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Petr Gibas a kol.

Jednou z fady krizi, které v soucasnosti celi - nejen ¢eska - spole¢nost, je i krize bydleni.
Ceny bytu a domu, ale i najmu raketové rostou a bydleni se stava stale hure dostupnym.
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krize bydleni? Jak se k bydleni stavi, jak si jej
predstavuji a planuji? A jak do predstav a planu
promlouva pravé rostouci nedostupnost bydleni? Jak
tato nedostupnost ovliviiuje pfedstavy o tom, kdo je
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M LADYVC H na ni reagujeme, at jiz jako spolec¢nost, nebo jako
v D O B E jednotlivci?

Petr Gibas a kol.

Na tyto a podobné otazky odpovida kniha urcena
nejen odborné, ale hlavné Sirsi poucené verejnosti.
Predstavuje vysledky nékolikaletého sociologického
vyzkumu pfistupnym jazykem tak, aby byla zajimava
jak pro odborniky, tak pro zainteresovanou verejnost,
jako je novinarska obec, studujici (na vysokych
skolach), politicka reprezentace a statni sprava ci
samosprava, ale také vsichni ti, ktefi maji zajem
porozumét soucasné situaci krize bydleni a tomu, jak
dopada (nejen) na mladé lidi.

Sociologicky ustav AV CR, v. V. i.
Praha 2022

112 s.

ISBN (print) 978-80-7330-390-7
ISBN (pdf) 978-80-7330-391-4

Sociologicky ustav
Akademie véd CR

Publikace je volné ke stazeni: https://www.soc.cas.cz/sites/default/files/publikace/
gibas_a_kol-bydleni_mladych_v_dobe_krize.pdf



Sociologicky casopis / Czech Sociological Review, 2022, Vol. 58, No. 5

2 w7

Monotematické ¢islo

Pandemie jako sociologicky
problém: krize instituci

Editofi

Jaroslava Hasmanova Marhankova
Fakulta socidlnich véd UK, Praha

Anna Durnova

Universitiat Wien
Ondfej Cisa¥

Fakulta socidlnich véd UK, Praha / Sociologicky tstav AV CR, v. v. i., Praha

2022



Nakladatelstvi Academia a Sociologicky ustav AV CR, V. V. i.,

vydaly v koedici

NA JEDNE LODI:
GLOBALIZACE A BEZDOMOVECTViI
V CESKEM MESTE

Petr Vasat

Kniha je interdisciplinarni

a multimetodologickou studii bezdomovectvi
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Pandemie jako sociologicky problém: krize instituci

V tomto ¢isle ¢asopisu prezentujeme druhou ¢ast rukopisti, které zachycuji spo-
lecenské dopady pandemie covidu-19, tentokrdt se zaméfenim na fungovani
instituci (pro pfedchozi soubor textii viz monotematické &islo SC/CSR 4/2022
,Pandemie jako sociologicky problém: individuum, péce a promény domova®).
Spole¢nym tématem studii publikovanych v tomto monotematickém ¢isle je tedy
pohled na pandemii jako na situaci, kterd pfedevsim diky lockdowntim a s nimi
spojenym opatfenim (pro jejich definici viz editorial pfedchoziho monotematic-
kého ¢isla) zasadné vstupuje do podminek fungovéni spolecenskych instituci, at
uz se jednd o skolu, instituce zajistujici ochranu obyvatel, rodinu ¢ kolu. Pro
fungovani praktik a politik, které autofi a autorky analyticky sleduji, pandemie
predstavuje spiSe faktor akcelerujici problémy, situace ¢i praktiky p¥itomné jiz
pred jejim vypuknutim. Tyto texty tak ve vysledku pfinaSeji stejné tak kritické
promysleni fungovéni instituci v dobé pandemie, jako analyzu strukturdlnich
podminek jejich obecného fungovani.

Texty tak pfispivaji k sociologické debaté o proméné vefejnych instituci
v pozdné moderni spolecnosti. Jak pfipomind Mary Douglas, kazda instituce
se snazi ziskat legitimitu tim, Ze vytvari pravidla, kterd se jevi jako p¥irozend
a rozumna. Instituce prostfednictvim svého fungovani poskytuji soubor vysvét-
lujicich pravidel, jak maji ob¢ané takovou pfirozenost a rozumnost chdpat. Tato
pravidla zaroven ukazuji, podle jakych principti je mohou ménit [Douglas 1986:
112]. Podminky vyjednavani téchto principti — at uZ z pohledu strategii aktéra
a aktérek, nebo skrze vyznamy, které naSemu jedndni pfisuzuji sirsi spolecenské
souvislosti — odhalujf mechanismy, jimiZ jsou nase soukromé problémy regulova-
ny vefejnymi institucemi. Je takzvané na viné nase kultura a historické nastaveni
obcanské spolec¢nosti [Jaworsky 2021], nebo jde pfedevsim o dynamiku soukro-
mého a vefejného, jak poukazuje naptiklad feministicka teorie instituci [Paterson,
Larios 2021]? Jak ukazuji i pfispévky v tomto ¢isle, regulace se odehrdva na po-
mezi individudlnich strategii a jejich zasazeni do kulturniho kontextu. Pandemie
umoziiuje znovu kriticky reflektovat povahu vztahu mezi jedincem a instituct:
Jakou roli ob¢ané zaujmou? Budou dobrymi rodici, pecujicimi osobami, nebo
loajélnimi zaméstnanci? Jaky majf jejich zranitelnost a emo¢ni rozpolozeni do-
pad na pribéh pandemie? Rozezndni této dynamiky umoznuje nejen pochopit
spolecenské napéti béhem pandemie, ale také zviditelnit, co pravé proziva ceskd
postcovidova spolecnost.

Prvni dvé stati analyzuji dlouhodobé uzavfeni skol jako bezprecedentni si-
tuaci, kterd dopadla nejen na organizaci vzdélavéni, ale i na zajisténi péce v ro-
dindch a vnimani vztahu mezi rodi¢i a vzdélavacimi institucemi. Texty publiko-
vané v naSem pfedchozim monotematickém ¢isle , Pandemie jako sociologicky
problém: individuum, péce a promény domova” zvyznamnovaly pfedevsim
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problematické dopady tohoto opatfeni na genderovou délbu préace v rodinach
[Dudova, Ktizkova 2022; Haskova et al. 2022] a pocitovanou kvalitu partner-
ského zivota a spokojenost [Sladkd, Kreidl 2022]. Studie ,Pro¢ uéitelky nechodi
na oSetfovacku? Emocni strategie, mikropolitiky a sebepojeti ucitelek s malymi
détmi v dobé pandemie” obraci pozornost k rodi¢tim z fad ucitelt a ucitelek.
Autorky Magdalena Mouralové a Eva M. Hejzlarova v ni zkoumaji dtvody, které
vedly k tomu, Ze oSetfovné jako kli¢ovy néstroj reagujici na potfebu nové uspo-
fadat péci a préci v rodindch s malymi détmi nebyl rodi¢i-ucitelkami vyuzivan.
Pro tyto rodice se vyuZiti oSetfovného stavalo symbolem profesniho selhani, je-
hoz tiZe byla v nékterych momentech vnimdna jako potencidlné bolestivéjsi nez
konflikt, ktery v nesnadné situaci kombinace profesni a rodi¢ovské role prozivali.

Text , Rodina jako substituce skoly? K distribuci vzdélavaci zodpovédnosti
ve dvou vlnach pandemie covidu-19 v Ceské republice” Ondieje Kasc¢aka et al.
diskutuje dopad dlouhodobého a opakovaného uzavieni vzdélavacich instituci na
dynamiku vztahu mezi rodinou a skolou. Poukazuje na ambivalence, jeZ tato si-
tuace produkovala ve vztahu k odpovédnosti za vzdélavani. Text prostfednictvim
analyzy rozhovort s vysokoskolsky vzdélanymi rodi¢i déti navstévujicich prvni
stupeni zdkladnich $kol mapuje dynamiku promény vztahu mezi skolou, rodici
ajejich hodnocenim kvality vzdélavani. Zatimco prvni vlna pandemie byla u téch-
to rodi¢ti charakterizovdna silnou responsibilizaci a identifikaci s jejich (novou)
vzdélavaci roli, kdy se vyznam skoly jako instituce vzdélavani upozaduje, druhd
vlna spojend s rozsifenim online forem vyuky se vyznacovala znovuustavenim
koly jako hlavniho aktéra vzdélavani. Autor a autorky ukazuji, Ze u rodi¢t s vy-
sokym kulturnim a socidlnim kapitdlem vedly tyto procesy ke zvyseni nedtivéry
vici vzdélavani poskytovanému skolou. Pandemie v tomto ohledu u urcitého seg-
mentu rodi¢h posilila kriticky vztah k vzdélavacim institucim a jejich identifikaci
s predstavou rodict jako aktéri primdrné odpovédnych za spravu vzdélavani.

Nasledujici dva texty tematizuji dopady opatieni zavadénych v souvislosti
s pandemii na fungovani rtiznych systémti pomoci lidem ve zranitelnych po-
zicich. Text ,Nevédeéni jako faktor v nepravidelné regulaci doméciho nésili na
Zenach v zrcadle pandemie covidu-19“ autorek Blanky Nyklové, Dany Moree
a Vandy Maufras Cernohorské vychazi z rozsahlého kvalitativniho vyzkumu,
realizovaného v obdobi od dubna do prosince 2020, zaméfeného na problemati-
ku doméciho nasili. Vyhlaseni nouzového stavu a zavddéni opatieni, kterd ved-
la k izolaci v domdcim prosttedi, a zaroven omezeni faktického fungovani né-
kterych organizaci a sluZzeb nabizejicich pomoc ve slozitych Zivotnich situacich
predstavovaly novy kontext i pro diskuse tykajici se domaciho nasili. Ackoliv se
v dobé pandemie dostalo tomuto tématu relativné velké medidlni pozornosti,
samotné feSeni pripadi domdaciho nasili a jeho spolecenska percepce se podle
autorek vyznacuji rliznymi rovinami nevédéni, které znemoznuji systémova fe-
Seni i posileni efektivity zavddénych opatfeni. Text poukazuje na to, Ze pandemie
covidu-19 nepfedstavovala kontext, ktery by zadsadné redefinoval (ne)funkcénost
existujicich feSeni domdciho ndsili. Mimofadnost této situace vsak postupy, jaky-
mi je nasilf ¢asto legitimizovano, pomohla zviditelnit.
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Editorial

Text Michala Synka, Dany Hradcové a Radka Cabrnocha, ,,, VSechno stejny,
vSechno zastaveny’: Karanténa v ,domové’ pro lidi oznacené za postizené”, vy-
chézi z dlouhodobého etnografického vyzkumu v pobytovém zatizeni, do které-
ho vstoupila pandemicka opatfeni. Text v kontextu analyzy téchto opatfeni, jez
instituce v reakci na pandemii zavadéla, promysli zptisoby, jakymi jsou praktiky
zaméfené na regulaci svobody legitimizovany nejen v rdmci situaci charakterizo-
vanych mimofaddnou mirou rizika, ale i v rdmci bézného fungovani téchto zatize-
ni. Ukazuje, Ze opatieni zavadéna v reakci na krizi zptisobenou pandemii v mno-
ha ohledech navazala na regulace pohybti a vztahti, jez byly soucésti fungovani
instituce jiZ v dobé pfed vypuknutim této krize. Kontext pandemie vSak pfinesl
novy ramec pro jejich legitimizaci.

Stejné jako u predchoziho ¢isla i v pfipadé tohoto doufame, Ze texty p¥ine-
sou relevantni pfispévky do sociologické diskuse nejen spolecenskych dopadii
pandemie, ale i do obecnéjsi debaty fungovani instituci soucasné spole¢nosti.

Jaroslava Hasmanovd Marhdnkovd, Anna Durnovd, Ondrej Cisar

Literatura

Douglas, M. 1986. How Institutions Think. Syracuse University Press.

Dudova, R., A. Kiizkova. 2022. ,Zvysené naroky péce o déti v dobé pandemie covidu-19:
péce jako bifemeno, nebo piilezitost?” Sociologicky casopis / Czech Sociological
Review 58 (4): 401-426, https: //doi.org/10.13060/ csr.2022.026.

Hagkovd, H., R. Dudovd, L. Formankovd, H. Matikov4, L. Oates-Indruchova,

M. Svarcové, M. Vohlidalova. 2022. ,Gender a zmény v délbé prace v domécnostech
s détmi v dobé pandemie covidu-19.” Sociologickyj casopis / Czech Sociological
Review 58 (4): 427-455, https: //doi.org/10.13060/ csr.2022.025.

Jaworsky, B. N. 2021. ,,Everything’s Going According to Plan(demic): A Cultural
Sociological Approach to Conspiracy Theorizing.” American Journal of Cultural
Sociology, https: //doi.org/10.1057 /s41290-021-00144-z.

Paterson, S., L. Larios. 2021. ,Emotional Problems: Policymaking and Empathy through
the Lens of Transnational Motherhood.” Critical Policy Studies 15 (3): 273-291,
https://doi.org/10.1080/19460171.2020.1752760.

Sladkd, D., M. Kreidl. 2022. ,,Prace z domova, konflikty mezi praci a rodinou a kvalita
partnerstvi v dobé pandemie covidu-19.” Sociologickyj casopis / Czech Sociological
Review 58 (4): 373-399, https://doi.org/10.13060/ csr.2022.024.

475



SOCIOLOGICKY USTAV AV CR, V. V. i.,
vydal

MEASURING INCOME POVERTY IN THE EU:
VISEGRAD COUNTRIES AND EUROPEAN
EMPIRICAL DATA

Martina Mysikova

Studie je vysledkem prace na tfiletém projektu Metodologie a realita chudoby:

Ceska republika v evropském kontextu, jehoz vysledky byly doposud prezentovany

v deseti publikacich. Kniha shrnuje metodologii méfeni chudoby v EU, uvadi statistiky

a charakteristiky chudych v zemich Visegradské ctyrky, doplnéné o prilohy s vysledky pro
vSechny zemé EU.

Hlavni analyticka kapitola se zamérfuje na
metodologicka uskali méreni prijmové chudoby

v evropském konceptu, a to primarné na vliv
ekvivalencnich skal. Citlivost miry ohrozeni
pfijmovou chudobou na pouzitou ekvivalenéni skalu
se v jednotlivych zemich lisi. Pokud aplikovana
ekvivalen¢ni skala neodpovida narodnim specifikum,
muze mira prijmové chudoby zejména v zemich

s vysoce citlivou mirou chudoby, jakou je i Cesko,
podavat zkreslené informace. Studie odhaduje
ekvivalen¢ni skaly pro jednotlivé zemé dvéma
metodami, na zakladé vydaju domacnosti (s vyuzitim
dat HBS) a subjektivni skaly dle hranic subjektivni
chudoby (s vyuzitim dat EU-SILC), a diskutuje jejich
vliv na miru prijmové chudoby. Nakonec nabizi
alternativni subjektivni ukazatele pfijmové chudoby,
které doplnuji obrazek o chudobé z pohledu
samotnych domacnosti.

Ackoli je v Cesku mira ohroZeni prijmovou chudobou dlouhodobé nejnizsi ze véech zemi EU,
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Why Teachers Do Not Take Child Sick Leave?
Emotional Strategies, Micropolitics, and the Self-Conception
of Teachers with Small Children in a Pandemic

Abstract: Czechia had one of the longest school lockdowns during the pan-
demic in 2020 and 2021. Teachers with small children consequently faced
a number of emotional dilemmas that primarily stemmed from the conflict
between their role as a teacher and their role as a parent, which unfolded in
the home as the one and only space in which to perform work, family care,
and self-care. The paper is organised around the question of why teachers
in this difficult situation did not take advantage of child sick leave, a public
policy measure that could have helped them to reduce this conflict and to
care for their children and their own mental health. In this study we draw
on research into the emotional dimensions of public policies, micropolicies
and micropolitics, and the self-conception of teachers. The analysis is based
on a data sample of public policy documents, interviews with nine teachers,
and discussion threads in a public Facebook group dedicated to teachers. We
found that the main reasons teachers did not take child sick leave were their
emotionally strongly sense of the imperatives attached to their self-conception
as a teacher and supported by the micropolitics of schools, and their percep-
tion of child sick leave as representing uncertainty and failure rather than re-
lief. Child sick leave has moreover been recognised as a public policy measure
that is anchored in the modern separation of the public (work) and the private
(family, care) spheres, which in the conditions of the pandemic crisis revealed
its limitations.
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Uvod

Ceska republika pati{ k zemim, které se v priibéhu pandemie v letech 2020 a 2021
uchylily k nejdelsimu omezeni provozu skol. To pfedstavovalo nejen zménu v po-
dobé vzdélavani, ale také dopady na rodiny, které musely zajistit péci o déti po-
byvajici doma. Pro podporu rodin v této naro¢né situaci bylo vyuzivano nékolik
ndstroji — tim nejrozsifenéjsim bylo oSetfovné, tedy moZnost uvolnéni ze zamést-
néni a ¢aste¢nd nahrada mzdy z dtivodu péce o dité do deseti let, které nemtize
navstévovat skolu nebo kolektivni zafizeni péce o déti. Zaméstnanci' kritické in-
frastruktury, kam byli kromé zdravotnikii a pracovnikti bezpecnostnich slozek
zafazeni i ucitelé, méli navic moznost umistit své déti do tzv. uréenych skol, vy-
konavajicich nezbytnou péci pro déti od dvou do deseti let.

Jakkoli byly oba néstroje fadou rodin vyuzivany, v rodindch ucitelt se tak
mnohdy nedélo. Vychozim bodem této studie je tak otdzka, pro¢ tomu tak bylo.
Vyzkumnou otdzku pak formulujeme specifi¢téji: Jak ucitelky s malymi détmi
prozivaly svou situaci v obdobi pandemie (od biezna 2020 do ¢ervna 2021) a jaké
emocni strategie uplatriovaly pfi rozhodovani o ne/vyuZziti podptirnych ndastroji
v podobé oSetfovného ¢i uréenych skol?

Vychédzime pfitom z tradice interpretativni policy analysis [Yanow 2007],
kdy prostfednictvim vhledu do individudlnich zkuSenosti nahlizime struktury
vztahti a moZnosti, ve kterych lidé Ziji, a to na réznych trovnich. V nasem pf¥ipa-
dé nés tedy nezajimajf jen vladni politiky (fj. nastaveni moZnosti cerpat oSetfovné
& vyuzit uréenych 8kol), ale také mikropolitiky na trovni 8koly [srov. napt. Svati-
ek 2010; Blase 1998], které vymezuji pfipustnost a podminky vyuZivani riznych
moznosti. Mikropolitikami rozumime jednak mocenské praktiky realizované jak
jedinci, tak kolektivem ¢i jeho ¢astmi, ale také vyjednavani téchto praktik, a to jak
formdlnim, tak neformdlnim zptisobem [Blase 1998 ad.]. Vyjednavani se pfitom
muZe tykat jak agend, které jsou pIné v gesci skoly, tak agend, které prichdze-
ji zvnéjsku, jako jsou pravé vladni opatfeni. V souladu s interpretativni tradici
vsak tyto mocenské praktiky, vztahy, pravidla a zvyklosti nahliZime o¢ima jed-
notlivych ucitelek a zkoumame jejich odraz v podobé pfedstav a ocekavani, které
z nich ucitelky vyvozuji. Zde navazujeme téZ na bohaté diskuse v pedagogickém
a psychologickém vyzkumu tykajici se osobniho a profesniho sebepojeti ucitelt
[napt. Pravdova 2015; Svaticek 2009].

1V souladu s ¢eskym jazykovym tizem v textu pouzivdme generickd maskulina (napf.
Y yKovy

kolegové, feditelé). Specificka je situace jen u klicové kategorie ,ucitel”. V nasem datasetu
totiZ mame empiricky podchyceny jen zkuSenosti Zen-ucitelek. Neslo pfitom o nas zdmér,
ale o vyusténi situace, kdy bylo zapojeni muZzi-ucitelt (resp. diskutujicich, ktefi vystupuji
jako muzi) do piislusnych diskusnich vlaken na socidlnich sitich minimdlnf a vesmeés ne-
mifilo k pfedmétu naseho zdjmu a kdy i na vyzvu k rozhovortiim reagovaly pouze Zeny-
ucitelky. V textu tedy pracujeme s femininem ,ucitelky” vSude tam, kde hovotime o zku-
Senostech nasich informantek, a s generickym maskulinem ,ucitel”, resp. ,ucitelé” tam,
kde se vztahujeme obecné k ucitelské populaci ¢i profesi.
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Kli¢ovou analytickou kategorii pro nas predstavuji emoce ucitelek jako je-
jich reakce na Zivotni situace vzniklé v diisledku pandemie samotné, vladnich
opatfeni i konkrétni situace v jejich skoldch a domovech. Emoce v nasem pojeti
odréazeji okolni déni a ukazuji jeho vyznam pro dotcené, ale maji i vyrazny social-
ni a kulturni rozmér, kdy se do jejich prozivani a projevovani promitaji socialni
normy a sebepojeti jednotlivce a jsou s jejich pomoci vysilany signély okoli [srov-
nej koncepty emocni regulace, emoéni prace napi. dle Grandey 2000]. Zejména
nés pak zajima akéni rozmér emoci — emocni strategie — tj. situace, kdy jsou emo-
ce zahrnuty do rozhodovani a ucitelky jednaji s ohledem na své prozivani, snazi
se omezit emoce, které povazuji za nezddouci, a dat prostor tém, se kterymi jsou
srozumeény, vypofddat se s nimi ¢i je podpofit. Emo¢ni strategie se odehravaji
na poli vymezeném vladnimi regulacemi, Skolnimi mikropolitikami a domacim
nastavenim v rodindch ucitelek.

Dtlezitou roli v naSem pfipadé nepochybné hraji i napt. genderové aspekty
pandemické situace [srov. PAQ Research 2021; Hefmanova 2020], které rozhodné
nechceme prehliZet a reflektujeme je. Nase perspektiva vSak jde za jejich ramec
a vyzdvihuje vefejnépoliticky rozmér intervenci a zptisob, jakym tyto intervence
uchopuji skoly, jejich vedeni a zaméstnanci. Diky tomu se mtizeme detailnéji za-
méfit na pojeti péce a jeji regulace ze strany vefejnych instituci a rovnéz na vyjed-
navani hranic privatniho a vefejného na tirovni individui i organizaci.

Specifickou situaci ucitelek-matek déti do deseti let* v dobé pandemie a s ni
spojenou emoc¢ni zatéz tedy nahlizime v kontextu vefejnépolitickych intervenci
a rozvijime sociologické a vefejnépolitické pozndani toho, jak jsou Zivoty jednot-
liveti regulovany vefejnymi politikami, a naopak, jak jsou tyto politiky ovlivtio-
vany prozivanim jednotlivcti. Zde navazujeme na akademickou tradici zkoumani
emoci v kontextu vefejnych politik [napf. Durnova 2019; Jupp 2021 ad.] a rozsi-
fujeme ji o rozmér mikropolitik na Grovni organizaci. Studie ma zaroveti ambici
posunout dirazy i v oblasti pedagogického vyzkumu, kde jsou dopady opatieni
proti sifeni covidu-19 zkoumany zejména v souvislosti se vzdéldvacimi vysledky,
podobou vyuky a nerovnostmi, pfipadné zménami ve vztazich rodiny a Skoly
[srov. napt. Bormann et al. 2021; Svaticek et al. 2020; PAQ Research 2021], ale ob-
last kvality zivota ucitelti je zatim v pozadi.

2 Hranice deseti let vychazi ze znéni zdkona ¢. 133/2020 Sb., ktery umoznil ¢erpat oSet-
fovné na dité do deseti let i v pfipadé zaviené skoly z diivodu mimofadného opatfeni
v souvislosti s pandemif.
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Teoreticka vychodiska a pfehled stavu pozndni
Emoce a vetejnd politika

Emoce byly soucasti vefejnych politik od dob jejich zrodu, ale teprve v posled-
nich letech se jim dostdva vétsi teoretické a analytické pozornosti, coz korespon-
duje se zvySenim zajmu o emoce ve spolecenskych védach obecné [Rau 2020].
Sociologie emoci se sice rodi jiz v sedmdesatych letech [napf. Hochschild 1975;
Kemper 1981], ale v poslednich dvou dekadach jeji vyznam posiluje, zkoumani
emoci jako socidlniho fenoménu se etabluje [Bericat 2016] a emoce jsou vyuzivany
nejen pro vysvétleni a pochopeni jednani jednotlivci, ale i komplexnéjsich sociél-
nich instituci a struktur, jakymi jsou pravé i vefejné politiky.

V tomto textu emoce pojimdme Siroce jako zastfeSujici termin pro rtizno-
rodé afektivni stavy (nerozlisujeme emoce, city, afekty, nalady), emoce chdpeme
jako mimovolni reakce jednotlivct na vngjsi i vnitini podnéty [Petrusek 2017]. Pro
nase zkoumani je dtlezity socidlni rozmér emoci — i kdyZ je proZzivaji jednotlivci,
vznikajf a jsou vyjadfovany v konkrétnim socidlnim kontextu. V rtiznych situa-
cich a kulturach jsou rtizné emoce povazovany za vhodné ¢i nevhodné, a proto,
i kdyZz emoce samotné vznikaji nezdvisle na nasi vili, se u¢ime emoce regulovat
[srov. Grandey 2000]. V tomto ohledu byvaji rozliSovany emoce primarni (napf.
strach, zlost, uspokojeni), které jsou povaZovany za univerzalni a jsou iniciovany
biologicky a neurologicky, a emoce sekundérni (nap¥. stud, hrdost, zklaméni, do-
jeti, vina), které sice vychézeji z emoci primdarnich, ale jsou kulturné podminéné,
a tedy silné kontextualni, naucené z interakci s druhymi a odraZejici nase sebe-
pojeti [Bericat 2016].

Emoce ve vztahu k vefejnym politikdm nechdpeme jako néco, co potencial-
né pouze ,komplikuje” kvalifikované navrzend opatfeni, ale vhimame je jako je-
den z dalezitych kli¢t k porozuméni tomu, proc¢ jsou nékteré vetejnépolitické
problémy FeSeny a jiné opomijeny, jakd jejich feseni jsou pfijatelnd a jaka nikoli ¢i
pro¢ nékteré vefejné politiky fungujf a jiné ne [Weible, Cairney 2018]. P¥i sledo-
vani emoci v kontextu vefejnych politik nam pfitom nejde o psychologické pojeti
emoci jednotlivcli a nezajimd nds ani hypoteticky soucet ,,emoci” jednotlivcd, kte-
i prozivali to ¢i ono. Emoce nas zajimaji zejména jako dynamickd kategorie, ktera
se spoluutvéfi v socidlnich interakcich a ndsledné modeluje terén jak pro vznik
vefejnépolitickych opatfeni, tak pro jejich vyuZivani.

Pozornost vénovana témto socidlnim interakcim a napéti mezi individual-
nim a kolektivnim, v nichZ se emoce zéroven tvoii a vyjedndvaji, pfitom tvori
pétef interpretativni tradice sociologie emoci, ktera konceptualizuje emoce jako
vyznamotvornou praktiku [Flam, Kleres 2015; Gutierrez Rodriguez 2008]. Emoce
nas mohou zahanét do tzkych i povznaset k tictyhodnym ¢intim, jejich pfitom-
nost mtzeme sledovat jak ve fyzickych reakcich [Jasper 2011], tak obecné v kultu-
fe [Bondi 2016; Czarniawska 2015]. Emoce jsou také vyznamotvornymi elementy
kolektivniho pfijeti uréitych norem chovéani [Gould 2009] nebo porozuméni so-
cidlnim fenoméntim [Holland 2007]. Vyznam emotivni dimenze politiky v tom-
to pojeti zdtraznuji ve svych pracich napf. Durnova [2019, 2013], Pain [2009],
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Pain a Steaheli [2014]; emotivni rovina vefejnych politik je sklofiovana i v souvis-
losti s pandemii covidu-19 [Jupp 2021; Weible et al. 2020].

Situace uciteltt v dobé pandemie i jejich emoce se staly pfedmétem fady
vyzkum, které vSak pfevazné poukazuji na prozivany stres, tizkost, nejistotu
¢i vycerpani a zkoumajf jejich vztah s pracovnimi podminkami [nap¥. Ozamiz-
-Etxebarria et al. 2021; Klapproth et al. 2020]. Pozornost je rovnéz vénovéna pe-
¢ujicim ucitelkdm [napt. Hong, Liu, Zhang 2021], v¢etné jejich emoci [Clark et al.
2021; Kalsoom 2022]. Tyto studie sice fesi téma sladovani pracovniho a rodinného
Zivota v ¢ase pandemie, ale na emoce nahliZeji staticky a nevztahuji je k vefejné-
politickym opatfenim. Pro nds jsou naopak tento vztah a jeho dynamika kli¢ové.

Pfi zkoumani situace ucitelti v pandemickém obdobi proto pracujeme s po-
jmem emocni strategie, ktery ndm umozriuje zdliraznit akéni rozmér emoci a je-
jich zapojeni do dynamického a vnitiné provazaného komplexu postojti a jedna-
ni. Emo¢ni strategie vnimame jako jednu z vrstev tzv. copingovych strategii [srov.
Maclntyre, Gregersen, Mercer 2020; Klapproth et al. 2020], které ptredstavuji zpi-
sob odpovédi na urcitou zatéZovou situaci (mohou ale zahrnovat i anticipaci této
zatéze). V nasem vyzkumu nds zajimd odpovéd na pandemickou situaci v celé
jeji komplexite, tedy co konkrétné ucitelky ve svych rtiznych rolich a prostredich
délaly a co u toho zazivaly, protoZe emoc¢ni vrstvu nelze zkoumat izolované. Ze-
jména se ale zaméfujeme na identifikaci role emoci v dané odpovédi a jeji souvis-
losti. Zachazeni s emocemi (jejich projevovani, regulovéni, pfijimani apod.) totiZ
miiZze byt jak soucasti zvladani zatézové situace, tak miize samo predstavovat
zatéZ a vyvoldvat potfebu dalsi kompenzace.

Skrze emoce a emocni strategie ucitelek pfitom nahliZime zejména vefejné
politiky —na tdrovni vladni i Skolni. Silnou inspiraci pro nas v tomto ohledu pfed-
stavuje text Anny Durnové a Evy Hejzlarové [2018], ktery skrze situaci s6lo matek
nahliZi instituci vyZivného. Autorky doklddaji selhdvani tohoto ndstroje v fadé
situaci. Nejde jen o (¢asto diskutovanou) nedostate¢nou vysi vyzivného nebo ob-
tiZnou vymahatelnost, ale autorky upozortiuji, Ze s6lo matky dluzné vyzivné cas-
to nevymadhajf ¢i se nesnaZi o jeho navyseni, protoZe maji svou hrdost a nechtéji
se doprosovat, pfipadné nechtéji, aby se timto formalnim aktem narusil vztah
ditéte s otcem. NaSe problémova situace je pfitom velmi podobna: stat nabizel
jako mozna vefejnépolitickd opatfeni v pandemii oSetfovné a péci o déti vyucu-
jicich v uréenych Skolach, ale fada ucitelti tyto nastroje nevyuzila nebo je vyuZila
jen velmi omezené. Pro hleddni vysvétleni tohoto mijeni se politiky a jeji cilové
populace ndm mtize pomoci pravé pozornost vénovand emocni dimenzi vefejné
politiky, resp. emo¢nim strategiim. Oproti textu Durnové a Hejzlarové [ibid.], kte-
ré se soustiedily na jedné strané na policy design vyzivného a jeho mechanismy,
tj. makrorovinu vefejnépolitického opatfeni, a na druhé strané na konkrétni sa-
mozivitelky, tj. rovinu potencidlniho pfijemce vefejnépolitického opatteni, obo-
hacujeme perspektivu o zahrnuti trovné organizace a komunity, kde je opatfeni
pfijimano, interpretovdno a realizovdno a kde potencidlni pfijemce kond. Emo¢ni
strategie tak nové sledujeme i prostfednictvim mikropolitik odehrévajicich se ve
Skolach, sborovnach a ucitelskych komunitach.
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Mikropolitiky jako soucdst vefejnych politik

Cesky termin ,,mikropolitiky” se v anglofonnim prosttedi vyskytuje ve dvou po-
dobdch ¢i dtirazech: micropolicies a micropolitics. Termin micropolicies, ktery etymo-
logicky odkazuje na policies ve smyslu opatfeni, jeZ majf cilit na feSeni urcitého
problému, se uziva pfi popisu toho, jakym zptisobem jsou riizna opatteni imple-
mentovana na tirovni organizace ¢i obecné na nizsi trovni, neZ na jaké vznikly.
MNustrativni p¥iklad micropolicies v tomto pojeti nabizeji napt. Palkovitz, Christi-
ansen a Dunn [1997], kdyZ u zaméstnanych otctl, ktefi chtéji pecovat o své déti,
dokladaji dilezitost statnich i korporatnich politik, ale zejména pak micropolicies
v podobé piistupu $éfti a kolegtl. Druhy termin, micropolitics, podobné jako po-
litics nepopisuje primarné obsah politiky ve smyslu podoby vefejnépolitickych
intervenci a jejich odrazu v prostfedi blizko jejich potencidlnimu p¥ijemci, ale
zvyznamnuji rovinu vztahtt mezi aktéry a jejich vyjednavani. Micropolitics tak
reprezentuji mocenské a vztahové dimenze organizace a v pedagogickém vy-
zkumu jsou vyuZzivany zejména k popisu fungovéni Skoly a ucitelskych sborti,
zvyznamnujf vyjedndvani o obsahu a podobé pracovnich podminek, formovani
skupin uvnitf sborti a vyjednavani o sméfovani skoly a pojeti vyuky [srov. napt.
Svaticek 2009; Kelchtermans, Ballet 2002; Blase 1998].

Pro tcely tohoto textu mezi témito dtirazy nerozlisujeme a mikropolitiky
pojimame jako kombinaci obsahu politik i vyjedndvani o ném, mocenskych prak-
tik i vysledného nastaveni. Mikropolitiky pro nas pfedstavuji komplex prostfedi
a vztaht, do néhoZ pfichézeji vefejnépolitické intervence formulované na mak-
rotrovni (v nasem ptipadé takové, které by umoznily sladéni rodinného a pra-
covniho Zivota, tj. oSetfovné a prednostni umisténi déti vyucujicich do urcené
mate¥ské nebo zdkladni skoly) a v jehoz ramci jsou interpretovany a napliovany,
a tak vymezuji prostor pro rozhodovani konkrétnich ucitelti.

Mikropolitiky mtiZeme sledovat v roviné formalnich dokumentt a proce-
dur, které jsou materializovanou podobou implementace, ale rovnéz jako kon-
krétni praktiky v podobé komunikace a feSeni problémt. V nasem pripadé tak
projevy mikropolitik pozorujeme na trovni oficidlnich pravidel a doporuceni
gkol, formalizovanych procesti a postupti, ale téZ zptisobu komunikace ucitelek
s vedenim, kolegy i zaky a studenty (potencidlné i s jejich rodici) a konkrétnich
feSeni praktickych problémii. Soustfedime se pfitom zejména na projevy, které
se jakymkoli zptisobem dotykaji FeSeni situace uciteltd-rodict v dobé pandemie,
at uz se vztahuyji k vladnim politikdm (oSetfovné a urcené skoly), ¢i k jinym moz-
nostem (zajisténi hlidani, iiprava formy a ¢ast vyuky), a které zaroven probihaji
na pracovisti potencidlniho pffjemce (tj. ve skole, tfidé, sborovné). Do Sirsiho vy-
méru lokace mikropolitik by spadala i obecnd profesni komunita a rodiny pifjem-
cti. Kli¢ové pro nés pritom neni zachytit ,,cely obraz” mikropolitik, kde bychom
mohly popsat a analyzovat vSechny vztahy a souvislosti — pro nase zkoumani je
podstatné to, jakym zptisobem s témito mikropolitikami, jejichZ jsou soucasti, in-
teraguji konkrétni potencialni pffjemci danych opatfeni, tj. ucitelky s malymi dét-
mi, a jak se v této interakci vyrovnavaji s danymi vefejnépolitickymi opatfenimi.
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Z hlediska zkouméani mikropolitik ve Skolnim prostfedi je pfitom vyznam-
né, Ze pandemickd situace je situace novd, takZe p¥indsi nova dilemata a rozho-
dovani, nové interakce a nové vyjedndvani ucitelek s dalsimi aktéry, a mikropo-
litiky jsou tak nové konstituovany. Zaroven vsak nevznikaji na zelené louce, ale
vychézeji z pfedpandemického nastaveni vztahti mezi aktéry v ¢eském skolstvi

a z kultury skoly.

Mikropolitiky jako odraz kultury skoly a profesniho sebepojeti ucitelii

Mikropolitiky se odehravajf uvnit organizace kterd ma svou kulturu [Pol et al.
2002]. Ta zahrnuje celé spektrum vztahti mezi riznymi aktéry, zejména v ucitel-
skych sborech [napi. Urbanek 2018, 2008; Svaiicek 2010], mezi uiteli a feditelem
[napft. Rozkovcova, Novotovd 2018; Sedlacek 2011; Lukas 2009] ¢i mezi uciteli a ro-
di¢i [v ¢ase pandemie napi. Svaticek et al. 2020].

Mikropolitiky jsou témito vztahy vymezovény, ale zdroveri tyto vztahy svou
podobou formuiji [srov. Svaticek 2009]. Zejména v situaci zavieni gkol, kterd by-
la zcela mimo béznou rutinu skolntho provozu, mohlo dojit k vyraznému pte-
tvofeni nékterych vztahti, napf. ve sméru spoluprace mezi kolegy a sdileni zku-
Senosti.

Ucitelé tedy neprozivaji svou situaci ve vzduchoprdzdnu, ale v komplexu
vztahti a narokd, které jim mohou ulehcovat i komplikovat jejich rozhodovani.
Nejedna se pfitom jen o naroky artikulované, ale téZ ocekdvané, které jsou sou-
¢ésti sirsiho konceptu ucitelského sebepojeti’. Ucitelské sebepojeti pfitom zahr-
nuje pfedstavy o sobé, o svych pedagogickych schopnostech a idedlech — o tom,
jaky jsem jako ucitel, jaky bych chtél byt a mél byt, a to v ocich svych i druhych
[Pravdova 2015]. Sebepojeti je totiz vysledek socidlniho uceni a je ovlivnéno pro-
sttedim, v némZ se jedinec pohybuje a vyznamnymi druhymi, ktef{ mu posky-
tuji zpétnou vazbu [Becker 2002]. Z vyzkumt profesniho sebepojeti tak vychazi
pfedstava o dobrém uciteli, ktery by mél byt napf. trpélivy, zodpovédny, odolny,
pfijimajici zavazek, rozvijejici se a reflexivni, a naopak by nemél byt labilni [Prav-
dové 2015: 168].

Sebepojeti uciteltl je tradicné zkoumano zejména dynamicky (jeho utvareni
u studentti uditelstvi a zacinajicich pedagogti [Pravdova 2015] a vyvoj u zkuSe-
nych uditeltt [Svaticek 2011]), ale také ve vztahu k podobé vyuky a vysledkéim

zaka. Pro nds je tento koncept zajimavy zejména jako skryty reguldtor ucitelské-
ho rozhodovéni, kdy jsou néktera feSeni posuzovédna jako vice ¢i méné vhodna,

> V pedagogické literatuie se setkime rovnéz s pojmem profesru identita uciteltt [napr
Svaricek 2011], pfi¢emz rozdil mezi obéma koncepty neni vzdy zcela zfetelny a pro nasi
studii podstatny [srov. Pravdova 2015]. V ¢eském kontextu se vyzkum profese ulitele rea-
lizuje zejména v ramci pedagogického vyzkumu, nicméné navazuje na klasické vyzkumy
profesni identity a sociologii profesi [napf. Becker 2002].
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spravnd, distojna a ocekdvand. Na poli rozhodovani se pfitom profesni sebepoje-
ti stfetdva s jinymi sloZkami identity ucitelek, zejména s genderovou a rodinnou
[srov. Kang, Park 2020; Maeran, Pitarelli, Cangiano 2013].

Data a metody

V nasem vyzkumu pracujeme s nékolika zdroji dat. Pro zdkladni kontextualizaci
situace pecujicich ucditelti vyuzivime vefejnépolitické dokumenty vydané cent-
ralnimi orgdny v obdobi od bfezna 2020 do ¢ervna 2021, v nichz byla formulovana
a vysvétlovana opatfeni upravujici pfitomnost zdki a ucitelii ve skolach, podobu
distan¢niho vzdélavani a podporu rodict a rodic¢t-ucditelti v dobé zavienych skol.

Klicova data, kterd vyuzivime pro pochopeni Zivotni situace a emocnich
strategif ucitelek s malymi détmi, tvoii pfimo ucitelské vypovédi ve dvou rtiz-
nych formach.

Hlavnim zdrojem dat jsou hloubkové rozhovory [Svaficek, Sedova 2007:
159] s deviti ucitelkami, které pecovaly o déti do deseti let a zaroven ucily ve
$kolnim roce 2019/2020 a 2020/2021. Ucastnice vyzkumu byly rekrutovany pies
osobni kontakty a vyzvu ve facebookové skupiné U¢itelé+. Na uvedenou vyzvu
reagovalo 48 diskutujicich a vybér probihal s ohledem na réiznost vychozi situ-
ace (typ skoly, stafi a pocet déti, rodinnd situace) a ¢asové moznosti. Rozhovory
probéhly v srpnu a zafi 2021 osobné v Praze a okoli (Sest rozhovorti) ¢i online
s vyuZzitim platformy Zoom (tfi rozhovory) a trvaly mezi 52 a 98 minutami. Byly
nahravény a tcastnice vyzkumu k nim poskytly informované souhlasy. Vsechny
Gcastnice jsou Zeny, maji vysokoskolské vzdélani a je jim mezi tficeti a padesati
lety. Maji jedno az tfi déti, z nichZ alespon jedno je mladsi deseti let. V obdobi
uzavieni $kol vyucovaly na prvnim ¢i druhém stupni zakladni Skoly nebo na
stfedni skole, zastoupeny jsou rtizné stupné i velikosti skol a obci (pfehled tcast-
nic vyzkumu a jejich charakteristik je v Tabulce 1).

Druhou ¢ést datasetu tvofi diskuse v rdmci facebookové skupiny Ucitelé+,
kterd vznikla v roce 2017 z iniciativy spolku Ucitelska platforma a je urcena pe-
dagogtim a studentm ucitelstvi ke vzdjemnému sdileni a podpote. VSechny pfi-
spévky ve skupiné a reakce na né jsou vefejné, viditeIné vSem uzivatelim v siti
Facebook. Zapojeni do diskuse je umoznéno jen ¢lentim skupiny, pficemz ¢len-
stvi je regulovdno a podléhd schvaleni administratory. V pribéhu pandemie se
skupina vyrazné rozrostla a na podzim 2021 ¢itala jiz vice nez 18 tisic ¢lent*, coz
se blizi 10 % populace Ceskych uciteld. To neznamend, Ze kazdy desaty ucitel
je ¢lenem skupiny (o redlnych osobdach ¢lenti toho mnoho nevime, jsou to pe-
dagogové v girokém slova smyslu, . i studenti, lektoti, vyucujici na VS, ale té7
akademici, vzdélavaci experti a novinafi). Nicméné diskuse v ni lze povaZovat

* https: //www.facebook.com/groups/uciteleplus/about
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Tabulka 1. Zakladni charakteristiky ti¢astnic vyzkumu

< . . . Veék déti
Preadorym TPl Vyutouné - Jellostobee e ot e
p P y ¥ 2020/2021

matematika,

Alena 7S, 2. stupen pru:odopls, Praha 5,7a9let
vychova
ke zdravi

Blanka ZS, 1. stupeti vSechny Praha 8al7let
Dita 7S, 1. stupern vsechny nad 50 000 8,13 a 18 let
Eva %Sé (Zlygte:ll;;%{ anglicky jazyk Praha 6a8let
Hana 25 észltﬂ(;g?é)’ anglicky jazyk Praha 7,10 a 10 let
Jitka 7S,2.i1. stupeti  anglicky jazyk Praha 6a8let

Cesky jazyk,
Kamila SS (SOU) anglicky jazylk, do 10 000 5a7let

vytvarna vy-

chova
Lenka 7S,1.i2. stupen matematika do 10 000 7v.leF
(samozivitelka)
Marie 75,2, stupery  Demeckyjazyk, do 5000 10210 let
anglicky jazyk

za vyznamny ucitelsky hlas, i kdyz si jsme védomy, Ze reprezentuje jen urcity
sektor pedagogické vefejnosti — ucitele spiSe mladsi (coZ s ohledem na zaméfeni
na ucitele-rodice déti do deseti let nevadi), ale dost mozna také aktivnéjsi a peda-
gogicky progresivnéjsi ¢ast ucitelské populace.

Skupinu a data v ni obsazend jsme vyuZzily hned nékolika zptisoby. Prv-
nim je zacileni vyzkumu, kdy ndm dlouhodobé sledovéani diskuse ve skupiné
slouzilo k navnimani terénu a odrazilo se jiz v identifikaci zkoumaného fenomé-
nu, formulaci vyzkumné otdzky i tematickych okruhti pro rozhovory. Skupina
byla také vyuzita jako platforma pro osloveni potencidlnich Gcastnikd vyzkumu
[srov. napf. Brickman Bhutta 2012]. Kone¢né samotnd analyza diskusnich vlaken
slouzila pro triangulaci informaci z rozhovorti a pro doplnéni obrazku o vnimani
situace pfimo v dobé jejtho prozivani bez ¢asového odstupu. Tim tvoii dobry
doplnék k rozhovortim, které majf retrospektivni povahu.

Do vyzkumného souboru byla zafazena cela diskusni vldkna z obdobi bie-
zen 2020 — kvéten 2021, kde tivodni p¥ispévek tematizoval péci o vlastni déti,
podobu nastaveni opatieni, kterd ulevovala pfi péci o déti (oSetfovné, prednost-
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ni péce v urcenych Skoldch), a jejich ne/vyuzivani. Vldkna byla identifikovana
vyhleddvanim vyrazl ,08etfovné”, ,OCR”, , osetiovacka”? ,hlidani”, ,uréené
skoly” a , krizové skoly”. Vldkna vnimdme jako text dialogického typu [srov. Dal-
sgaard 2016]. Celkem bylo zahrnuto sedmndct vlaken s rozsahlejsi diskusi ¢itajici
50-243 komentaft (seznam vldken v Tabulce P1 v p¥iloze). Soubor byl ocistén
o komentéafe velmi kratké (méné nez patnéct slov) a vétve zcela se odchylujici
od tématu. I kdyZ jsou veskeré komentafe ve skupiné vefejné, nevyuzivame pfi
citovani facebookovd jména, ale jen kéd tvodniho pfispévku a ¢islo komentate
ve zdrojovém souboru.

Kazdy z vyuZitych dataseti ma své vyhody a tiskali. Facebookovéa diskuse
vznikala spontdnné, nezavisle na naSem vyzkumu a odrazi prozivani situace p¥i-
mo v dobé pandemie. Pfedstavuji vSak jen jakési Zivotni stfipky, u nichZ nezname
souvislosti a nezndme osoby, které je prezentuji (pouzivdme pro né oznaceni dis-
kutujici). Rozhovory jsou naopak vypovédmi redlnych osob, s nimiz jsme se se-
tkaly (pouzivdme pro né oznaceni tiastnice vyzkumu). Jsou to vypovédi inicio-
vané a jsou sbirdny az zpétné a s casovym odstupem, ktery byl zejména pro prvni
pandemicky Skolni rok pomérné dlouhy (pfiblizné osmnact mésicti od prvniho
zavteni skol). To na jedné strané poskytuje tcastnicim vyzkumu moznost odstu-
pu a nadhledu, na strané druhé se vSak nutné ztraci ¢ast prozitku a detail. Vyho-
dou je ucelenost pfibéhu a znalost kontextu a dynamiky rozhodovani, které ndm
chybi u diskusnich pfispévkd, jez tak nahliZime a interpretujeme jen v kontextu
daného diskusniho vldkna.

Kombinace vice zdroji dat ndm nejen umozniuje ziskat plastictéjsi a upInéjsi
obraz, ale poskytuje také moznost oSetfit nékteré limity dat. Jednd se zejména
o retrospektivnost rozhovorti a relativné velky ¢asovy odstup od nékterych uda-
losti. Limitem obou typti dat je jejich ¢astecny samovybér, kdy tcastnice vyzku-
mu a diskutujici rozhodné nereprezentuji celou populaci pecujicich ucitelt, ale
patfi pravdépodobné mezi jeji angazovanéjsi a aktivnéjsi ¢ast, kterd je ochotna
0 své praci a svém Zivoté mluvit. Zejména se ale jednd jen o Zeny, coZ nebylo na-
$im vyzkumnym zdmérem, ale odrazem ceské reality, kde Zeny predstavuji vice
nez 80 % pedagogickych pracovnikii v regionalnim gkolstvi [MSMT 2021] a jsou
stale také primarnimi pecovatelkami.

Pfepsané rozhovory i diskusni vldkna jsme opakované cetly a kédovaly
s vyuZitim otevieného kddovani, pfi¢emz jsme se soustfedily zejména na emoc-
ni obsah popisovanych situaci a proces rozhodovani o pracovnim a rodinném
usporddani v pandemické dobé. Interpretaci dat vedeme v logice vybranych ve-
fejnépolitickych opatfeni a mikropolitik ovliviiujicich rozhodovaci pole tcastnic
vyzkumu. V souladu s interpretativni tradici vyuzivame k prezentaci nasich zjis-
téni narace [srov. Durnova 2011; Schwartz-Shea, Yanow 2009]. S ohledem na lepsi

® Ve vlastnim textu pouzivame termin oSetfovné, v ucitelskych vypovédich se vyskytuji
i ostatni terminy, zejména pak OCR.
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situovanost dat vyuzivame ve vypravéni primdrné vypovédi tcastnic vyzkumu
ziskanych v rozhovorech. Diskusni vldkna pouZivdme zejména pro triangulaci,
primdrni datovy zdroj pfedstavuji jen p¥i popisu virtudlni ucitelské komunity
jako tvtirce mikropolitik, a také pii predstaveni zakladni dynamiky v pribéhu
pandemie, kde vyuZzivame jejich ¢asové situovanosti.

Vérohodnost svého vyzkumu opirdme o intenzivni kontakt s nasim vy-
zkumnym terénem, triangulaci a diskusi nad analyzovanymi kategoriemi a in-
terpretaci v ramci $irstho vyzkumného tymu [Schwartz-Shea, Yanow 2009].

Prozivani pandemie ucitelkami s malymi détmi

Pro porozuméni jednani a prozivani ucitelti pecujicich o malé déti potiebujeme
nejprve popsat makropoliticky ramec, ktery urcoval mantinely skolnim, rodinnym
a kolegialnim mikropolitikdm, v jejichZ rdmci ucitelky ¢inily svd rozhodnuti. AZ
poté se budeme vénovat konkrétnimu prozivani pandemie ticastnicemi vyzkumu
a diskutujicimi a mikropolitikdm v jejich 8koldch, tfidach, rodindch a komunitach.

Verejné politiky v pandemickém obdobi relevantni pro ucitele

Na préci ucitelti v pandemickém obdobi méla vliv fada vefejnépolitickych opat-
feni —uzéavéry ¢i omezeny provoz matefskych a zdkladnich 8kol (provoz sttednich
a vysokych v tomto textu nechdvdme stranou), osetfovné a ¢innost tzv. uréenych
skol, které poskytovaly pfednostni péci o déti vyucujicich. Jednotliva opatfent,
jejich podminky, chronologii a zakladni parametry shrnuje schéma 1.

Omezeni prezenéni vyuky pro matefské a zdkladni skoly [detailni pribéh
a souvisejici legislativa srov. Celadnikovd et al. 2022] trvala dlouho, a to i v me-
zinarodnim srovndni [Bormann et al. 2021]. Dal$im podstatnym rysem provozu
skol bylo, Ze rezimové zmény byly oznamovany maximalné s nékolikadennim
predstihem a nékteré z nich ani nemély Sanci byt uvedeny v platnost (napf. rotac-
ni vyuka druhého stupné zakladnich skol v ffjnu 2020) — moZnost adaptovat se
a planovat byla pro rodice i u¢itele velmi omezena.

Na situaci uzavfenych skol reagovala dvé opatfeni. Pro zaméstnance kli-
¢ové infrastruktury statu vcetné ucitelti byly urceny skoly, které mély vykonavat
,nezbytnou péci o déti ve véku od tii do deseti let” téchto zaméstnancti. Zajisténi
téchto uréenych skol bylo na krajich a hl. m. Praze, zfizovatelé skol pak méli po-
skytnout patfi¢nou soucinnost. Proces umistovani déti probihal napf. v Praze tak,
Ze zaméstnavatel (Skola) poslal na magistrat formulaf se seznamem déti, jejichZ
rodice o tuto sluzbu maji zajem, véetné oznaceni toho, do jaké matefské ¢i zdklad-
ni Skoly (z uzsiho vybéru sestaveného magistratem) si rodic preje, aby jeho dité
dochézelo. Za zohlednéni preferenci a kapacit pak bylo dité umisténo do kon-
krétni skoly, kam mohlo za dva dny nastoupit. Toto opatfeni fungovalo relativné
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Schéma 1. Vefejnépoliticka opatfeni na vladni drovni ovliviiujici praci ucitelt
v pribéhu pandemie (bfezen 2020 — éerven 2021)
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MATERSKE SKOLY byly v obdobi od 11. biezna 2020 a2 cca
do 25. kvétna 2020 zavfené z rozhodnuti zfizovatele, nikoli
vlady (zaviend jich byla naprosta vétsina).

Nasledné byly z rozhodnuti vlady uzavieny 27. unora 2021,

pri¢emz 11. dubna 2021 se matei'ské $koly zadaly postupné
otvirat pro razné skupiny déti.

Prvni stupeft ZAKLADNICH SKOL (1.-5. tfida) byl zavieny

ve tfech obdobich: poprvé od 11. bfezna 2020 do 25. kvétna
2020, podruhé od 14. fijna 2020 do 18. listopadu 2020 a potieti
od 21. prosince 2020 do 12. dubna 2021. Ve tietim obdobi
nebyl 1. stuperi zavieny plo$né, ale od 4. unora 2021 do

26. unora 2021 chodili do $koly Zaci pfipravnych roénikd,

1. a 2. tfid a malotfidek.

V obdobi od 17. bfezna 2020 do 15. kvétna 2020, od 14. fijna
2020 do 29. listopadu 2020 a pak od 4. ledna 2021 do

27. dubna 2021 mohly déti zaméstnancl/kyr $kolskych
zafizeni navitévovat tzv. URCENE SKOLY.

A

OSETROVNE bylo 27, bfezna 2020 vztazeno i na situaci
zavienych $kol s tim, Ze vys$e zlstala na obvyklych 60 %
vyméiovaciho zakladu.

Dne 6. kvétna 2020 se pak oSetfovné zvysilo na 80 %,

ato se zpétnou platnosti od 1. dubna 2020.

Dne 30. fijna 2020 bylo schvaleno o$etfovné ve vysi 70 %.
Dne 23. dubna 2021 bylo opét zvy$eno na 80 % se zpétnou
platnosti od 1. bfezna 2021.
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dobfe pro zaméstnance, ktefi svou praci vykonavali mimo domov, a sladovani
si u nich bylo mozné pfedstavit jen obtizné; pro vyucujici, ktefi zhusta pracovali
z domova, fungovalo méné jednoznac¢né a bylo vyuzivano spiSe méné®.

Na uzavfeni skol reagovala celkem rychle zména nastaveni oSetfovného,
kdy vzdy na pocatku uzavéry byly moznosti ¢erpani rozsifeny o situace, kdy je
zakédzana prezencni vyuka; po néjaké dobé byla navic vyse oSetfovného retroak-
tivné zvysena. V souvislosti s ,pandemickym” oSetfovnym byla pfedmétem kri-
tiky jednak hranice deseti let ditéte, kdy se experti a expertky snazili o jeji zvySe-
ni, dale rektroaktivni zmény vyse osetfovného, které na jedné strané piineslo vice
penéz rodindm, které se pro oSetfovné rozhodly od zacatku, a na druhé strané
pfineslo frustraci tém, kterym by rezimové pomohlo, ale k ¢erpéni se nerozhodli
kvili relativné mensi vyméfe, a konec¢né byla teréem kritiky i doba vypldcenti,
kterd nenavazovala na takt standardniho pfijmu, ale zpozdovala se az o mésic.
Ucitelé méli moznost oSetfovné Cerpat stejné jako ostatni zameéstnanci (a ¢astecné
i zivnostnici).

Vijvoj pandemie ve vijpovédich ucitelek

Jak bylo popséno vyse, uzavieni $kol pfislo ze dne na den a vétsinu ticastnic vy-
zkumu i diskutujicich zaskocilo. Atmosféru pfi prvnim lockdownu na jafe 2020
charakterizuje s vice neZ roénim odstupem Jitka nasledovné: ,bylo to sice takovy
nekoordinovany, ale zase tam byla takovd néjakd jako, takovy ten boj proti spolecnému
nepfiteli a takovd ta solidarita a soudrZnost”. V této a dalsich promluvach je oproti
reflexi pozdéjsich fazi pandemie p¥{tomnd moralni dimenze boje proti pande-
mii, naopak zde jesté nezazniva tolik tinavy a napéti z vleklého fesSeni kolize roli.
V prvni vIné se spolec¢nost semkla, étos spolecného zvladnuti situace reflektuji ve
svych vypovédich i dalsi ucitelky. Z uzavieni skol maji zpocatku radost mnozi
Zaci i déti tcastnic vyzkumu, ale i nékteré ucitelky doufaji, Ze si mozné trochu
odpocinou. Jiné ale mluvi o ndrazu a Soku, frustraci z pferuseni prace.

Pfechod na distan¢ni vyuku je nékdy velmi rychly, jinde spi§ pozvolny.
V mnoha skolach se jednd o proces Zivelny, pro nékteré z Gcastnic vyzkumu,
které obecné patii spi$ k aktivnéjsim pedagogtim, je to obdobi hledani a zkou-
Seni riznych ndstroji pro distanéni vyuku, které je svym zptisobem vzrusujici,

¢ Z naseho Setfeni mezi MHMP a krajskymi tfady vyplynulo, Ze se idaje o zaméstna-
vatelich rodicti déti v tzv. uréenych skoldch neshromazdovaly systematicky a Ze jimi dis-
ponuje pouze MHMP a dalsi tfi kraje. Z téchto Gdajt vyplyva, Ze na rozdil od ostatnich
zaméstnanct klicové infrastruktury stitu vyuzivali ucitelé a ucitelky toto opatieni v re-
lativné mensi mife. V Praze nebylo na jafe 2020 do uréené skoly umisténo zddné dité
zameéstnance Skoly (celkové jich v tomto obdobi pfitom bylo umisténo 282), na podzim
2020 bylo umisténych déti zaméstnancti kol celkem 35 (z celkového poctu 342) a v lednu
az dubnu 2021 8lo o 61 déti z celkovych 1 188.
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i kdyz také velmi ndrocné. Ucitelky travi u pocita¢ti mnoho hodin, aby se zori-
entovaly v mnoZstvi ndstrojti a moZnosti. Pomdahd jim pfitom vzajemné sdileni
zkusenosti, ndvodt, tipti a triktl — nékdy fizené ve skole, nékdy neformalné mezi
kolegy, nékdy ve skupindch na socidlnich sitich (v prvnim obdobi pfedstavuji
tipy a ndvody naprostou vétsinu piispévki ve skupiné Ucitelé+). Na klopotné
zacatky s nevhodnymi néstroji a Spatnym technickym zajisténim ucitelky zpétné
vzpominaji ¢asto s tismévem a dobu popisujf jako sice ndro¢nou, ale ne aZ tak
stresujici — vyuka nebyla povinnd a ndroky nebyly tak vysoké. Synchronné se
ucilo jen nékde, jen nékdy a jen trochu, takZe tcastnice vyzkumu byly schopné
1épe koordinovat svoji vyuku a vyuku svych déti. Uzavieni skol bylo navic brano
jako jednorazovy a docasny vypadek, a tak byl tlak kladeny na vsechny zacastné-
né mnohem mensi nez v nasledujicim skolnim roce, kdy se distan¢ni vyuka stala
soucdsti bézného provozu.

Lockdowny ve Skolnim roce 2020/2021 jsou popisovany jako o pozndni
vice zatéZové, a to navzdory tomu, Ze na né skoly i jednotlivé ucitelky byly lépe
diskusi ve skupiné Ucitelé+. Vyuka ve skoldch, kde tcastnice vyzkumu ptisobi-
ly, byla jasnéji organizovana, probihala z velké ¢asti synchronné, byla povinna
a ocekavani a naroky na jeji kvalitu i vystupy zakia byly mnohem vyssi, jak ze
strany vedeni, tak ze strany rodi¢ti. Bylo zfejmé, Ze latku z doby uzavfeni kol
neptjde dohnat pozdéji. Pro ucitelky s malymi détmi, jejichz Skoly byly rovnéz
uzavfeny, je jednim z hlavnich témat tohoto obdobi enormni pracovni nasazent,
kdy se pfipravdm a opravovani vénuji po nocich a o vikendech. Spolu s pracovni
z4tézi se dostavovala tinava, zdrover silila nejistota, jak dlouho to bude celé trvat,
a motivace vSech rychle klesala.

V zimé Skolniho roku 2020/2021 pak vrcholi nejen pandemie, ale i celkova
zatézova situace. Ucastnice vyzkumu hovof{ o svém gpatném psychickém stavu
v tomto obdobi - o stavech ,zoufalstvi, nabihajici deprese” (Hana) ¢i pocitu ,nesku-
tecné marnosti” (Kamila). Motivaci ztraci samy ucitelky, jejich Zaci i vlastni déti.
Poprvé dochazi k plosnému uzavieni matef'skych skol, velkou nejistotu a rozca-
rovani prinasi rota¢ni vyuka a jeji organizace zejména mezi diskutujicimi (vlakna
LK, L, O). Mnohé pecujici ucitelky uz jsou vycerpané nejen dlouhotrvajici zatéz,
ale také zménami v nastaveni. Chybi radost z prace, podpora od déti, od rodict,
od vedeni. Kromé pracovni zdtéZe se zde naplno odhaluje konflikt profesni a ro-
dicovské role, ktery byl pfitomny i dfive, ale nyni je formulovdn s vétsi naléha-
vosti:

Ta zatéz pro matku s détmi je ted opravdu dlouhd a extrémni po vSech smérech
a lhostejnost k tomuto faktu stejné tak. Nezajimd to zaméstnavatele, nezajima to
rodice déti a vlastné nikoho. Naopak poZzadavek na profesni vykon (a to naprosto
odli$ny od bézné prezencni vyuky) je jesté mnohem zesilenéjsi, az bych fekla ne-
omaleny, ¢imz7 se ten tlak a stres samoziejmé nésobi... no, stoji to hodné sil ustat
to, co si budem... a ani nemam moc nadéji, Ze ted s tou rotaci pfijde tleva... praveé
naopak... (M/1)
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Emocni strategie ucitelek v case pandemické vyjuky

Jak se tedy ucitelky vypotadavaji s takto ndroc¢nou situaci? Strategie ucitelek jsou
rizné, odvijeji se od jejich osobni situace, moznosti jejich rodiny i pracovnich na-
rokti. Nékteré z ticastnic vyzkumu téZi z rodinného zdzemi a vyuZivaji moZznosti
prenechat péci o déti na jinych ¢lenech domacnosti i osobdch mimo ni. Nékde se
jedna o feSeni systematické, kdy péci pfebiraji prarodice ¢i jini pfibuzni, nékde
jsou ad hoc feSeni vyjedndvéana opakované pro jednotlivé dny a usporddéni se
meéni z tydne na tyden. U mnohych ucitelek to znamend dstupky, icastnice vy-
zkumu mluvi o omezeni vlastntho volného ¢asu, spole¢ného c¢asu s partnerem
a détmi, péce o domdcnost i spanku, jen vyjimedné pak o ,08izeni vyuky”, coZ
neznamend, Ze tuto strategii viibec nevolily, ale spiSe Ze nepovazuji za vhodné
o ni mluvit (a uz viibec ne psat v ucitelské diskusi). Naopak zanedbavani rodiny
¢i sebe samotné je verbalizovdno snad vSemi tcastnicemi vyzkumu (a v mnoha
diskusnich pfispévcich), tato ,,0bét” je prezentovana nékdy s pocitem litosti a za-
hanbeni, ale téZ smifené aZ rezignované. Ve vypovédi Kamily jsou patrné obé
tyto polohy, ve kterych je p¥itomny jak ideal péce o dité, tak pragmatické konsta-
tovéni, Ze tento idedl nebyl naplnén:

U syna mam ¢erné svédomi, Ze rostl jak d¥ivi v lese, Ze (...) jsem se mu tolik nevé-
novala, jak bych si pfedstavovala nebo jak jsem se v tom jeho véku vénovala starsi
dcefi. KdyZ ona méla online vyuku, tak on prosté sedél u televize. Nevim, co si
poustél. (...) Neni to tplné idedlni, neni to podle mého pfesvédcent, ale prosté jsem
pracovala, tak to néjak prezil.

Pfi feSeni ndrocné situace ucitelek bylo po vétsinu doby mozné sdhnout po systé-
movém opatfeni v podobé urc¢enych skol pro déti pracovniki kritické infrastruk-
tury. Mira vyuZiti ze strany ucitelek je dosti proménliva: nékteré ticastnice vy-
zkumu o této cesté ani neuvazuji, zejména proto, Ze neni slucitelna se zvolenym
feSenim (napi. dlouhodoby pfesun celé rodiny na chalupu jako u Hany). Jiné sice
opatfeni do tivahy braly, ale rozhodly se jej nevyuzit, at uz ze strachu z nakazy
(Dita), tak zejména z praktickych d@vodi. Jako problematickd je vnimana cent-
ralnost feSeni (kterd vsak byla v rliznych krajich rtiznd), kdy jsou sluzby posky-
tovany jen v nékolika krajem urcenych skolédch, kde jsou spole¢né déti z rtiznych
tfid i skol. Urcenou Skolou tak nemusi byt ta $kola, do niz dité bézné dochazi,
coZ je pro nékteré tcastnice vyzkumu vyrazna pfekdzka. Koncentrované shrnuje
fadu negativ, které formulovaly i jiné ticastnice vyzkumu, Alena:

Poslu dité do cizi skoly, s cizi ucitelkou, s cizima détma, budu muset rano chodit do
dvou budov, a jesté dité bude sedét v rousce. Chci ndm to udélat? (...) Jak uz ¢lovék
byl unavenej, tak to neni pomoc, kterd by byla néjak efektivni nebo opravdova.

Zajisténi péce v urcenych skoldch tedy pro mnohé ucitelky nefunguje jako od-
bfemenéni, ale potencionalné jako dalsi zatéz. Nejde totiZ jen o zajisténi hlidani
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v dobé jejich vyuky, ale také o organiza¢ni ndklady jako ranni vypravovani a do-
jizdéni, ale také o pohodu ditéte, jeho vztahy se spoluzaky, kvalitu vzdélavani ¢i
koordinaci s uciteli z vychozi skoly. Tyto naklady jsou pfitom spiSe pfedjimany,
nez ze by byly znamé, ale uz jen riziko, Ze se dité bude obtizné adaptovat, bude
vyclenéno z kolektivu své tfidy ¢i Ze domluva s nezndmym ucitelem neptjde
hladce, vyrazné snizuji atraktivitu opatfeni pro ucitele. Sluzba je tedy vyuzivana
nebo alespori zvaZovéna zejména v piipadé, kdy je mozno dité umistit pfimo do
jeho domovské skoly.

Dalsi zvazovanou, ale i redlné vyuZzivanou variantou byla nabidka hlidani
ditéte ve skole, kde samy respondentky vyucuji. Tim se totiz alespon ¢astecné sni-
zily naklady na logistiku a toto uspofadani se tak ticastnicim vyzkumu vice ,vy-
platilo”. Kromé nizsich organiza¢nich narokii je také zmiriovana moznost osobni
kontroly nad vzdélavacim procesem, zejména to, Ze ticastnice vyzkumu byly pro
své déti v dosahu a mohly jim pomoci v online vyuce v pfipadé potieby, a také
kolegidlni vztahy s dohliZejicimi pedagogy, a tedy mensi ndklady na komunikaci
a budovéni davéry. Hlidani déti zaméstnancti v dobé online vyuky nebylo zad-
nym systémovym opatfenim, ale jednalo se o iniciativu nékterych feditel(i skol,
ktera balancovala na hrané ¢i za hranou platnych pravidel. Tak to také vnimaly
Gcastnice vyzkumu, které o sluzbé mluvi jako o ,podpultové” (Alena), ,ptitelské
vypomoci” v dobé, ,kdy to nebylo legdlni” (Hana), nebo i vdhaji, zda je vhodné o ni
mluvit (Dita).

Sluzbu urcené skoly tak z ticastnic naseho vyzkumu systematicky vyuZziva-
ly jen Lenka a Jitka, které na dané skole samy vyucovaly a zaroven ji navstévovaly
i jejich déti. Pfi tomto soubéhu (ktery neni zcela vyjimecny, ale rozhodné neni
uplné bézny) totiz sluzba skute¢né ulevovala, nebot nevyzadovala velké nédklady
logistické, ale zejména emocni. Ostatnim, které takto pfiznivou situaci nemély,
pfindSelo umisténi déti do urcenych skol pfili§ mnoho vedlej$ich nakladd v po-
dobé napjatéjsi ranni logistiky, obav o pohodu ditéte a zdravi rodiny, nejistoty
ohledné kvality péce a vzdélavani, takZe jej vyhodnotily jako nevyhodné. Pfispé-
la k tomu i nestabilita prostfedi — p¥i proménlivosti opatfeni a jejich podminek
a vSeobecné nejistoté ohledné toho, co bude platit za tyden, se ucitelkdm nechtélo
investovat energii do nastavovdni nového rezimu a adaptace ditéte, zvlast proto,
Ze mnoho energie navic, kterou by jesté mohly investovat, nemély.

VIddnim opatfenim, které by mohlo pomoci v nacerpani energie a ulevit
Gcastnicim vyzkumu, bylo ¢erpani oSetfovného. To vsak u mnohych ucitelek vii-
bec nepatfilo do rejstfikit moznych feseni — ,ani jsem o tom neuvaZovala”, shrnuje
Kamila, Eva pak irelevantnost pfendasi z osobni roviny do obecné: ,,Jd nevim, kdo si
jak predstavoval, Ze si jako ucitelka vezme oSettovacku. To je podle mé nepraktikovatelné.”
Osetfovné se uz v tivodnich promluvéach na toto téma jevi jako nastroj pomoci,
ktery je z né&jakych divoda nepfijatelny, resp. pfijatelny aZ v krajni (a obtizné
predstavitelné) situaci. Je pozoruhodné, Ze oSetfovné md na jedné strané roli ja-
kéhosi tabu, zaroven je vyuzivdno jako prostiedek k poukadzani na extrémnost si-
tuace: , A vZdycky kdyZ jsem byla vytocend, tak jsem Fikala: piijdu na OCR a miiZu se na
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to vykaslat. Ale nikdy jsem to nemyslela vdzné jakoby.” (Blanka) Jak ukazuje tryvek,
prekroceni hranice je spiSe hypotetickou nez redlnou variantou. I v ucitelskych
diskusich na socidlnich sitich oSetfovné casto figuruje jako symbolicka vyhruzka
vedeni skoly, rodi¢tim, vladé ¢i spolecnosti obecné zejména v reakci na navrhy
novych politik (rota¢ni vyuka, zkraceni prazdnin) a formulaci dalsich ndrokd na
ucitele.

Pro nékteré tcastnice vyzkumu nicméneé nebylo oSetfovné jen symbolickou
zbrani, ale v ur¢ité chvili k tomuto feSeni, a¢ nerady, pfistoupily. Rozhodnuti cer-
pat oSetfovné muiZze byt rychlou reakei na jasny impuls, kterym miize byt zména
situace v rodiné (zména zdravotniho nebo psychického stavu, konflikt), ale také
v nastaveni regulace (napf. zavieni matefskych skol ¢i zména pravidel pti zahdje-
ni rotacni vyuky). Jindy mu pfedchézi dlouhé a bolestivé odhodlavani, kdy uci-
telkdm postupné dochdazi energie, az nakonec narazi na dno svych sil. Takovou
situaci popisuje Alena, kterd se rozhodla oSetfovné cerpat v dubnu 2021:

My jsme si celou dobu fikali, tak to jesté néjak ddme, jesté to ddme. Manzel byl tiidni
v maturitnim roéniku (...) a ja jsem ucila devataky matiku a zaroven i Sestaky tu
matiku (...) nevédéla jsem, kdo by za mé zastoupil. (...) A takhle jsme drzeli, drzeli,
drzeli, az jsem fakt byla strasné vycerpana a zacala jsem mit strach, Ze potom nebu-
dou stacit prazdniny na to, abych se dala néjak do kupy.

K tomuto pfikladu je tfeba dodat, Ze oSetfovné cerpala Alena tyden, domluvila
se na ném s vedenim Skoly i se svymi Zdky a vypracovala pro své Zaky, resp.
suplujici kolegy piipravy na hodiny. Neslo tedy o prosté ¢erpani spojené se slus-
nym oznamenim, ale o vysledek vyjednavani s dal$imi zainteresovanymi, které
nebylo ¢asové ani co do vydané energie zcela nendroc¢né.

Z predchoziho tryvku jsou patrné i nékteré divody, které v ocich ucite-
lek brani vyuziti oSetfovného a stavi jej do pozice krajniho feSeni. Je to zejména
ohled na zaky, zesileny u vyucujicich hlavnich pfedméti a u zaka v citlivych
ro¢nicich (zavére¢nych, prechodovych). Uditelé citi zavazek viici svym zdkiam,
ale také vici vzdélavacim plantim, spolecnosti, své profesi. OSetfovné by se tak
stalo pfijatelnym, pokud by ucitel nezvladal odvadét svou praci v urcité kvali-
té — Eva formuluje, Ze by o ném zacala uvazovat az ve chvili, kdy by ,citila, Ze
na téch hodindch je to k nicemu”. Pravé nejistota o podobé a kvalité vyuky v dobé
jejich nepfitomnosti je bariéra, kterd ucitelkdm komplikuje ¢erpani osetfovného.
To tak pfedstavuje v jejich ocich selhdni, zradu na zacich i kolezich, jak doklada
vypovéd Kamily:

P#iglo by mi vii¢i zdktim nefér (...) je v tom nechat, anebo i kolegy. Kdyby to OCR
mélo trvat dlouho, tak by to asi hodili na krk néjakym mym kolegtim, ktefi by to
museli odsuplovat. KdyZ jsem si pfedstavila, jak oni néktefi maji problém viibec
zapnout pocitac, Ze by méli online ucit pfedmét, ktery ani nenti jejich aprobace, to by
mé hanba fackovala.
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Osetifovné tedy neni vniméno jako tizce individudlni moZnost ¢erpani davky
zdravotniho pojisténi, ale jako potencidlni zdsah do prediva zdvazkt vici zakam,
kolegtim a vedeni skoly.

Vnimaéni o$etfovného jako néceho velmi problematického je umocnéno tim,
Ze se na Skoldch o moZnostech ¢erpéni oSetfovného a podobé zdstupu c¢asto ne-
mluvi, na coz upozornuje tteba Hana: ,, Urcité vim, Ze osetfovné bylo velké téma i pro
moje kolegyné, nicméné se o tom micelo (...) ze strany vedent skoly, to jako nebyla viibec
néjakd varianta, kterd by byla nabidnuta.” Z Hanina popisu je patrné, Ze oSetfovné
nebylo konstruovano jako nepfijatelnd nebo jen obtiZzné pfijatelnd varianta jen
Gcastnicemi vyzkumu, ale i vedenim jejich Skol. Vyznam oSetfovného je tak velmi
pravdépodobné navdzan na dalsi vyznamy spojené se skolnim prostiedim a jeho
fizenim v obdobi pandemie. Tato nepfijatelnost neni explicitné deklarovand, ale
jeji tcinek je presto silny, protoZze ticastnice vyzkumu Zily v nejistoté, kterd jim
komplikovala rozhodovani: , To by mi bylo bejualo pomohlo jit i difv, védét prosté, tak
oukej, kdyz nikdo nebudete moct, bude to zhruba tak a tak.” (Alena)

Mikropolitiky na virovni Skol a ucitelskijch komunit

Jak je z pfedchoziho popisu patrné, dtilezitou roli pfi rozhodovani ucitelek hra-
ji o¢ekavani, pravidla, zvyklosti a praktiky na trovni Skoly, ucitelského sboru
a dalSich uditelskych komunit, ale také skoly ditéte a rodiny. Jinak feceno, rozho-
dovéni uciteldi, véetné rozhodovani o vyuZiti jednotlivych vladou nastavenych

Ve

opatfeni, je ukotveno v institucich, které jsou produktem i déjistém mikropolitik.

Mikropolitiky jsou vytvafeny riznymi subjekty v rtiznych prostfedich, ale
mohou mit také riiznou podobu a o$etfovat riizné oblasti. Mikropolitiky mohou
byt tvofeny na trovni skoly jejim vedenim. Mohou byt explicitni a produkovat
formalizované vystupy v podobé vnitinich predpisti skoly, feditelskych vyhla-
Sek, specifikace obsahu, formy a mista vykonu prace apod. Na rtiznych skoldch
a v rtiznych obdobich byla rtizné striktné nastavena pravidla pro distan¢ni vy-
uku, at uz z hlediska vyuzivanych platforem, zdvaznosti rozvrhu, poméru syn-
chronni a asynchronni vyuky, hodnoceni apod., kterd samoziejmé velmi vyrazné
ovliviiovala podminky prace uciteld a tvofila rdmec pro rozhodovani tcastnic
naseho vyzkumu. Soucasti mikropolitik je p¥itom i striktnost, rigidnost ¢i flexi-
bilita pravidel, nékteré Gcastnice vyzkumu popisujf situace, kdy vedeni kol bylo
ochotné vyjit vstiic jejich potfebam a specifikiim jejich Zivotnich situaci a napt.
jim upravit rozvrh (Marie) ¢i pomér synchronni a asynchronni vyuky (Alena), ale
na druhé strané spektra se setkame i s rigidnim modelem vynucované pfitom-
nosti na pracovisti (Lenka).

Pro nés zabér jsou zajimavé zejména ty mikropolitiky skol, které se vztahuiji
k politikdm na vy$si Girovni, interpretujf je, zvyraznuji ¢i upozaduji. To se miize
dit prostfednictvim ne zcela vhodného implementaéniho nastaveni, jako tieba
v piipadé fungovani urcené skoly pro déti Aleny, kde je rezim z hlediska casti
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privadéni, umisténi budovy a personalniho zajisténi nastaven tak, Ze ji nijak ne-
ulevuje, a sluzbu prestane vyuZivat po tydnu.

Mikropolitika miZe opatfeni vytvofené na makrotirovni pfekryt, kdyz jej
vyhodnoti jako nefunkéni pro konkrétniho ucitele. To je pfipad nabidky hlidani
déti nad ¢i mimo formalni rdmec urc¢enych skol. Tato sluzba balancovala na hra-
né legalnosti a z toho diivodu pravdépodobné nebyla nijak formalizovana, i kdyZz
pravidla (napf. ¢as, misto, persondlni zajisténi, zptisob vypomoci s online vyukou)
byla jednoznaéné nastavena a vykomunikovéana. Uéastnice vyzkumu tyto nabid-
Oceniuji zejména snahu reagovat na skutecné potteby, i kdyZz pravé onen balanc
na hrané legality vyzadoval dost sebevédomi a ochotu riskovat ze strany feditele.

Vedle téchto zjevnych mikropolitik vedeni kol tvoii i mikropolitiky skryté,
které nejen Ze nevedou k zadnym formalizovanym institucim, ale nejsou casto
ani reflektovany. Mikropolitikou totiZ neni jen stanoveni ¢i vyjednani pravidel,
ale také to, zda se viibec dana otdzka otevie a pravidla hledaji. V pfipadé oset-
fovného se na fadé kol uplatiiovala politika mlc¢eni, které mohlo byt védomym
vytéstiovanim nepohodlné varianty (Hana mluvi o tabuizaci ze strany vedeni)
i jen mimodé¢nym prehliZenim toho, co neni povazovano za podstatné. V kaz-
dém piipadé se tim moznost Cerpat oSetfovné pro ucitelky komplikuje, Alené
nejistota ohledné uspofddédni protahovala rozhodovani a zptisobovala stres, pro
jiné ucitelky se tak oSetfovné dostalo zcela mimo paletu moznych cest.

Tento rejstiik piijatelnych postupti pfitom netvoii svou ne/komunikaci jen
vedeni skoly, ale cely ucitelsky sbor. Netematizovani o$etfovného jako varian-
ty ze strany vedeni uz bylo popsano vyse. Kolegové se spolu o moznosti oset-
fovného mohli vrstevnicky bavit, ale i tyto individuéIni rozhovory (Hana) svou
pokoutnosti a nezdvaznosti spiSe dotvérely a potvrzovaly celkovou hegemonni
pfedstavu, Ze oSetfovné neni pfipustnd varianta.

Z toho, jak o rtiznych situacich mluvi a jak situace fesi kolegové, odvozuji
ucitelky i o¢ekdvani kladena na vlastni osobu. Kolegové pfitom nehraji jen tlohu
referen¢niho bodu, ale jsou také potenciondlnimi posuzovateli ucitelky, jejtho pe-
dagogického vykonu i pfistupu. V této roli figuruji i Zaci a jejich rodice — v ocich
vSech chtéji ticastnice vyzkumu obstat, i kdyZ jejich ocekavani casto jen dovozuji
a predpokladaji. Pfedstavy je pFitom obtizné korigovat, protoZe v dobé pandemie
odpada neformalni pfilezitostnd komunikace o pfestavkach, na chodbéch, v ka-
binetech a jidelndch, a ucitelé na vétsiné skol pracuji jesté osamocenéji nez diive.

Rizené sdileni a otvirani nékterych citlivéjsich témat stoji mimo komunikag-
ni zvyklosti mnoha 8kol a ucitelskych kolektivii a ani mimofddnost pandemické
situace nepiinesla v tomto ohledu priillom. Uastnice vyzkumu tak mnohdy misto
své skolni sborovny vyuZzivaji pro sdileni a nacerpani podpory jinych ucitelskych
komunit, at uz redlnych (napf. skupinu spoluzéki ze studii, kolegti z pfedcho-
zich ptlisobist), nebo virtudlnich, jakou se stala pro nékteré (Lenka, Hana, Alena)
pravé facebookova skupina Ucitelé+. V diskusich zde jsou otvirdna i témata cit-
livd a v redIné sborovné tabuizovand, jako napft. vlastni nejistoty, vycerpdni a ne-
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zvladani situace. Virtudlni ucitelskd komunita na socidlni siti je na jedné strané
podptirna a miize mit aZ emancipac¢ni charakter tim, Ze odhaluje $irsi spektrum
praktik a poskytuje tak dalsi referen¢ni body pro vlastni rozhodovani. Zaroven
ale implicitné vytvari dalsi naroky, at uz velkym mnozstvi materidld a tipd, které
v uditelkdch vyvoldvaly pocit, Ze by praci mély a mohly délat lépe, nastudovat
vice zdroji a vyuzivat vice rtiznych néstroja (Hana).

Sebepojett ucitelek a konflikt roli

V prispévcich ve facebookové skupiné se pomérné casto objevuje motiv odolnos-
ti. Ucitelé se mezi sebou povzbuzuji v tom, aby zatnuli zuby a vydrzeli. Naroc-
nou situaci je tfeba néjak zvladnout, protoZe nic jiného nezbyva. Implicitné je
tak konstruovan obraz ucitele, ktery se hrdinsky obétuje pro vyssi dobro (zaky,
spole¢nost, obecnou vzdélanost).

Tento motiv se objevuje i ve vypravénich ti¢astnic naseho vyzkumu, které
vyjadiuji jistou hrdost a zadostiuc¢inéni, Ze to i v naro¢nych podminkéch zvladly,
dostaly svym zavazktim. Nejde pfitom o hrdinstvi ,titdnské”, ale spi$ kazdo-
denni, jehoz dtilezitou slozkou je i védomi , béZnosti” naro¢né situace a toho, Ze
situace dané tcastnice vyzkumu neni v kontextu profese nijak zvlast vyjimec¢na.

Tento hrdinsky étos mtizeme chdpat jako vysvétleni, proc je cerpani oset-
fovného ucitelkami vnimano jako svého druhu prohra a selhdni. Je znakem nedo-
statecnosti, nezvladnuti situace, neprofesionality, ¢i dokonce nezodpovédnosti,
coz implicitné najdeme nap#. v komentatri Kamily: ,bylo by to strasné pohodlnyj vzit
si OCR a byt s détmi doma, jako veget. Ale jd mdm takovou povahu, Ze mné by to nedalo
vykaslat se na ty décka ve skole.” Podobné Eva:

Jsem ten typ, co by se radsi zblaznil, nez aby si vzal OCR. Protoze kdyZ ptil roku
vykladate tém déckam, jak z toho nemiiZete vypadnout, Ze ten [cizi] jazyk se stdhne
zpatky, takZe musime jet online, musime se tomu vénovat pravidelné. Tak Ze toto
bych jim pil roku tvrdila a pak fekla, Ze ted nemtizu?

V obou vypovédich je patrny odkaz na profesni sebepojeti a s nim spojenou pred-
stavu dobrého ucitele, ktery na prvni misto stavi své zaky, uceni pfijima jako za-
vazek, je spolehlivy a odolny. Je to profesiondl, ktery odvede svou préci za vSech
okolnosti, bez ohledu na to, v jaké situaci momentdalné je. U¢itel ma mit pod kon-
trolou situaci i sebe, nema dadvat najevo své té€zkosti a stesky, zejména pred zdky
a rodici, ale mnohdy ani pfed kolegy.

Zavteni skol a uceni z domova pfedstavuje vyrazny zasah nejen do zptso-
bu prace, ale také do moznosti udrzet praci oddélenou od soukromého Zivota.
Prolindni obou sfér pfedstavuje vyzvu, s niz se (nejen) ucitelky musi vyrovnat.
Mezi ptijaté a hojné reflektované aspekty patfi prolindni prostorové i casové, snad
kazda z ncastnic vyzkumu jen pfi malém natuknuti za¢ne vypravét ,historky
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z vysilani” — vtipné, trapné ¢i jinak bézny fad narusujici scény ze své domacnosti
¢i z domdcnosti svych zakd. Jak shrnuje Dita: ,,Covidovd doba nds vSechny extrémné
sbliZila, protoZe vlastné vsichni, vsechny deéti, které ucim, videly celou moji rodinu, 1iplné
kompletné. Videély i nasi kocku, naseho psa, vidély i mého tchdna. Jd jsem v podstaté vidéla
vSechny cleny téch nejriiznéjsich rodin.” Jista mira deprofesionalizace, kdy ucitelky
nechdvaji zaky (a casto i jejich rodi¢e) nahlédnout do svych domacnosti, a dokon-
ce i do zvyklosti a potieb vlastnich déti, se stdvd pro ticastnice vyzkumu pfijatel-
nou, ,prosté jsme si zvykli“ (Hana). Komplikovanéjsi se zda byt prtisak osobniho
prozivani do vyuky — projevy stresu, tinavy, obav, vzteku, smutku se Gi¢astnice
vyzkumu snaZi filtrovat ptfed Zzaky, ale i pfed kolegy a vedenim $koly.

Leitmotivem rozhovort (ale také diskusnich p¥ispévkt) je stfetdvani rtiz-
nych roli. V pfipadé vlastni vyuky tematizuji ucitelky zanedbavani domadcich roli
matky, partnerky, hospodyné, at uz k tomu dochézi jen v jejich oc¢ich (Hana),
¢i zaznamenaly signély od svych blizkych (Dita: ,,oni [rodinal byli hrozné nastva-
ny a jd jsem byla nestastnd”). Doméci selhdvani nicméné mnohdy upfednostiiuji
pfed selhdnim profesnim, kterym pro né je zanedbani vyuky. Tim je v jejich o¢ich
nejen tplnd absence v ucitelské roli, kterd by nastala v pfipadé ¢erpani osetiov-
ného, ale i sniZzeni objemu a propracovanosti vyuky, které by vedlo k tomu, Ze by
vyuka neméla pro Zaky kyZzeny efekt, , byla tém déckam k nicemu” (Alena).

Upfednostnéni profese nad rodinou omlouvaji tcastnice vyzkumu krizo-
vou situaci, pfechodnosti ¢i domnélou kratkodobosti. Zaroveri ale tato volba (i jeji
vysledek) neni vZdy vnimana jako volba nova a spojend jen s pandemii, ale i jako
néco, co nastava v ucitelskych rodindch bézné a déje se i v casech normalnich, jak
popisuje Alena: ,takovd ta bolest, co ty ucitelky maji, Ze se vénuji svym Zdkiim... a jak
moc zvlddds byt i tou matkou a néjakou pomocnou silou pro svoje déti... to je prosté pro
ty ucitelky typicky dlouhodobé”.

Ucitelé sice maji vycitky viici své rodiné, ale citi rovnéZ odpovédnost viici
svym zaktim a své Skole. Komplexné tento konflikt roli popisuje Hana:

Spis jsem méla vycitky z toho, Ze jsem vénovala tolik ¢asu a energie cizim détem,
a pak jsem neméla &as a silu opecovavat ty svoje. (...) Mohla jsem jit na OCR, ale citi-
la jsem né&jaky zdvazek viici ty instituci, ve které pracuji, a viici tém détem, které tam
jsou. A byl to prosté obrovsky konflikt, ktery jsem nezacla fesit hned ze zacatku, kdy
jsem méla, takZe uz jsem si s tim pak nevédéla rady. A pak uz to bylo jen pfezivani.

Nejen z Hanina vypravéni vyvstava alternativni obraz k uciteli-hrdinovi, a to-
tiz ucitel-obét. Stavéni se do role hrdiny mtiZe byt nahliZeno jako jedna z emoc-
nich copingovych strategii, kdy je pfedstava hrdiny spojena s jasné pozitivnim
emoc¢nim nabojem a ztotoznéni s ni tak uciteldm pomdaha piezit. I proto se silné
objevuje v diskusich ve facebookové skupiné, které probihaly pfimo v ¢ase pan-
demie, kdy bylo tfeba mobilizovat sily. Alternativni obraz ,obéti”, ktery je mno-
hem méné uspokojivy, naopak prosvita spiSe v rozhovorech vedenych s jistym
odstupem, kdy se ticastnice vyzkumu za celym obdobim ohliZeji.
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Diskuse

Obdobi pandemie a zavfenych skol pfedstavovalo pro ucitele velkou zatéz — byli
nuceni ze dne na den zménit zplisob prace, naucit se pouZzivat nové nastroje
a prizptsobit se novym podminkam ¢i zvladnou zkombinovat pracovni zatiZe-
ni s péci o rodinu. Vyzkumy nap¥i¢ zemémi ukazuji, Ze ucitelé v tomto obdobi
zazivali zvySeny stres, vyCerpdni, nejistotu a tizkost [napt. Ozamiz-Etxebarria et
al. 2021; Klapproth et al. 2020]. Pro ucitelky-matky malych déti bylo obdobfi jesté
narocnéjsi [srov. Kalsoom 2022; Hong, Liu, Zhang 2021; Clark et al. 2021]. O vSech
téchto prozitcich mluvi i ucitelky zapojené do naseho vyzkumu. Oproti jmeno-
vanym studiim vSak pfedmétem naseho zdjmu nebylo zachyceni vyskytu téchto
emoci samotnych, ale svou pozornost jsme upfely na emocni strategie, tj. podo-
by zapojeni emoci do vypofddavani se s ndro¢nou situaci. Zajimalo nés, jakym
zpusobem ucitelky s malymi détmi zohledniovaly a zapojovaly emoce do svého
rozhodovéni o feSenf jejich pracovné-rodinné situace a specificky o zptisobu ne/
vyuziti podpory nabizené vlddou ¢i Skolou, pfip. dalsimi subjekty.

Podptirna opatteni nabizena vladou (tedy urcené skoly a osetfovné) nebyla
ucitelkami v nasem datasetu téméf vyuzivana. U uréenych skol argumentovaly
mnohé ucitelky celkovou nekomfortnosti situace a nejistotou — nebylo jasné, v ja-
kém kolektivu a s jakym vyucujicim se dité ocitne a zda naklady spojené se zmé-
nou, adaptaci ditéte, praktickym zajisténim a vypofddavanim se s novou situaci
a stresem vyvazi piipadnou tlevu.

Podobné ani oSetfovné nebylo tcéastnicemi vyzkumu vnimano jako jedno-
zna¢nd dleva od fyzicky i psychicky napjaté situace, ale naopak pro né pfedsta-
vovalo dalsi situaci napéti, které bylo navic spi$ tusené nez prozkoumané (coz
nijak nesniZovalo jeho vnimanou intenzitu). Pro ucitelky bylo pfijatelnéj$i prozi-
vat jakkoli ndro¢ny a bolestivy konflikt mezi rodi¢ovskou a profesni roli (a davat
prednost té profesni) nez Cerpat oSetfovné, které pro né predstavovalo profesni
selhani v ocich zak, kolegti, rodi¢ti, vedenti, ale hlavné jejich vlastnich. O moz-
nosti se ve skoldch oteviené nemluvilo, ¢imz se posilovalo jeji vinimani jako irele-
vantni. U¢itelky kvili tomu také tapaly, co piesné cerpani oSetfovného znamend
z hlediska narokt na ucitelskou praci a zda to nepfedstavuje jen pfesun prace do
jiné doby (dohdnéni po navratu) ¢i do jiné formy (pfipravy pro suplujici kolegy),
ale s nizsim pffjmem.

Relativné funkéni a vyuzivané se naopak ukazalo hlidani déti nabizené né-
kterymi Skolami. To totiz obsahovalo méné nejistoty a potencionalniho stresu,
nebot ucitelky mohly sluzbu pfizptisobit svym potfebdm a mély ji vice pod kon-
trolou.

Emoce tedy pfedstavovaly dtilezitou vrstvu rozhodovani ucitelek o tom, jak
se vypofddat se svou ndro¢nou situaci a jaké nabizené formy podpory vyuZzit.
Na&s vyzkum potvrzuje vyznam emoci pro porozumeéni vefejnym politikam a je-
jich pfijeti ze strany cilovych uZivateld a dopadim na né. Navazuje tak napf. na
praci Durnové a Hejzlarové [2018], které popisuji podobné strategie vyvazovani
na piipadé sélo-matek a vyzivném. Vyzkum emoci ve vefejné politice obohacuje-
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me zavedenim a rozvinutim pojmu emoc¢ni strategie, ktery ndm umoznil sledovat
roli emoci pfi hleddni a vybirani akceptovatelnych a realizovatelnych postupti
pro feSeni konkrétni Zivotni situace. V nasem piipadé se jednalo o ucitelky pe-
¢ujici o malé déti v ¢ase pandemie, ale perspektivu lze uplatnit i pfi zkoumani
jinych skupin v jinych situacich.

Studie dale ukdzala, Ze prostor, v némz jsou realizovany emocni strategie,
spoluurcuji mikropolitiky na trovni skoly, ucitelskych komunit ¢i rodiny. Od
Gcastnic vyzkumu bylo v jejich zaméstnani ocekavano jednoduse zvladnuti pra-
ce, bez ohledu na to, Ze se zménila jeji forma, ¢dste¢né obsah a zejména podminky
pfi jejim vykondvani. Sdileni nejistot ¢i pfiznani slabosti nepatfilo mezi praktiky,
které by byly bézné v normalnim provozu skol, a mnoho prostoru pro né v rdmci
ucitelskych sborti nevytvofila ani pandemie. Byla zde p¥ipravenost fesit didaktic-
ké ¢&i technické problémy, ale nad jejich rdmec se $lo jen zfidka. Soucasti Skolnich
mikropolitik jsou i silné kolegidlni vazby, avsak ne ve smyslu dtivérnych vztaht,
ale ve smyslu odpovédnosti vii¢i kolegtim a soundlezitosti s nimi v jejich adélu.
Znakem spolehlivosti a kolegiality je vydrz a zatnuti zubti, naopak pferuseni vy-
uky (tfeba v souvislosti s ¢erpanim oSetfovného) by bylo selhdnim, ¢i dokonce
zradou na téch, co na vés spoléhaji — Zacich, rodic¢ich, vedeni skoly, kolezich. Tato
zjisténi prohlubuji poznatky o kultufe ceské skoly [srov. Urbanek 2018] a prokres-
luji nékterd jeji dosud nepopsand zakouti. Potvrzuje se, Ze mikropolitiky zahrnuji
nejen explicitné nastavena pravidla, ale i implicitni ocekdvani [srov. Blase 1998].
To, Ze se o nékterych vécech nemluvi, totiZ nastavuje hranice p¥ipustnych cest, jak
se ukazuje pravé na moznosti cerpat oSetfovné.

Novym rozmérem, kterym nase studie rozsifuje dosavadni zkouméni skol-
nich a ucitelskych mikropolitik, je role digitdlnich platforem a ,,virtudlnich sboro-
ven”, které mohou formovat o¢ekavani, nastavovat normy, ale také ptisobit pod-
parné a rozsifovat spektrum mozného. V nasem ptipadé se ukdzala vyznamna
role facebookové skupiny Ucitelé+ pro nékteré z tcastnic vyzkumu. Ta na jedné
strané nabizela bezpec¢néjsi a otevienéjsi prostfedi nez leckteré domovské skoly
a bylo moZné si zde snéze jen postesknout nebo probrat $irsi spektrum variant
moznych feSeni ndro¢né situace — oproti nékterym skolam zde ani oSetfovné ne-
bylo tématem tabuizovanym ¢i odsuzovanym. Zaroven v ramci diskusi ve skupi-
né byla pomérné silné artikulovana opét osobni strategie ,zvladnout to a vydr-
Zet”, coz mohlo posilovat jeji pfijeti konkrétnimi ucitelkami. Podrobnéjsi studium
fenoménu virtualnich ucitelskych komunit by mohlo obohatit vyzkum v oblasti
vzdeéldvaci politiky.

Jak je patrné z pfedchoziho, redlné i virtudlni ucitelské komunity se podile-
ji na konstrukci profesni identity, resp. ucitelského sebepojeti, které pfedstavuje
treti vychodisko naseho vyzkumu. Praveé ucitelské sebepojeti a pfedstava o dob-
rém uciteli je jednim z klicovych aspektti, ktery ovliviiuje rozhodovani ucitelek
tim, Ze emociondlné zatéZuje rizné varianty feseni. Ucitelky se snazi dostat naro-
ktim své profese i v novych a ndro¢nych podminkdch. Vztahuji se tak k pfedstavé
dobrého ucitele, ktery je odolny a nic jej nerozhazi, ktery nevahd pfijmout zava-
zek a lze se na néj spolehnout, ktery je kompetentni a neddva najevo své nejistoty,
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ktery je profesiondl, co drzi na uzdé své emoce, nesdili své pocity, zejména ty
ukazujici slabost. To koresponduje s pfedstavami o dobrém uciteli, jak jej popisuji

3%

ptedchozi vyzkumy [Pravdova 2015; Svatidek 2009].

Vyraznou vrstvu ucitelského sebepojeti v nasich datech pfedstavuje vrstva
socialni, tedy zohlediiovani domnélych potfeb druhych, zejména svych zakd, ko-
legt, ale i vedeni 8kol. Ani to neni nic nového a odkazuje na jiz dfive popsané
hodnoty odpovédnosti, kolegiality a loajality [srov. Pravdova 2015]. Zde se ucitel-
skd role dostéva do konfliktu s roli rodicovskou. Uéastnice nageho vyzkumu tento
konflikt intenzivné vnimaly a snaZily se jej zmirnovat zejména upozadénim vlast-
nich potteb, coz je dostavalo na hranu ¢i za hranu vlastnich kapacit [k podobnym
vysledktim dochazi napf. Kalsoom 2022]. Celkové vSak v jejich vypravénich pfe-
vazoval étos spojeny s ucitelskym povoldnim a emoce s nim souvisejici. Bylo tomu
tak nejspi$ i proto, Ze ani tento konflikt pro né nebyl novy a existoval i v dobé
predpandemické (rodiny ucitelek jsou tak do zna¢né miry zvyklé a adaptované
na to, Ze ulitelské zavazky jsou vnimany jako silné). Pandemie vSak tento konflikt
vyrazné zintenzivnila a rozsifila i do rodin, kde se dfive dafilo balancovat lépe.

Pandemie covidu-19 tedy pfinesla nové a ¢asto dosti vyhrocené situace, kte-
ré ucitelské sebepojeti nové nasvitily a zvyraznily nékteré jiz dfive identifikované
prvky (odolnost, profesionalita, kolegialita a odpovédnost vi¢i zakim, ale také
konflikt mezi ucitelskou a rodic¢ovskou roli). Zaroven pod timto ostrym nasvi-
cenim jasnéji vynikly i nékteré stiny — témata, jez byla v ucitelském sebepojeti
dosud spiSe opomijena, jako je napt. sebepéce a odpovédnost udrzovat se dusev-
né fit nebo kolegialita ve smyslu sdileni pochyb a strachti ve sborovnéch. I kdyz
o tom dcastnice naseho vyzkumu mluvily jen nesméle, i ony nékteré tyto absence
vnimaly a opatrné hledaly, jak tyto dimenze do svého ucitelského sebepojeti do
budoucna zahrnout.

Nas vyzkum rovnéz zviditeliiuje napojeni ucitelského sebepojeti na vefejné
politiky i mikropolitiky — soucasti profesni identity uciteli je vydrzet, neodpad-
nout, nepferusit praci (tfeba cerpanim oSetfovného), coz se mtiZze promitat do
politik na riznych drovnich, které na ucitele cili (a i to by si zaslouZilo vlastni

N2

a detailngjsi vyzkum).

Pfinos nasi price tak spatfujeme také v propojovani konceptti a pohledi
z ruiznych oblasti spolecenskych véd, at uz to je sociologie emoci, studium emoci
ve vefejné politice, vzdélavaci politika, studium organizaci a jejich kultur ¢i so-
ciologie profese.

Zavér

Nas vyzkum byl veden otdzkou po emoc¢nich strategiich, které ke zvladani své si-
tuace vyzivaly ucitelky s malymi détmi v obdobi od bfezna 2020 do ¢ervna 2021,
tedy v prvnim a druhém Skolnim roce v ¢ase pandemie covidu-19.

Ucitelky z naseho datasetu opiraji své emocni strategie pfedevsim o své
profesni sebepojeti, snazi se dostat ndrokiim své profese i v novych a naroénych
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podminkach. Vztahuji se tak k pfedstavé dobrého ucitele, ktery je odolny a sta-
bilni, odpovédny vtci zaktim, ohleduplny ke svym kolegtim. U¢itelky p¥ijimaji
roli ,,obétavych hrdinii”, coZ jim umoziiuje mobilizovat sily a pfindsi i pocit jis-
tého uspokojeni, hrdosti, byt ji na oltdf je vétSinou poloZena ¢ast péce o rodinu
a zejména sebepéce. Pfedstava odpovédného, odolného a obétavého ucitele je
ukotvena a podpofena mikropolitikami skol, ucitelskych sborti i virtudlni ucitel-
ské komunity.

Vyzkum odhalil pnuti mezi nastavenim vefejnépolitickych opatfeni, ktera
mély ucitelky teoreticky k dispozici, na strané jedné a ucitelkami jako potencio-
nalnimi pffjemkynémi téchto opatfeni na strané druhé. Emocni strategie ucitelek
formujici se postupné na rtiznych déjistich mikropolitik pfinesla (pfe)uspofadani
mikropolitického terénu. Doslo k jednoznacnéjsi identifikaci moZnosti, které pro
ucitelky jsou pfijatelné (hlidani ve skole, oSetfovné na omezenou dobu a jednou
nohou v préci), protoZe jsou mj. v souladu s ucitelskym sebepojetim. Na druhé
strané doslo rovnéz ke zvyznamnéni moznosti, které naopak pfijatelné nejsou,
protoZe zpochybniuji jak sebepojeti ucitele jakoZto spolehlivého, odolného a obé-
tavého (ktery proto nemtize Cerpat oSetfovné, nebot by tim profesné selhal), ale
iidentitu matky, kterd chce pro své déti zajistit urcity standard péce (coZ je mnoh-
dy v rozporu s umisténim déti do urcenych skol).

Jakkoli v pfipadé ucitelek s malymi détmi v pandemii sehrava vyraznou
roli genderové-pohlavni fad a patriarchalni nastaveni spole¢nosti, sousttedily
jsme se primdrné na interakci statnich politik, mikropolitik a p¥fjemct téchto
opatfeni. Tato optika totiz pomaha zdtiraznit vyznam zkoumani emo¢niho nasta-
veni pffjemcti politik pro tspéch konkrétni vefejné politiky. V tomto ohledu nase
sonda nabizi vyrazny pfesah nad rdmec situace ucitelek v obdobi pandemie, pro-
toze umoznuje promyslet analogickym zptisobem interakci v jinych politikdch
a v §irsim kontextu také nastavovani vefejnépolitickych opatieni, ktera reguluji
vefejné instituce.

V pripadé ucitelek s malymi détmi tak mtizeme — p¥i znalosti jejich emoc-
nich strategif a mikropolitik, ve kterych se pohybuji — posoudit tispéch nebo nao-
pak selhavani vefejné politiky a vhodnost nastaveni jednotlivych vefejnépolitic-
kych opatfeni.

Zalezi pritom na tom, co ozna¢ime za cil politiky. Pokud bychom jako cil
politiky identifikovali zajisténi provozu kritické infrastruktury, jak o tom m,;.
svéd¢i moznost vyuZzivani Skol uréenych pro déti zdravotnikti, pak byla politika
uspésnd, byt za cenu velkych obéti na strané vyucujicich a pouze v kratkodobém
horizontu. Psychické vypéti a zdravotni obtiZe si pravdépodobné vyberou svou
dan a fada vyucujicich miize ze skolstvi odejit kvtili syndromu vyhofeni nebo
z jinych zdravotnich dtvodid. Dodejme, Ze tento ,Gspéch” neni tolik dan bez-
chybnou architekturou vefejnépolitickych opatfeni, ale spiSe povahou ucitelské-
ho sebepojeti a mikropolitikami skol.

Pokud bychom jako cil politiky identifikovali moznost péce o déti a lepsi
sladéni rodinného a pracovniho Zivota, které by ve vysledku pfineslo tlevu, pak

Vv

uz by naSe zavéry byly opatrnéjsi. Relativné dobfe zafungovaly mikropolitiky
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nékterych Skol, které statni politice navzdory nabizely pololegalni hlidani déti.
Pro nékteré vyucujici pfinesly dlevu i oficidlni uréené Skoly. Nejvétsi rozpaky pak
vzbuzuje oSetfovné. Jeho logika je totiZ primarné vedena snahou, aby neschop-
nost vykondavat placenou praci kvtili péci o dité zasadné neohrozila p¥fjem, a tim
i zivotni troven ¢lovéka. Jde tedy o relativné jasné vymezenou situaci (a ji odpo-
vidajicf davku), kterd je implicitné spojend s tim, Ze misto vykonu prace a domoyv,
kde je potfeba pecovat o dité, jsou oddélené, a kdy préci a péci nelze Géinné kom-
binovat. Pivodnim timyslem zakonodérce tak nebylo zmirriovat napéti vznika-
jici pti sladovani rodinného a pracovniho Zivota, které onemocnéni ditéte a péce
o néj nezbytné pfinasi, ale chranit pfed vypadkem piijmu. V pandemické situaci
doslo k c¢aste¢nému preznaceni oSetfovného jako vefejnépolitického opatieni —
jednak se zménily podminky (neslo jiz o nemoc, ale o zavienou skolu), jednak
se zvysila finanéni podpora, kterd davku zatraktivnila. Pandemicka rétorika byla
nicméné stdle zaméfend na finanéni zajisténi rodin v naro¢nych situacich a rovina
sebepéce ¢i moznosti zvolnéni a nabrani sil pfi pInéni mnoha rozliénych a proti
sobé jdoucich tloh ve ztiZenych podminkéch protipandemickych opatfeni arti-
kulovédna nebyla. Ze zdravotnikii a ¢aste¢né i uciteld se stali novodobi hrdinové,
u kterych spole¢nost oslavovala jejich vykon a obétavost, na rozdil od fady jinych
statti nebyla v Cesku — ptestoZe se o psychickém vypéti mluvilo — psychickd kon-
dice, jeji udrzeni a obecné sebepéce pfedmétem zadného opatteni. Osetfovné se
tak v pandemickych podminkach ukazuje jako vefejnépolitické opatfeni, které
vychézi z moderntho oddéleni mista vykonu prace a domova, a jako takové je pro
vSechny, ktefi béhem pandemie museli pracovat z domova, pfedmétem sloZitého
rozvazovani nad jeho potencidlnim ¢erpanim. Nejde o davku, kterd je jednoduse
,po ruce”, ale kterd ma sva pro a proti a jeji vyuziti neni nezbytné.

Na piikladu ucitelek malych déti v pandemické situaci (a fady dalsich pra-
cyjicich rodi¢ti malych déti) nasvécuje osetfovné také kolizi mezi domovem jako
mistem vykonu prace a domovem jako mistem péce. Nase studie pak mtize klast
provokativni otdzku, zda by se koncept tohoto vefejnépolitického opatfeni nemél
modifikovat, aby vice odpovidal podminkdm 21. stoleti, kdy je prdce z domova
(home-office) stile bézngjsi.

Nabizi se také dalsi provokativni otdzka, a to, zda by v aktudlni situaci ces-
kého vzdélavaciho systému se v$im, co k nému ndlezi (tj. nedostatek kvalifikova-
nych uciteld v nékterych regionech, silné profesni sebepojeti ucitelti aktivované
pandemii do hrdinské ¢i obétni polohy, kterou jsme popsaly vyse apod.), viibec
bylo mozné prosadit opatfeni, kterd by redlné vedla k vétsi sebepéci. Tato opatte-
ni by pravdépodobné musela pfinést pfeznaceni celého vzdélavaciho systému od
neoliberélnich diirazi na individudlni odolnost a zvladnuti vzdélavaciho planu
k proméné vzdélavacich cil@ a k vétsi udrZzitelnosti. Podobnd otdzka se ostatné
tykd i dalsich odvétvi, ve kterych se pracovalo doma — ne tolik kviili imperativu
sluzby a zavazku, ale kvtili celkové nejistoté spojené s pandemii i podobou post-
pandemického svéta.
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MAGDALENA MOURALOVA vystudovala vefejnou a socidlni politiku a sociologii na Fakulté
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Piiloha
Tabulka P1. Seznam analyzovanych diskusnich vldken z facebookové skupiny
Ucitelé+
PR Datum Pocet
Koédové g . s i %1 o
. . vlozeni Téma postu (a zacileni) prispévka
oznadeni eviy
postu ve vlakné
A 15.10. 2020 Hlidani déti pedagogt mimo , krizové” skoly 72
(dotaz na praxi na rtznych skolach)
B 17.10. 2020 Sladovani vlastni vyuky a asistence ditéti (pros- 133
ba o radu)
C 29.10.2020 Zavteni specidlnich skol (sdileni informace) 82
D 29.10.2020 Organizace vyuky a péce (dotaz na praxi) 93
E 1.11.2020  Potfeby ucitelt (dotaz na nézory) 174
F 8.11.2020 Sdileni rodinné zkusenosti se sladovanim vyuky 85
rodicu a déti (odkaz na ¢lanek)
G 26.2.2021 Zavieni MS a moznosti pfednostni péce (dotaz 243
na informace a prosba o radu)
H 9.3.2021 Dusevni zdravi uditelt (odkaz na rozhovor) 62
I 29.3.2021 Moznost cerpat oSetfovné pro rodice s détmi na 223
rotaéni vyuce (sdileni informace)
] 1.4.2021  Névrat piedskolakd do MS (sdileni informace) 193
K 2.4.2021  Cerpani odetiovného pfi aste¢ném otevieni skol 107
a rodinné uspofadani (dotaz na praxi ¢lentt)
L 6.4.2021  Zabezpeceni vyuky pro déti pracovnikii krizové 108
infrastruktury po ukonceni nouzového stavu
(sdileni informace)
M 7.4.2021 Dopady pandemie na Zeny, vztah k ne/¢éerpani 82
osetfovného (vyzva k precteni clanku)
N 7.4.2021  Povinnost zajistit péci o déti pracovniki krizové 113
infrastruktury (dotaz na informace)
(@) 10.4.2021 Zanik moznosti Cerpat oSetfovné pro pracovniky 100
krizové infrastruktury (dotaz na informace)
P 11.4.2021 Moznost cerpani osetfovného manzelem pii 50
moznosti pfednostni péce (dotaz na informaci)
Q 24.4.2021 Otevieny dopis MSMT k zajisténi péce pro déti 143

pedagogti (vyzva k pifipojeni)
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Family as a Substitute for School?
The Distribution of Educational Responsibilities during Two Waves
of the COVID-19 Pandemic in the Czech Republic

Abstract: The worldwide crisis caused by the COVID-19 pandemic forced
many states to adopt strict anti-COVID measures aimed at social distancing.
In the field of education, this involved closing schools and the continuation
of education at home. In the Czech Republic, schools first closed in March
2021; the school closures lasted, with a few interruptions, for more than a year.
Some educational functions that were traditionally performed by schools
were temporarily transferred to parents of school-age children. This fact was
a challenge for both schools and families and led to a temporary change in the
distribution of educational responsibilities between the school and the fam-
ily. From March to September 2021, we conducted a series of semi-structured
interviews with the parents of children in primary schools who participated
in their children’s education during the school closures. The data were ana-
lysed by means of a thematic analysis. The aim of the study was to shed light
on the nature of parents” educational involvement, describe new pedagogical
aspects of parenthood that were not a part of it before the mass introduction
of remote learning, and understand the reconfiguration of the relationship be-
tween school and family. The analysis of the data showed that the transfer of
some educational responsibilities onto the shoulders of parents led to a quan-
titative and qualitative expansion of ‘pedagogical” interventions in society, the
(auto) didacticisation of parental identities, and a strengthening of parents’
ability to engage in pedagogical reflexivity.
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Uvod

Globélni krize zplisobend pandemii covidu-19 zasdhla vSechny oblasti vefejné-
ho zivota a vedla k pfijimani striktnich karanténnich opatfeni, coz se v oblasti
vzdélavani nejcastéji projevovalo docasnym uzavirdnim Skol [Reimers, Schlei-
cher 2020]. Uzavieni $kol ovSsem nemélo vést k pferuseni vzdéldvani [Cooper
et al. 1996 cit. in OECD 2020]. Naopak, zajisténi kontinuity vzdélavani se stalo
vyznamnou prioritou a vyzvou témeéf vSech narodnich vzdélavacich systému
[Daniel 2020].

Pro skoly a pedagogy se pandemie covidu-19 stala typickou adaptivni
a transformacni vyzvou, pro kterou neexistuje pfedem nakonfigurovany navod,
ktery by uvadeél, jak vhodné v dané situaci postupovat [Reimers et al. 2020]. Vétsi-
na skol nasla feSeni v pfechodu na distan¢ni formy vyuky, a to aniZ by rezignova-
la na udrzovani socidlnich kontaktti se svymi Zdky a studenty [Konig, Jager-Biela,
Glutsch 2020].

Vypotéadani se s pandemii covidu-19 a s ni souvisejicimi karanténnimi opat-
fenimi bylo bezprecedentni situaci také pro samotné rodice [Spinelli et al. 2020].
Pandemie zasahla téméf vSechny aspekty kazdodenniho Zivota rodin a vyrazné
narusila jejich denni rozvrh a rutinu. Griffith [2020] uvadji, Ze se rodice v pribeé-
hu pandemie covidu-19 museli umét vypofddat s nastolenim nové rovnovahy
mezi plnénim rodicovskych povinnosti, a to véetné odpovédnosti za vzdélavani
déti, a paralelnim vykonavanim béznych pracovnich povinnosti. VSechny tyto
okolnosti byly pro rodi¢e vyznamnou vyzvou, ale také moZnym zdrojem stresu
plynouciho z ,nesouladu mezi pozadavky rodic¢ovstvi a zdroji, které majf rodice
k dispozici, aby tyto pozadavky naplnili” [ibid.: 1].

Pandemie covidu-19 zaroven vytvofila prostor pro vznik jiného typu vzta-
hu skola-rodina [Price, Peersman, Matherne 2021]. V mnoha piipadech se totiz
rodice stali nejen primarnimi podporovateli vzdélavani svych déti, ale pfevzali
i spoluzodpovédnost za proces vyuky [Xia 2020]. Nicméné skutecnost, Ze vy-
znamnd ¢ast odpovédnosti za vzdélavani presla béhem karanténnich opatteni
z ucitelti na rodice, neznamenala, Ze se ucitelé vzdali svych vzdélavacich po-
vinnosti. Naopak, ucitelé vyuzivali rizné cesty, néstroje a prostfedky k zajisté-
ni vzdélavacich procesti svych zakt. Jednim z béZnych pfistupt bylo, Ze svym
zaktim a studentm na pocatku kazdého tydne zasilali tisténé ,balicky” s tikoly,
na kterych nasledné zaci a studenti pracovali samostatné nebo s pomoci rodi-
¢t [Carpenter, Dunn 2020]. Jini ucitelé travili s détmi hodiny interakei v online
prostfedi prostfednictvim Zoom, Google Classroom a jinych platforem s cilem
podpotit formdalnéjsi a strukturovanéjsi formy vyuky a de facto prenést skolu do
domovti svych zdkt a studentd [Price, Peersman, Matherne 2021]. V prabéhu
tydne pak ucitelé ptisobili v roli poradcti pti vzdélavani, a to jak prostfednictvim
e-mailové komunikace, textovych zprav, videokonferenci, webovych portalt ¢i
telefonnich rozhovort [Carpenter, Dunn 2020]. Cilem vSech téchto aktivit bylo
podporovat zdky a studenty ve vzdélavani, ale také poskytovat pedagogickou
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podporu a odborné rady jejich rodi¢tim. Aktivity skol rodice stimulovaly k zapo-
jeni do formdlniho vzdélavani [Xia 2020].

Distan¢ni vzdélavani v domécnostech ovsem zvysilo ndroky také na samot-
né zaky a studenty, od kterych se ocekavala tiprava jejich studijnich navyka, vy-
poradani se s technologickymi vyzvami [Tran et al. 2020] a vy$si mira autonomie
ve vzdélavani [Xia 2020]. Ukdzalo se, Ze mnohé déti nemély dovednosti potfebné
pro samostatnou domdci pfipravu nebo pro praci ve virtudlnim prostfedi, p¥i-
padné neumély pracovat s instrukcemi obdrZenymi prostfednictvim e-mailfi, coz
rodice nutilo détem pfi vyuce asistovat [Price, Peersman, Matherne 2021] a v né-
kterych pfipadech nést plnou zodpovédnost za dohled nad technickou strankou
distan¢ni vyuky.

V kontextu Ceské republiky vyhlasila vldda v bfeznu 2020 z dtivodu ohro-
Zeni zdravi nouzovy stav, zakdzala osobni pfitomnost Zdki a studentti ve koldach
a zavedla povinnost distanéniho vzdéldvani, které trvalo s urcitymi pferuseni-
mi do dubna 2021. Vzhledem k tomu, Ze se v priibéhu distan¢niho vzdélavani
pocitalo s vyznamnou podporou rodi¢l, vyvstal problém s plnénim jejich pra-
covnich povinnosti. Pokud nebyla nutna p¥itomnost rodi¢ti na pracovisti, mohli
vyuzit moznosti prace z domova. Pokud tuto moznost neméli, vznikal rodi¢tiim
déti v predskolnich zafizenich a zdkladnich skoldch narok na oSetfovné. OSetiov-
né bylo vyplaceno po celou dobu distan¢ni vyuky ¢i nafizené karantény. P¥itom
v péci o dité se mohli stfidavé starat dvé pecujici osoby [MPSV 2021; MZ 2021].

V Ceském vzdélavacim prostiedi bylo publikovano nékolik studii zabyvaji-
cich se problematikou nouzového distanéniho vzdélavani zakt zakladnich skol,
a to z riznych Ghld pohledu. Brom et al. [2020] a Svaticek et al. [2020] prostied-
nictvim odpovédi nékolika tisic rodi¢h zjistovali vztah mezi rodinou a skolou,
ale také to, jaké bariéry rodice pti distanénim vzdélavani pocitovali a jakd Feseni
situace by pfivitali. Autofi studif mimo jiné identifikovali, Ze existuji zdsadni roz-
dily ve vnimdni situace mezi rodi¢i zakti na prvnim a druhém stupni zdkladni
Skoly. Rodic¢e Zakti na prvnim stupni povazovali tikoly zadané skolou obecné za
uzite¢néjsi a méli tendenci se ve vzdélavani svych déti vice angazovat. Také Sme-
tackova a Stech [2021] zjistovali, jak rodice 4k na prvnim stupni zdkladni gkoly
hodnotili vzdélavani v domécnostech. Analyza kvantitativnich dat ukazala, ze
zhruba dvé tfetiny rodi¢ti hodnotily tento zptisob vzdélavani pozitivné, zatimco
zbyvajici tfetina negativné, a to pfedevsim v diisledku obav o skolni tispésnost
ditéte a obav z komunikace se skolou. Rokos a Vanc¢ura [2020] zjistovali pohledy
riznych aktért (uditeld, rodi¢t, zakt) na distanéni vyuku. Pfitom identifikova-
li néktera zajimava zjisténi, napfiklad, Ze distan¢ni vzdélavani paradoxné vedlo
k utuZeni vztahti ucitel s jejich zaky. Nicméné ucitelé upozorriovali i na nékterd
negativa, napf. na omezené moZznosti pfi distan¢ni vyuce reagovat na individual-
ni potfeby jednotlivych Zzdkh a ovéfovat, zda Zaci skute¢né pochopili vyucova-
nou latku. Naproti tomu rodice si ¢asto stéZovali, Ze jejich pomoc se vzdélavanim
vlastnich déti komplikuje skutecnost, Ze jim chybi pedagogické dovednosti a Ze si
vyucovanou latku nepamatuji a must ji nastudovat.
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Trochu jinym smérem zaméfila svoji studii Simkova [2021], ktera prostied-
nictvim polostrukturovanych rozhovorti zkoumala pfistup matek ke vzdélavani
détf na prvnim stupni zdkladni skoly. Na zdkladé analyzy ziskanych dat vytvo-
fila pét kategorii matek: typ ,levou zadni”, charakterizujici pfistup nezdvisly na
skole, ale s vysokou mirou angaZovanosti ve vzdélavani ditéte; typ , plnime nad
plan”, charakteristicky vysokou mirou organizovanosti; typ ,dfe to, ale jde to”,
charakterizujici pfistup matek, které znaly svoje limity a nenechaly se vzdélava-
nim pohltit; typ , drzime se zuby nehty”, popisujici situaci matek, které vzdéla-
vani v doméacnostech vycerpavalo, ale navzdory tomu se snazily vyjit vstfic po-
zadavktim Skoly; typ ,,tonouci se stébla chyta”, predstavujici rezignovany pfistup
matek, které by potiebovaly vétsi podporu ze strany skoly i rodiny. Kostelecka,
Komaérkova a Novotna [2021] zjistovaly, jak se rodiny s détmi na prvnim stupni
zékladni 8koly vyrovnavaly s distanénim vzdéldvanim v domdcnostech. Autorky
zjistily, Ze to, jakym zptlisobem se rodiny se situaci vypofadavaly, do zna¢né miry
zéaviselo na kvalité komunikace mezi rodici a Skolou. Zaroven identifikovaly vel-
ké rozdily ve zptisobech distan¢ni vyuky mezi jarem a podzimem 2020.

Predlozena studie ma potencidl doplnit a obohatit soucasné poznani o dané
problematice v ¢eském vzdélavacim kontextu tim, Ze se zaméfi na klicovou pro-
blematiku vzdéldvani v dobé pandemie covidu-19, a to na vztah rodiny a (z&-
kladni) skoly v situaci nouzového zptisobu vzdélavani. Reaguje tak na problém
potfeby redefinovani ptisobnosti vefejnych instituci, konkrétné skoly, pod vlivem
pandemie, a na otadzku substituce vefejnych skol prostfednictvim rodiny.

Teoretizace problému

Rozdéleni pravomoci a interakce mezi rodinou a skolou se béhem nouzového
distan¢niho vzdélavani, realizovaného v domécnostech déti v dsledku pande-
mické situace, do zna¢né miry odvijely od strukturalnich odlisnosti a specific-
kych socidlnich a kulturnich funkei obou téchto instituci. Tyto odlisnosti jsou
zéaroven zdrojem urcitych ,diskontinuit” mezi rodinou a skolou [Lightfoot 1978:
21], v dusledku ¢ehoz rodina a skola tradi¢né vytvéreji samostatné a vzajemné
oddélené socidlni sféry. Na tuto skutecnost poukazovali jiz strukturdlni funk-
cionalisté. Napf. Parsons [1991: 40-41] upozoriiuje na odliSnost v ocekavanich
spojovanych s tlohou rodiny a $koly. Rodinu vnim4 jako instituci zaloZenou na
partikularistickych standardech ocekavanych socidlnich roli, které upfednostriuji
osobni vztahy a poskytuji emocni podporu, ovSem zpravidla bez povzbuzova-
ni k pfizptisobovani se spoleCenskym normam. Naproti tomu Skolni systém je
jako reprezentant $ir$i spole¢nosti postaven na univerzalistickych standardech
oc¢ekavanych socidlnich roli, tj. univerzdlné platnych moralnich hodnotach a nor-
maéch, jako je povinnost napliiovat smluvni ujednédni, a ,empirické kognitivni
generalizaci”, které reflektuji fungovani spole¢nosti jako celku [ibid.]. Od toho se
odviji i specifickd vztahova struktura. V rdmci rodiny je dité posuzovano podle
partikularistickych standardd. Rodice se svym potomkem zachézeji jako se svym
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vlastnim jedine¢nym a specifickym ditétem, spiSe neZ aby ho posuzovali podle
univerzalistickych standardt platnych pro kazdého jedince. Vztah ditéte k uciteli
je v této konstelaci ,mnohem vice univerzalisticky ve svém obsahu a specifickém
zameéfeni nez vztah k matce” [ibid.: 164]. Rodina a skola jsou z této perspekti-
vy reprezentanty opacnych polt funkcionalistickych vzorcti chovani a jedndni:
(1) afektivita — afektivni neutralita; (2) orientace na sebe — orientace na kolektivi-
tu; (3) univerzalismus — partikularismus; (4) askripce-vykon; (5) neurc¢enost-ur-
Citost [Parsons 1991].

Funkcionalisticky model svoji perspektivou inherentni nekompatibilnosti
rodiny a $koly umoznil vnimat slabé a silné stranky formativniho ptisobeni obou
prostiedi. Priniky formativniho ptisobeni v obou prostfedich pfinesly modely
studujici interinstituciondlni interakce a ekologické modely zkoumajici spojeni
mezi jedinci, skupinami a prostfedimi (klasicky nap¥. Urie Brofenbrenner). Podle
Epsteinové [2014: 123] tyto modely vytvareji zaklad pro vznik ,integrované teorie
vztahti rodina—$kola”, kterd se vyznamné lisi od tradi¢nich , kontrastnich teorii”
zalozenych na sledovani strukturdlnich odlisnosti rodinného a skolniho prostte-
di. Tato integrovana teorie vztaht rodiny a $koly navazuje na zmény ve struktufe
rodin a také na nové koncepce vyvojové psychologie. Tfetim béZznym modelem
je ,sekvenéni model” [ibid.], ktery zdtraziuje (¢asovou nebo etapovou) névaz-
nost rodinné a Skolni socializace vaZici se na vyrazné vyvojové milniky, pfi¢emz
rodinna socializace vytvafi pfedpoklad tispésného prtibéhu skolni socializace.

Jednim z pfedmétli analyzy v rdmci této studie je, jaky model vztahu
mezi rodinou a skolou se rysuje v projekcich vybraného vzorku rodict v situaci
distanéniho vzdélavani déti v domdcnostech. Bude zajimavé sledovat, jaké ,,vzor-
ce jednani” uplatiiuji matky v situacich participace na vzdélavani svého ditéte.

Presun vzdélavani ze skolniho do rodinného prostfedi, k ¢emuz doslo bé-
hem pandemické situace, vSak neotevira jen otdzku pfezkoumani a reformulace
vztahu mezi rodinou a $kolou jako dvou socidlnich instituci. Otevira také otdzku
reformulace socidlnich funkci obou zminénych instituci. V tomto pfipadé se jako
nosny ukazuje koncept tvz. pedagogizace!, ktery se v sociologickém uvazovéani
spojuje s ,kvantitativni i kvalitativni expanzi ,vzdélavacich’ (,pedagogickych’)
intervenci ve spole¢nosti” [Smeyers, Depaepe 2008: 3]. Lze hovotit o rozsifeni
pedagogické racionality a formalnich prvki vzdéldvani ve spolec¢nosti. Koncept
pedagogizace vyjadfuje ,,zvysujici se vyznam ,vzdéldvaciho’ pohledu na spolec-
nost, dokonce v sektorech, které ptivodné nepfislusi k profesnim oblastem ucite-
14, vzdélavatelti, psychologti a podobnych profesi” [ibid.: 3]. V pfipadé vzdéla-
vaci funkce 1ze oc¢ekdvat zasadni relokaci mezi rodinou a skolou a popis podoby
takové relokace také predstavuje inovativni potenciél nasi analyzy.

1V textu pouzivame jednotné pojem ,pedagogizace”, i kdyz kromé némeckého ,Péada-
gogisierung” a anglického , pedagogization” se v pfislusném angloamerickém diskurzu
s riznymi vyznamovymi specifiky pouzivaji i pojmy jako ,educationalization” nebo
,pedagogicalization”.
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Zmeény, reformulace a relokace, které vyvolal pfesun vzdélavani ze Skoly do
doméciho prostfedi, jsou pfimo spjaty s procesem responzibilizace, ,pfi kterém
je na subjekty pfenaSena individudlni zodpovédnost za tikol, ktery by dfive byl
povinnosti jiného subjektu — obvykle statntho orgdnu — nebo za néj nenesl odpo-
védnost nikdo” [Wakefield, Fleming 2009: 277].

V ptipadé nouzového distan¢niho vzdéldvani jde o tzv. ,rodicovskou re-
sponzibilizaci” [Dahlstedt, Fejes 2014], kdy se individudlni odpovédnost za vzdé-
lavani pfendsi ze skoly (a jejich aktér(t) na rodice. Zahrani¢ni studie, které se za-
byvaji timto procesem v kontextu uzavirani kol v disledku pandemické situace
[exemplarné English 2021] poukazuji na ndro¢nost, rizika a nejistoty v situaci,
,kdy staré modely socidlni reprodukce jiz nejsou spolehlivé a jako takova vy-
vstdvaji rizika pro rodiny, které se snaZzi zajistit socidlni reprodukci” [ibid.: 84].
Zaroven se timto otevird velmi dtlezitd otdzka univerzalni tspésnosti takové
vseobecné responzibilizace, a tim i otdzka socidlni spravedInosti a rovnosti Sanci
ve vzdélani ¢i otdzka reprodukce vzdélavacich nerovnosti v situaci nouzového
distan¢niho vzdélavani v domdcnostech v dtisledku pandemické situace.

Metodologie vyzkumu
Cile vyzkumu a definovini vijzkumného vzorku

Cilem vyzkumu je prostfednictvim perspektivy rodi¢ti participujicich na vzde-
lavani v dobé platnosti opatieni omezujicich prezené¢ni formy vyuky objasnit po-
vahu rodicovské vzdéldvaci angazovanosti a popsat nové pedagogické aspekty
rodicovstvi, které nebyly jeho soucésti pfed masovym zavedenim distan¢nich
forem vzdélavani. Predpokladem studie je, Ze situace souvisejici s distanénim
vzdélavanim realizovanym v doméacnostech déti ovlivnila rodinny Zivot a po-
dobu interak¢nich rutin a vztahti mezi 8kolou a rodinou, coz vedlo k restruk-
turalizaci vztahu a ptisobnosti §kolniho a rodinného prostiedi. Cilem studie je
popsat podobu a specifika této rekonfigurace. K tomuto cili budeme sméfovat
pomoci hledani odpovédi na klicové vyzkumné otazky: Jakou pozici ziskdva-
ji rodice v nové situaci distanéniho vzdélavani z jejich perspektivy? Jaké nové
aktivity a rutiny vykondvaji rodi¢e v situaci, kdy ziskali vyssi miru vzdélavaci
odpovédnosti? Jak ovliviiuji odlisné kontexty distanéniho vzdélavani (v prvni
a druhé vIné pandemie) pozici a miru angaZovanosti rodi¢ti? Jak se u rodi¢t par-
ticipujicich na distanénim vzdélavani méni vnimani skoly a ucitelt? K realizaci
vyzkumu jsme zvolili kvalitativni vyzkumny design, ktery je vhodny pro odha-
leni a pochopent jevi, o kterych toho pfili§ mnoho nevime [Strauss, Corbin 1990].

S ohledem na cil vyzkumu a vyzkumny design byl zvolen zdmérny vy-
zkumny vzorek. V prvni fazi byla stanovena kritéria pro zatazeni rodiny do vy-
zkumného vzorku [Robinson 2014]: tdplnost rodiny, vysokd troveri nejvyssiho
dosaZeného vzdélani rodi¢li (alespon jeden rodi¢ mél vysokoskolské vzdélani),
ro¢nik Skoly (alesponi jedno dité navstévuje v priibéhu pandemie prvni stuperi
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Tabulka 1. Udaje o vyzkumném vzorku

Préce Pocet

1D m\;fl?aé}ir’ic z domova dét.i 5 ngéat“e]i Ro¢nik SVP
matka/otec v rodiné
Anna VS/VS ano/ne 2 chlapec 2 ano
Barbora VS/VS MD/ne 3 divka 1 ne
Cecilie VS§/SS ano/ne 2 chlapec 1 ne
Dana VS/VS ano/ne 2 chlapec 5 ne
Emilie VS/VS ano/ne 2 chlapec 1 ne
Frantiska VS§/SS ano/ne 2 divka 2 ne
Katefina VS§/VS ano/ano 1 divka 4 ne
Lenka VS§/VS ano/ano 2 divka 3 ne
Xénie VS/VS ano/ano 2 divka 1 ne
Yvonne VS§/VS ano/ano 4 divka 2 ne
Zuzana VS/VS ano/ano 2 divka 1 ne

Poznamka: MD: Matei'skd dovolend, SVP — specialni vzdélavaci potteby

zékladni skoly), zaméstnanost rodi¢ti (oba rodice byli pfed pandemif covidu-19

zaméstnani alespon na ¢asteény tivazek), blizsi informace viz Tabulka 1.

Spolupracujici rodiny byly vyhleddvany prostfednictvim inzeratu, ktery
byl v obdobi tnor 2021 az zafi 2021 opakované umistén na socidlnich sitich, na
webu pracovisté a distribuovan prostfednictvim studentti. Velikost vyzkumného
vzorku byla stanovovédna gradudlné s cilem dosahnout teoretické saturace pro-
blému [Strauss, Corbin 1990; Svaficek et al. 2007]. Finalni vyzkumny vzorek tvori
celkem jedendct rodin, respektive participantek — ve vsech pfipadech se jednd
o Zeny-matky — protoZe do vyzkumu se nepfihlasil ani jeden muz-otec, a to na-
vzdory tomu, Ze vyzva byla mifena na rodice obecné, bez ambice upfednosttio-
vani néjakého genderu. Tato skute¢nost neni neocekdvand, naopak, pouze potvr-
zuje, ze v Ceské republice, obdobné jako v mnoha jinych zemich, ve spole¢nosti
prevlada predstava, Ze Zeny nesou hlavni zodpovédnost za ¢innosti souvisejici
s péci o déti [Bertrand et al. 2016]. Zd4 se, Ze pandemie tento model vnimani
ulohy matky jesté podpoftila. Nékteré studie upozornuji, Ze zatiZzeni matek péci
o déti bylo v dobé pandemie covidu-19 (oproti situaci otctl) méné zavislé na jejich
pracovnich povinnostech, respektive od matek se ocekédvalo, Ze se budou véno-
vat vzdélavani a péci o dité nezavisle na mnozstvi dal$ich pracovnich povinnosti
[Sevilla, Smith 2020].

Vzhledem k tomu, Ze cilem vyzkumu je ziskat vhled do nové vzdélavaci
situace, resp. pedagogické role rodic, je jednim z kritérii zdmérného vybéru do-
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sazeni vysokoskolského vzdélani alespon jednim z rodic¢ti. Jedna se tedy o rodice
s potencidlné vysokym kulturnim a socidlnim kapitdlem, u nichz lze p¥edpokla-
dat vyssi miru reflexivity jejich angaZovanosti, vétsi piehled o déni ve vzdélavani
a zdrovenl vyssi miru ochoty pfebirat odpovédnost za vzdélavani svych déti a dél
tuto odpovédnost samostatné rozvijet. Na tuto skute¢nost upozornuji jiz klasic-
ké studie ze sociologie vzdélavani zabyvajici se vztahem rodiny a skoly [Lareau
1987; Katrnak 2004]. Jinymi slovy, aspekty (nové) rodicovské angazovanosti se
téZko komplexné popisuji v situaci, kdy mtiZeme u urcité socidlni skupiny rodic,
predevsim rodi¢t s niz§$im vzdélanim a nizsim kulturnim a socidlnim kapitdlem,
stabilné konstatovat sniZzenou angaZovanost, resp. jeji absenci. Jak uvadi Lareau
[1987: 81], ,,rozdily v socidlnich, kulturnich a ekonomickych zdrojich mezi témi-
to dvéma skupinami rodic¢ti pomahaji vysvétlit rozdily v jejich reakcich na rtiz-
né zadosti ucitelti o ticast ve skolnich zaleZitostech”. Rodice s vys$sim kulturnim
a socidlnim kapitdlem ,chdpali vzdélavani jako sdileny podnik a provéfovali,
monitorovali a dopliiovali skolni zkusenosti svych déti” [ibid.]. Podobné Katriidk
[2004] ve své studii poukazuje na to, Ze vztah mezi vysokoskolsky vzdélanymi
rodici a skolou je vztahem soudrznym. Vysokoskolsti rodice se skolou pravidelné
spolupracuji. To, jestli se bude ditéti ve skole dafit, nebo ne, nenechévaji pouze
na ditéti ¢i na skole, ale povazuji to za vysledek své prace — citi za to odpovéd-
nost. Kladou velky diiraz na skolni p¥ipravu ditéte a na rozvoj jeho zdjmu o ucivo
a vzdélavani. Dité nenechdvaji, aby se se S8kolou vyrovnavalo samo, ale systema-
ticky ho vedou. Vedle diirazu na skolni pfipravu dité také podporuji v jeho kul-
turnich aktivitach, jako jsou ¢teni knih nebo zajmové krouzky, které maji podnitit
jeho zdjem o ¢innosti spojené se vzdélavanim.

Sbér a analyjza dat

Data byla sbirana prosttednictvim hloubkovych polostrukturovanych rozhovort,
které byly realizovany v tinoru az zafi 2021. Vzhledem k nafizenim vlady v sou-
vislosti s protiepidemickymi opatfenimi byly veskeré rozhovory realizovany on-
line prostfednictvim platformy umoZznujici audiovizudlni zdznam rozhovoru, coZ
nikterak nesnizovalo kvalitu vystupti, protoze kvalita odpovédi ziskanych pro-
stfednictvim online vyzkum je v podstaté stejna jako kvalita odpovédi ziskanych
tradi¢néjsimi metodami [Denscombe 2003]. Timto zptisobem vedené rozhovory
nejen neohrozovaly zdravi participanta a vyzkumnika v dobé probihajici pande-
mie, ale nabizely i vy$$i miru flexibility a ¢asovou a finanéni efektivitu [Deakin,
Wakefield 2014]. Nicméné byla brdna v potaz i pfipadna rizika takto vedenych
rozhovorfi. Pfedevsim byla snaha co nejlépe osetfit technickou stranku véci. Parti-
cipanttim byla k rozhovorim nabizena platforma Zoom, ale pokud jim z néjakého
dtivodu nevyhovovala, mohli si zvolit jinou, pro né vhodnéjsi platformu. V priibé-
hu realizace rozhovoru byla brana v potaz i dalsi potencialni tiskali spojend s rea-
lizaci online rozhovorii, napfiklad niz$i mira vizudlnich kontaktti a neverbélnich

podnétt, které mohou rozhovor znesnadiiovat [Madge, O’Connor 2004].
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Osnova rozhovoru byla zaméfena na ndsledujici tematické oblasti: Jak vy-
padd vzdélavani v dobé uzavieni skol z divodu pandemie covidu-19? Kdo a ja-
kou mérou se na ném podili? Jakou roli hraje v distanénim vzdélavani realizova-
ném v domécnostech $kola? Jakou roli hraji IT technologie? S jakymi problémy
se rodiny béhem vzdélavani potykaji? Jaké dopady md nedobrovolné domaéci
vzdélavani na rodiny a na déti samotné?

Pfed samotnou realizaci rozhovorti byla vytvofena osnova rozhovoru, kte-

rd prosla expertni oponenturou a naslednou pilotazi. Ucast participantek ve vy-
zkumu byla zcela dobrovolnd, participantky nebyly k tcasti ve vyzkumu nijak
motivovany, s participaci na vyzkumu vyslovily informovany souhlas. Rozhovo-
ry trvaly v praméru 4045 minut. VSechny rozhovory byly nahrany a nasledné
doslovné piepsany. Vsechna data byla v rdmci pfepisti anonymizovana a partici-
pantkdm byla pfifazena ndhodnd jména. Audiovizudlni zdznam byl po piepsani
rozhovoru vymazan.

Pro analyzu dat byla vyuzita metoda tematické analyzy, ktera se vzhledem
k povaze dat a zkoumaného fenoménu jevila jako nejvhodnéjsi. Jedna se o meto-
du vhodnou: ,pro identifikaci, analyzu a vykazovani vzorcti (témat) v datech”,
jejimz prostfednictvim se ,organizuje a popisuje... soubor dat do (bohatych)
detail” [Braun, Clarke 2006: 79]. K identifikaci témat jsme pfistupovali induk-
tivné, takZe tematickd analyza nebyla vedena teorii. Pfistup k identifikaci témat
byl sémanticky, kdy ,témata jsou identifikovdna v rdmci explicitnich nebo po-
vrchovych vyznama dat” [ibid.: 84]. Jak uvadi Braun a Clarke [2006], flexibili-
ta tematické analyzy pfinasi fadu vyhod, ale také urcité problematické aspekty;,
které spocivaji pfedevsim v tom, Ze co je zjevné jednomu vyzkumnikovi, nemusi
byt zjevné jinému, a to navzdory tomu, Ze oba vychdazeji ze stejnych informaci,
udalosti a situaci [Boyatzis 1998]. Dtilezitou roli tedy hraje proces zprihlednéni
analyzy, k ¢emuZ Braun a Clarke [2006] navrhuji Sestibodovy postup, v jehoZ pra-
béhu se vyzkumnici neustale vraceji k pfedchozim boddm a ndsledné postupuji
vpfed. V pribéhu analyzy dat jsme vychazeli z doporuceného schématu: (1) Pte-
pis dat, opakované ¢teni dat, zaznamendvani poc¢ate¢nich napadi; (2) generovani
pocatecnich kodi (systematické manudlni kédovédni zajimavych vlastnosti dat)?;
(3) hledani témat (skladani kodti do potencidlnich témat); (4) pfezkoumdvani té-
mat (generovani tematické , mapy” analyzy); (5) definovani a pojmenovani té-
mat (hleddni esence kazdého tématu, jejich vzdjemné propojeni); (6) vypracovani
zpravy. Pro zvyseni validity a reliability tematické analyzy na analyze paralelné
pracovali tfi vyzkumnici a v jednotlivych fazich analyzy sva zjisténi diskutovali
a vytvareli spole¢nou myslenkovou mapu.

2 Kédovéni podstatné ¢asti datového souboru probthalo dvéma nezavislymi kodéry, vy-
sledky kédovani byly nasledné porovnavany a v piipadé identifikace nekonzistence na
zéakladé diskuse peclivéji popsany a operacionalizovany s cilem vytvofit transparentnéjsi
kédovaci ramec s jasnéji definovanymi kédy [Joffe 2011].
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Vysledky analyzy dat
Pedagogizace rodiny

Analyza dat ukdzala, Ze rodice lze povaZovat za velmi dobry zdroj informaci
o tom, jakym zptisobem probihalo vzdélavani zakt zakladnich skol béhem uza-
vieni vzdéldvacich zafizeni v disledku pandemie covidu-19 a jakou kvalitu toto
vzdélavani mélo. Pfeneseni vzdélavani ze Skol do domdcnosti totiZ vyrazné zvy-
Silo angaZovanost rodi¢ti ve vzdélavani a zlepsilo jejich orientaci v tom, co a ja-
kym zptisobem se jejich déti uéi. ,Co jd vidim jako super, Ze konecné clovek, alespor
takhle zprosttedkované, miiZe nahlédnout do toho zpiisobu té vijuky, Ze to jako slysi, ja-
kym zpiisobem ta vyuka probihd.” (Dana)

Ve vztahu ke Skole ovSem nebyli pouze v roli pozorovateldl, na vzdélavani
svych déti také vyznamné participovali. Cesky vzdé&lavaci systém totiz obdobng
jako vzdélavaci systémy v jinych zemich vyuzival spoluprace dvou do jisté miry
komplementarnich instituci, a to skoly a rodiny, které navzdory svym rozdiltm
maji v optiméInim ptipadé jeden spole¢ny cil: ,zajistit ditéti jeho co nejlepsi roz-
voj” [Rabus$icovd, Emmerova 2003: 142]. Zatimco skoly byly v prtbéhu pande-
mie v roli poskytovatelti odborného know-how, vzdélavani déti organizovaly,
hodnotily jeho vysledky a pfedevsim od podzimu 2020 i vzdélavani zajistovaly
prostfednictvim synchronni online vyuky, rodice byli v mnoha pfipadech témi,
ktefi v praxi zabezpecovali Skolou organizované vzdéldvani, vytvareli prostfedi
k uceni, dohliZeli na vzdélavani déti.

No na jafe vlastné online vyuka viibec nebéZela v té skole, oni ndm jenom posilali
tkoly a ty jsme délali a... délala jsem to teda jd se synem téméf vyhradné... A na
podzim potom uZ méli online vyuku, to jsem délala s nim taky ja... Hodinu byla
online vyuka ¢isté plus dalsi 2-3 hodiny jsme se u¢ili spolu zase, protoZe tam vlastné
dostali néjaky dalsi zadédni, co maji udélat... (Anna)
Rodice stimulovala k vy$si mife participace na vzdélavani i samotnd skutecnost,
Ze vzdélavani probihalo v domécnostech déti. , Tim, Ze jsme byli doma a vice jsme
se tomu vénovali, vénovali jsme tomu vétsi pozornost, nez kdyz chodi do skoly, protoZe se
ndm to odehrdvalo, ta vijuka, pred ocima.” (Xénie)

Z vyse uvedenych ptikladh vidime, Ze pfesun vzdélavaci funkce ze Skolni-
ho do rodinného prosttedi probihal jednak na tirovni (1) zmény povédomi o tom,
co je role rodice v této nouzové situaci, (2) vykonu novych aktivit, rutin, (3) in-
tenzifikace vzdélavaci angazovanosti a (4) novych ¢asové-prostorovych kontextti
rodinnych ¢innosti. To vSe smérem k zabezpeceni vzdélavaci funkce. Jedna se
tedy o komplexni , pedagogizaci” rodinného prostfedi tak, jak jsme ji charakte-
rizovali vyse.

Zmeéna postaveni rodice smérem ke (spolu)organizatorovi vzdélavani di-
téte vedla k redistribuci moci a odpovédnosti za priibéh povinného vzdélavani
a tim i za vzdélavaci vysledky. Participace rodiny na misi vefejného vzdélavani
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nebyla jen symbolicka, ale byla pfetavena do redlnych vzdélavacich, hodnoticich
a administrativnich aktt, za které byli dfive zodpovédni primarné ucitelé a dalsi
profesiondlni pracovnici v sektoru skolstvi. Nelze tedy hovofit jen o intenzivnéjsi
spoluprdci ¢i partnerstvi, ale také o nové pedagogické responzibilizaci [Doherty;,
Dooley 2018], ¢ili pandemii zvySeném tlaku na vzdélavaci odpovédnost rodici.

Participantky upozorfiovaly na skutecnost, Ze diky zvySené participaci na
vzdélavani a péci o dité a domdcnost nemély pottebny cas na zvladani svych
pracovnich zavazkii, a to navzdory tomu, Ze vétsina z nich méla v priibéhu pan-
demie moZnost pracovat z domova. Cinnosti spojené s formalnim vzdélavanim
byly pro mnohé z nich dtivodem k pracovni absenci a vénovani se vyhradné misi
formélntho vzdéldvani. ,Néekteré dny jsem si prosté musela vzit 1iplné volno, protoZe
jsem nebyla schopnd nic do price udélat.” (Cecilie)

Role zaméstnance vypaddvala alespori docasné z reflexe a do popiedi se
dostaly socidlni role souvisejici s péci o dité a s jeho formdlnim vzdélavanim.

TakZe jsem byla ucitelka, uklizecka, kuchatka, protoze i to, Ze nechodi do jidelny,
byl hrozny zépfah, Ze vlastné ¢lovék neustéle jen vatil a délal tkoly, a vlastné nebyl
viibec ¢as na néjakou mou préci, az tfeba vecer a v noci. (Dana)

Prosté dochézi ke zméné podoby a funkénosti rodinného prostoru, ke zméné
koncepce rodicovstvi a tradi¢ntho vztahu mezi rodinou a skolou.

Domov je rekalibrovan jako pedagogicky prostor kontinudlnich zpétnovazebnich
smycek, ve kterych lze lokalizovat, monitorovat a upravovat Zivot jako jednu z flexi-
bilnich a nepfetrzitych inovaci... Rodicovstvi neni k tomu, aby poskytovalo procesy,
jejichZ prostfednictvim jsou déti , pfipraveny” na skolni dochazku, ale je samo o sobé
prostorem k dosaZeni tispéchu jako celozivotniho procesu. [Popkewitz 2008: 181]

V nékterych pfipadech méla takova ,rekalibrace” az takovou podobu, Ze doméci
prostfedi kopirovalo strukturu skolniho prostiedi, ve vzdéldvacich situacich se
tedy navozovala jakasi strukturalni koherence.

No tak my jsme to méli strasné jako rezimové osetfeny, my jsme méli rozvrh hodin
vlastni, takZe jsme rano vstali normalné, teda trosku pozdéji nez do skoly, vstavali
jsme pfed osmou hodinou, pak jsme zac¢inali nékde kolem osmé vyucovani, samo-
ziejmé se nasnidali a tak, pak bylo vyucovani, normdlné jsme méli zvonéni, postavili
jsme se a pozdravili jsme se, a pak bylo vyucovani. (Anna)

Vztah a ptisobeni instituci rodiny a skoly byl v prvni viné pandemie vniman spi-
Se ve smyslu ,,sekvenéniho modelu” spoluprace rodiny a skoly.

Nebylo to jako ,zapojte rodice”, nebo Ze by jako Skola méla néjak zdjem zapojit
rodi¢e, tam se jako pfedpoklddalo, Ze déti budou prosté v pétek vjednu hodinu
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odevzdavat tikoly, maminka to vyfoti a posle ucitelce, Ze by se o tom s nami nékdo
bavil... Ze by tam byla néjakd spoluprice — vyhovuje/nevyhovuje/co ¢asy... Takhle
ndm to bylo jako pfedané a takhle to jako bylo. (Emilie)

Sektor skoly se nevzdavd svych organizac¢nich ambici a zasahti do rodinného
vzdélavaciho ptlisobeni, spiSe pfesné vymezuje povinnosti a pravomoci. Pomérné
typicka je zde tedy modalita vztahu rodiny ke Skole, kterou Stech [1997] oznacuje
jako opozici. V ni jsou jasné vymezeny kompetence a pravomoci. Oproti kompe-
tenénimu rozdéleni pfed pandemii je vSak novym zdsadnim momentem to, Ze
skola ztraci kontrolu nad procesualitou vzdélavani a nad dosahovanim vzdéla-
vacich vysledkt. Kontrolu nad témito funkcemi pfebira rodina.

Skolni sektor o¢ekaval od rodiny responzivitu a reaktivitu. Samotna orga-
nizace uc¢ebniho rezimu a zptisobu napliiovani skolnich povinnosti byla na rodi-
¢ich, i kdyz to v nékterych p¥ipadech bylo komplikované.

TakZe bylo docela slozité skloubit to, Ze vlastné mladsi dostdval zadani na cely tyden
a ... A [my] jsme si to [vzdélavani] prosté mohli rozvrhnout. Ten starsi dostaval vic
tkolti, protoZe uz byl ¢tvrtak a dostaval je prosté ze dne na den, takZe tfeba jeden
den toho bylo hrozné mélo a druhy den najednou prosté moc. TakZe jsme si to tfeba
nemohli udélat dopfedu a jeden den jet tfeba tipIné na néjaky vylet nebo si prosté
udélat takovou psychohygienu. (Dana)

Vzdélavaci responzivita, kterd vznikla v dtisledku responzibilizace rodi¢i k for-
malnimu vzdélavani v nouzové situaci a byla podpofena pedagogizaci rodinné-
ho prostfedi, prosté méla prioritu.

Zaroven byla v tomto obdobi zjevna nesystemati¢nost skolnich pozadavk.
Skoly si nebudovaly koherentni kulturu uéent, ve které by se sjednocovaly peda-
gogické nastroje a formy. Adapta¢ni micek byl vyhradné na strané rodic¢t jako
adresatt Skolnich pozadavk.

A Kuba je patdk a on uz ma na kazdy... pfedmét nékoho jiného..., nez se to né-
jak sjednotilo, tak nékdo chtél posilat tikoly e-mailem, nékdo chtél do chatu, nékdo
chtél odevzdavat pfes ty assignments v Teamsu, Ze vlastné to bylo... kolikrat nepfte-
hledné, kdo kam, kdo a jakym zptisobem to zadani zaddva a jakym zptisobem to
dité to ma odevzdat. TakZe vlastné znovu je to ma zodpovédnost, protoZe on neni
schopny tohle uhlidat, jo, protoZe to je jako chaos. (Dana)

Tato skutecnost ale neznamend, Ze by doslo k responzibilizaci bez kontaktu s uci-
teli. P¥i této otdzce jiz hral vyznamnou roli pfistup samotnych ucitelfi, ktery mohl
byt i velmi aktivni.

TakZze dfiv to bylo tak, Ze se moc s ucitelem nekomunikovalo, v zdsadé jsme méli
zéakovskou knizku, tam jsme se jako podivali na znamky, a pak byly tfidni schtizky
jednou za pitil roku nebo za ¢tvrt roku, a ted vlastné si jako prubézné piSeme, pri-
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bézné volame, coz je super. TakZe feSime operativné ty problémy, a to mam pocit, Ze
pravé ta pandemie tomu hodné dala, protoze on chtél komunikovat i po nés chtél,
abychom mu posilali fotky, jak déti néco délaji... opravdu ho to zajimalo... dédval
ndm tu zpétnou vazbu... a pfetrvalo to i do téhle doby, kdy oni uz zase do skoly
chodi... (Anna)

Bez ohledu na reaktivnost rodi¢ti a zpétnovazebni angaZzovanost ucitele vSak pra-
vé matka byla tou, kterd dokumentovala prtibéh uceni (,,posilala fotky”) a pie-
vzala odpovédnost za pribéh a kontrolu skolniho uceni.

V prvnich fazich distanéniho vzdéldvani vSak pfenos socidlnich roli a osvo-
jeni si nové rolové struktury pfedstavovaly problém. Dochazelo ke konfuzi roli
[Stech 2003] zptisobené pedagogizaci rodiny.

No tak zezac¢atku jsme trochu bojovali, protoZe nebyl zvykly, Ze s nim ty véci délam
ja, a ma vic tendenci se tak jako rozcapovat, roz¢ilovat pfed maminkou neZz ve skole.
V zésadé asi tak ¢trnact dni to trvalo, nez si to néjak sedlo, a pak paradoxné nas to
oba dost bavilo, vlastné ho to bavilo, chtél se u¢it a jako néjak nebyl s tim problém.
(Anna)

Ale spis nez obsahové, jsme méli velky problém s tou autoritou a viili toho ditéte nas
néjak poslouchat. To bylo teda hrozné. (Yvonne)

To dité se pted tou ucitelkou snaZi, coZ u nds se nesnazi. (Barbora)

Zde se dostdvame ke konfliktnosti vzorcil jednani vychézejicich ze strukturdlni
odlisnosti rodinného a skolniho prostfedi, s nimiz pracuji kontrastni teorie vzta-
hu mezi rodinou a skolou. Uvedené piiklady ukazuji konfliktnost zejména ve
vzorci afektivita — afektivni neutralita, ale také ve vzorci askripce-vykon.

Auto(didaktizace) rodicii

Pfenos odpovédnosti za zajisténi procesuality uceni na rodice, hlavné béhem
prvni viny pandemie, vyznamné zvysil pedagogickou reflexivitu rodi¢t o zpt-
sobech, postupech a metodach vzdélavani. Rodice byli nuceni tematizovat a kon-
ceptualizovat své vzdélavaci plisobeni a u¢ebni pokrok svého ditéte. Do své iden-
tity tedy prijali didaktické komponenty, protoze didaktika piedstavuje zdkladni
teoretické ramce o zptisobech vyucovani a skolniho uceni. Nedoslo tedy jen k pe-
dagogizaci rodiny ve smyslu redefinice funkci socidlniho prostoru rodiny a pii-
slusnych socidlnich roli (smérem k zajistovani formélniho vzdélavani), ale také
k (auto)didaktizaci rodi¢ovskych identit. Vyraz ,(auto)didaktizace” pfitom na-
znacuje, Ze néktefi rodice samostatné a cilevédomeé budovali sviij didakticky pti-
stup, aktivné se nad nim zamysleli, jini rodice byli , didaktizovani” pod tlakem
situace a védomi si své nové odpovédnosti a dalsi rodice formovali své didaktické
schopnosti konzultacemi s uciteli. Zpoc¢atku pfitom Slo o komplikovany proces
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a také nase participantky, navzdory svému vysokému kulturnimu a vzdélanost-
nimu kapitalu, zaZivaly urcitou miru nejistoty.

Vseobecné mam problém, jsou to prosté prvilci a j4 mu nemtizu Fict, jak se ta pis-
mena piSou, protoZe to nevim. Jo, ja nevim, jak ho naucit ¢ist, protoze to prosté
nevim, ja umim ¢ist, ale nevim, jak se to uci. (Emilie)

Vyse uvedeny vyrok ukazuje, Ze pfenos i tak esencidlnich dovednosti, jako jsou
zéklady jazykové gramotnosti, mohl byt pro rodice vyzvou. Nové didaktické
kompetence rodi¢ti byly ziskdvany napf. praci s ucebnicemi, vlastnim studiem
problematiky a naslednou reflexi o optimalnich formdach vyucovani.

Hodné nadroc¢né..., abychom se viibec na tu latku uméli i sami pfipravit, protoze né-
kde v ucebnicich, ted tieba konkrétné nardzim na matematiku, tam byla dana tfeba
nova problematika, ale nikde nebylo napséano, co to vlastné znamend. A my jsme si
to museli nejdfiv nastudovat, abychom pochopili, co tim basnik chce Fict, a byli jsme
to schopni tomu ditéti pfedat. (Katefina)

Didaktizace rodi¢ti se optimdlné déla v kooperaci s uciteli. Absolutné nezbytna
se jevila v situaci, kdy se obsahy vzdélavani mély zprostfedkovat netradi¢nimi
metodami.

Oni maji Hejnyho matematiku, a tam nékdy to zadédni jsem jako nevédéla, co se po
mné chce. TakZe to jsem ale fesila vétsinou konzultaci s ucitelem, jsme mu to vyfotili
a on ndm jako zavolal nebo napsal, jak se to déla. (Anna)

Didaktizace rodic¢ti se optimalizovala v situaci, kdy existoval néjaky stabilni sys-
tém zpétnovazebni komunikace mezi Skolou a rodinou.

V loriském roce to bylo tak, Ze ve chvili, kdy my jsme nahrali do té aplikace [aplikace
k odevzdavani tkold] ... vysledky prace nasi dcery, tak ona [pani ucitelka] k tomu
pfipsala néjaky komentéf, vétsinou to bylo pozitivni a povzbuzujici, sem tam bylo,
Ze by jesté tieba néco k tomu méla pfidat. Kdyz se tfeba mé néco osobné.. ., tak jsem
ji tam napsala sviij komentdf a poznamku, na kterou ona zareagovala, tak to mi
pfislo fajn. (Lenka)

Pokud takovy systém neexistoval, vnimali to rodice negativné. Zaroveri snaha
optimalizovat své pedagogické ptisobeni byla v jejich diskurzech pomérné inten-
zivné pfitomna.

,Dékuji za zaslané tkoly”, Ze to [Z4ci] délaji hezky, nebo néco takového, ale vlastné
nebyla zadna zpétnd vazba, Ze by jako ,diky, v pofddku” nebo Ze by [rodi¢] dostal
néjakou pFimo osobni reakci, jestli to, jak to délame, je spravné, nebo Spatné. (Emilie)
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Neéktefi rodice navic projevili vysokou miru kreativity a snahy predat ditéti obsah
vzdélavani jednotlivych pfedmétli zabavnéjsi formou, neZ jak z jejich pohledu
¢inil ucitel ¢i ucitelka. Vénovali ¢as pfipravé na ,vyucovaci hodiny” a vyhledava-
ni atraktivnéjsich forem pfedavani obsahu vzdélavani a procvicovani védomosti
a dovednosti. V téchto ptipadech $lo o vrcholné podoby autodidaktizace, kde se
rodi¢ snazil dosahnout vlastné jisté formy pedagogické excelence.

Ja jsem si délala vecerni p¥ipravy. ProtoZe jsem chtéla mu ty véci piedat, vlastné to
bylo cely o tom, Ze dostali tikoly strana tolik a tolik, cvi¢eni tolik a tolik, a mné se
jako protivilo mu to ddvat jenom touhle formou. TakZe jsem tfeba p¥ipravovala jako
pracovni listy na psani, které byly zaloZzené tipIné na néfem jinym nez jen tupym
psanim, co maji v pisance. Hledala jsem si na internetu, rtizny jako cviceni, které
jsou zabavnéjsi, nez je ta klasicka jako vyuka, no. (Anna)

V tomto ptipadé prebral rodi¢ prvky profesni identity ucitele zalozené na , pro-
fesnim” rozvoji.

Skola zase v sedle

Po zavedeni synchronni online vyuky, a to pfedevsim ve druhé viné pandemie,
dochézi opétovné k redistribuci pedagogické moci a odpovédnosti. Efektivnéjsi
prinik instituce Skoly do rodinného prostfedi byl umoznén zejména pokrokem
ve vyuzivani novych technologii, ktery se projevil ve vétsiné skol.

Potom na podzim naopak oni na tom hrozné zapracovali ve $kole..., méli na to sko-
leni, v podstaté jesté, nez se to znovu zavielo v té ptilce Fijna, tak i déti, hlavné ty
star$i ... se s téma Teamsama naucily uz ve skole, zaloZily si ty acty, zalozily si
e-maily, zaloZily si hesla, takZe uZ se jim to jako ukazalo jesté ve 8kole..., coz byla
hrozna vyhoda. (Dana)

Ale jako ta kvalita, ten rozdil byl strasné vidét mezi tedy tou jarni vlnou a tou pod-
zimni... I ti star$i ucitelé méli rtizné tréninky, aby védeéli, jak to maji pouZzivat, co
s tim délat, a bylo to jako strasné vidét. (Frantiska)

Nasledné oslabeni pedagogickych roli rodi¢t souvisi primarné s nové nabytou
moznosti déti byt, i kdyZ pouze online, v kontaktu s uciteli a spoluzaky. Socialni
kontext individualniho vzdélavani v rodiné se méni na novy kontext skupino-
vého, popiipadé hromadného uceni frontdlné organizovaného uditeli. ,,... kazdé
to dité md alespori chvili tu vijuku s tou pani ucitelkou nebo panem ucitelem. Maji tu
zpétnou vazbu, vidi ty spoluZdky, prestoZe to nent idedlni, tak alespori néco takhle pres to
online prostedi...” (Dana)

Online vzdélavani tedy pfinasi do rodiny univerzalistické vzorce jednani,
které nebyly tak ¢asto pfitomny béhem vzdélavani v prvni viné pandemie.
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Ucitelé pritom nezfistavaji jen na distanc, synchronni online vyuka jim
umoznila ziskat kontrolu nejen nad procesem vyucovani, ale umoziiovala jim po-
uzivat i nékteré interaktivnéjsi a individualizovanéjsi formy hodnoceni pokroku
a uc¢ebniho vykonu ditéte. ,Pani ucitelka opravdu druhy den se k nim vracela, k tém
itkoliim, kontrolovala je, ptala se, kdo s ¢im mél problém, takZe bylo jasné, Ze to dité to
musi mit hotové. A to vlastné fungovalo velmi dobre.” (Frantiska)

V této situaci dochdzi ke zméné rodic¢ovského chovéni a redistribuci roli.
Rodice jiz nejsou zodpovédni za pedagogické vedeni a pfeddvani obsahu vzdéla-
véni, ale prioritné provadéji asisten¢ni nebo podptirnou ¢innost pii vyuce.

Pak uz se to zvrhlo do toho, Ze vlastné nase asistence spocivala v neustdlém napomi-
nani , davej pozor, sleduj, co mas délat, neodchazej, nehraj si, nekresli si” a tak déle.

Potfeboval asistenci naprostou, on to viibec nebyl schopny zvladat. To bylo tak, Ze
jsem ho piipojila, on u toho sedél a ja jsem sedéla u négj, vypinala jsem a zapinala
jsem mu mikrofon, protoZe kdyz to mél délat sdm, tak mu to strasné dlouho trvalo,
nez vubec nasel to tlacitko... (Anna)

Z procest vzdélavani byl rodi¢ vyloucen a asistence se tykala hlavné obsluhy
techniky, resp. dodrzovani harmonogramu ¢innosti nebo rezimu skolnfho dne.

A ze zac¢atku samoziejmé potfebovala poradit, na co ma kde kliknout, aby se dostala
do mistnosti, ale pfece jen ty déti v dobé tabletu uZz jsou znalé, takZe velmi rychle
pochopila, jak to ovladat. TakZe v tomhle pfipadé tolik moji asistenci nepotiebovala.
Spis, Ze jsem i ja u toho chtéla byt, protoZe prosté potfebovala trosi¢ku usmérnovat,
jako: ,Sedni si. Nejez tu pastelku. Nekoukej z okna.” Tak, abych ji udrzovala trochu
v pozornosti a s tou vyukou, protoZe pies tu obrazovku udrZzovat tu pozornost téch
déti je nadlidsky vykon. (Zuzana)

Vznikd viak zajimava situace. Cést nagich participantek s vysokym kulturnim
a socidlnim kapitdlem se s touto zménou smifovala jen tézko. Mnohé z nich ve
fazi (auto)didaktizace nabyly nové pedagogické zptisobilosti, Iépe poznaly uceb-
ni kapacity svych déti. To vedlo ke zvySené pedagogické reflexivité a v hromad-
ném online vyucovani zacaly vnimat (pokud pomineme organiza¢ni) nékteré
pedagogické deficity.

Vlastné mé deptala ta neefektivita té vyuky, zvlast kdyz jsem méla to porovnani
s prvnim tydnem, kdy jsem ho ucila sama, tak jsem si fikala, Ze kdybych ho uci-

la sama, tak se toho prosté nau¢i mnohem vic, bylo by to daleko efektivnéjsi nez
takhle... (Cecilie)

Prosté tohle je spi§ problém, Ze tam uZ viibec neni problém pro néjaky individualni
piistup a Ze se opravdu snaZi pfizptisobit tém nejslabsim, coZ je dobfe, ale na dru-
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hou stranu ten drive celé té tfidy je tim jako postiZzeny, Ze déti, kterym to jde, tak
opravdu jsou odkdzané na to, Ze je to nebavi... (Dana)

Vidime, Ze nékteré matky v tomto pfipadé modeluji vztah rodiny a skoly ve
smyslu kontrastnich teorii. Kontrast vytvafeji zejména na tirovni vzorcti jednani
orientace na sebe — orientace na kolektivitu; univerzalismus—partikularismus; ne-
urcenost—urcitost. Sledujeme reflexi o jakési privatizaci vzdélavani rodici oproti
univerzalnimu nastaveni Skolou organizovaného vzdélavani.

Neékteré rodice tato srovnavaci zkusenost dokonce vedla k itvahdm o doma-
cfm vzdélavani jako plnohodnotné ndhradé skolniho vzdélavani.

No ja jsem o tom dokonce pfemyslela chvili, jako na ten podzim, Ze vlastné by to
bylo fajn ztstat uzZ doma, protoZze mam opravdu pocit, Ze konkrétné pro moje dité
by to byla lepsi forma vzdélavani — vzdélavat se doma... Ale vlastné mi ta zkuSenost
ukdzala, Ze to aspon pro tohle jedno moje konkrétni dité, to mtize byt mnohem lepsi
forma vzdélavani nez v ty Skole. (Anna)

Mezi rodi¢i vznikaly dokonce koordinované snahy, které by je znovu vtahly do
centra vzdélavacich aktivit jejich déti, alespori v omezené mife.

Ozyvaji se hlasy z fad rodi¢t, Ze si déti budeme uéit sami. Ze bychom v ramci té
stavajici tfidy vytvofili taky néjakou komunitni... néjaké komunitni vzdélavani k té
gkole. Bud navic, nebo ndhradou za nékteré dny... (Cecilie)

Tyto pedagogické tivahy rodi¢hi vyplyvaji ze zvySeného ,neformdlniho socidlni-
ho kapitalu” [Pichler, Wallace 2007] této socidlni skupiny rodica.

Budovéni neformdlniho socidlniho kapitalu mezi rodi¢i maze... prospét zapoje-
ni student prostfednictvim nékolika mechanismi, véetné vytvareni kandld pro
rodice, aby si pfedavali rady ohledné piistupu ke skolni praci, vzdjemné pomoci
monitorovat Géast svych déti na ddlkovém uceni, a dokonce poskytovat informace
o zdravotnich nebo materidlnich zdrojich, které pomahaji rodindm pfekonat krizi.
[Domina et al. 2021: 4]

Diskuse a zavér

Uzavienim $kol doslo k pfesunuti vzdélavani ze skolnich lavic do domdcnosti
zakt a pod dohled rodi¢ti. Tato situace vytvofila tlak na zvyseni pedagogické
zodpovédnosti rodicti a zménu vztahu mezi skolou a rodinou. V prvni, tzv. jarni
vlné pandemie byly na rodinu pfesunuty klicové vzdélavaci funkce, které tra-
di¢né zastdvala skola, a to predevsim zodpovédnost za procesualitu vzdélavani
a dosahovani vzdélavacich vysledkt. To vytvofilo tlak na zménu podoby a fun-
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govani rodinného prostfedi a zménu vniméni koncepce rodic¢ovstvi, od kterého
se sice obecné ocekava klicova role pii utvafeni osobnosti jedince a jeho tispéchu
ve spolecnosti, ale neni primdrné vnimdno jako prostor k poskytovani formalnich
vzdélavacich procest [Popkewitz 2008]. Potieba docasného piesunu formalniho
vzdélavani do domécnosti déti pfiméla sttedostavovské rodiny s détmi mladsiho
Skolnfho véku k restrukturalizaci délby prace v rodiné smérem k vice tradi¢nim
modeltim, kdy matky nesou vyssi miru zodpovédnosti za péci o déti a domac-
nost, zatimco otcové jsou vnimdni jako Zivitelé rodin, ktefi odchazeji za praci
mimo domov. Nékteré respondentky dokonce uvadély, Ze pocitovaly potfebu
uprednostnit péci o dité a jeho vzdélavani pied plnénim vlastnich pracovnich po-
vinnosti, které pfesouvaly do pozdnich vecernich hodin ¢i na né docasné rezig-
novaly. Tento do jisté miry ,tradi¢ni” model délby prace v domdacnostech mohl
byt podpoten i tim, Ze vétsina respondentek pracovala béhem pandemie z do-
mova, viz Tabulka 1. Prace z domova jim sice otevfela moZnost flexibilnéjstho na-
kladani s ¢asem a vytvorila prostor pro vzdéldvani déti v dopolednich hodinach,
ale pravdépodobné zaroven zvysila o¢ekdvani, Ze se budou détem vénovat vice
nez jejich otcové, ktefi mnohdy pokracovali v praci mimo domov, viz Tabulka 1.
I kdyZ je tento zptisob chovani spojen s rizikem vysokého pracovniho zatiZeni
matek a miize mit negativni dopady na jejich pracovni kariéru a zdravi [Sevilla,
Smith 2020], zd4 se, Ze byl v dané situaci rodinami povaZovan za funkéni model
chovani umoznujici pieklenout akutni nouzovou situaci.

Doslo tedy ke komplexni socidlni transformaci rodin a zaméfeni rodinného
pusobeni smérem k pedagogizaci rodiny. Tato transformace méla zpocatku rysy
sekvenéniho modelu spoluprace rodiny a skoly (zaloZeného na reciprocité), kdy
byly rodiné pfiznany vyznamné vzdélavaci pravomoci. Toto obdobi bylo zarovern
obdobim silné responzibilizace a pedagogické (dokonce didaktické) identifikace
zGcastnénych rodict. Nova situace se ovsem neobesla bez problémti. Vztahova
a strukturalni odliSnost vzdélavacich procesii realizovanych ve skole a v rodiné
byla v pfipadé rodi¢t (minimélné v pocatecnich fazich distanéniho vzdélava-
ni) zdrojem rolovych pnuti zejména v pfipadé vzorct jedndni, jako je afektivita
— afektivni neutralita nebo askripce-vykon. Tyto problémy se podatilo nejlépe
zvladnout v p¥ipadech, kdy rodice vytvofili podminky pro strukturni homologii
— v domécim prostiedi simulovali podminky a kulturu skoly tak, jak jsme v né-
kterych p¥ipadech zaznamenali. Price, Peersman a Matherne [2021] tuto konste-
laci oznacuji jako Skolu doma, kterou odlisuji od domdciho vzdélavani. Xia [2020]
upozoriiuje, Ze vzdélavani béhem pandemie otevielo prostor k prozkoumani
integrace domdciho a Skolntho vzdélavani. Epsteinova [2014: 131] hovofi o této
nové konstelaci jako o ,,domovech podobnych skole”. V takovych podminkéch se
,rozdil mezi univerzalistickym a partikularistickym p¥istupem stira” [ibid.]. Toto
se vSak udélo v kontextu rodin vysoce motivovanych pro vzdéldvani a s velmi
vysokym kulturnim a socidlnim kapitdlem.

Ve druhé viné pandemie a s ndstupem online forem vzdélavani sili kon-
trastni model spolupréce rodiny se skolou, kdy skola ziskava zpét pod kontrolu
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vzdélavaci procesy, coz sniZuje miru o¢ekavané participace rodi¢t ve vzdélavani.
MtiZeme fici, Ze prostiedi rodiny se znovu repedagogizuje smérem ke vzdélavaci
asistenci. Online prostfedi se stdva prodlouzenou rukou skoly, jejimz prostted-
nictvim se do vzdélavacitho procesu doma opétovné dostavaji univerzalistické
standardy. Tuto situaci vSak matky s vysokym kulturnim a socidlnim kapitdlem
za¢inaji vnimat kontrastni optikou. Univerzalistické standardy skolni kultury
vnimajf jako prvky zpomalovani vzdélavaciho pokroku svych déti a nedostatec-
ného individudlniho rozvoje. Demonstruji timto partikularisticky standard typic-
ky pro rodinné chapani rozvojovych procesti. Do hry tak znovu vstupuje kontrast
mezi tradi¢nimi Skolnimi a rodinnymi vzorci chovani a jednéni: orientace na sebe
— orientace na kolektivitu; univerzalismus—partikularismus; neurcenost—urcitost.
Vysoky pedagogicky a didakticky kapital, ktery matky nabyly v rdmci vzdéla-
vani v domdacnostech béhem prvni viny pandemie, nékteré z nich dokonce vede
k tivaham o nahrazeni $kolou organizovaného vzdéldvani alternativni formou
vzdélavéni, kterd by byla organizovana rodici, resp. rodi¢ovskou komunitou, kte-
rd je zdrojem neformélniho socidlniho kapitalu.

Ukazuje se tedy, Ze u ndmi sledované skupiny rodi¢ti podminky onli-
ne vzdélavani vedly ke zvySeni nedtvéry rodi¢ti vici skolou poskytovanému
vzdélavani. Je vSak potfeba zdtiraznit, Ze se jednd o specifickou skupinu rodi¢t
s vysokym socidlnim a kulturnim kapitdlem, u niz Ize obecné pfedpokladat vys-
81 miru kriti¢nosti a nedtivéry k centrdlnim autoritdm. Nakonec i sdm koncept
responzibilizace ptivodné vychdzi z aktudlnich socidlnich zmén, z procesti ne-
oliberalizace socidlni spravy, kdy se tkoly stdtu pfenaseji na privatni a indivi-
dudlni entity [Juhila, Raitakar, Lofstrand 2017]. Mezi rodi¢i této socidlni skupiny
je i nejvice pfitomno povédomi, Ze v obdobi éry socidlniho statu jim bylo mnoho
zodpovédnosti odebrdano nebo pfeneseno na jiné tirovné [ibid.].

Z tohoto pohledu Ize tedy ¥ici, Ze pandemie (a formy vzdéldvani v ni uplat-
nované) bezpochyby urychlila uplatnéni forem neoliberdlni spravy vzdélavani,
kterd z rodicd s vysokym kulturnim a socidlnim kapitdlem déla ,,producenty’
a ,vzdéldvaci manaZery’, a to v doslovném vyznamu” [Olmedo, Wilkins 2017:
582-583]. Jejich ,,zodpovédnost” se tak hlavné v prvni viné pandemie stava no-
vou ,technologii spravy” vzdélavani. ,Ukolem ptistupti pouzivanych vlddou je
proto efektivnéji propojit povinnosti rodiny a skoly tim, Ze je u¢ini koherentnimi,
ne-li totoznymi.” [Baez, Talburt 2008: 34-35]

Pohyb timto smérem ovSem otevirad otazku prohlubovani socidlnich rozdilt
ve vzdélavani a elitizace vzdélavani v pribéhu nouzového vzdélavani v obdo-
bi pandemie, protoZe takto nastavené ,propojeni rodicovskych a skolnich po-
vinnosti” je schopna zvlddnout jen specifickd socidlni skupina rodicii. Navic, jak
upozorniuje Dreeben [1968], funkcionalistické prvky Skoly jako univerzalismus,
specifi¢nost a kategorizace nebyvaji takovymi rodic¢i vnimany jako néco, co by
bylo ve vzdélavani produktivni. Dreeben ale ukazuje, Ze praveé tyto prvky souvi-
si s ideou spravedlnosti a rovnosti a kontrastuji s nepotismem, zvyhodriovanim
a svévoli [ibid.: 74]. Rtizné formy distan¢niho vzdélavani béhem pandemie je pro-
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to tfeba podrobit nejen mikro-, ale i makrosocidlni analyze, kterd by vedla jesté
k hlubsimu zmapovani a porozuméni vzniklé situaci.

Zaroven vsak i mikroanalyticky pohled ukazuje, Ze rodic¢ovsky kriticismus
vici vétsi intervenci skoly do distanéniho vzdélavani prostfednictvim synchron-
ni online vyuky neni dtisledkem jejich nezavislosti na stabilnich $kolnich kul-
turdch. Naopak. Kriticismus rodi¢ti s vy$sim kulturnim a socidlnim kapitdlem
vychazi zejména z jejich posilenych , profesionaliza¢nich” zkuSenosti ziskanych
béhem prvni viny pandemie. Vzpomerime na pfiklady bezradnosti téchto rodict
pfi predavéni elementarnich dovednosti, jako je psani ¢i jednoduchd matema-
tika. Tehdy se obraceli na ucitele jako autority a v mnoha pripadech jim byly
poskytnuty efektivni formy spoluprace a poradenstvi. Jejich zvysené kompetence
v oblasti vzdélavani byly také dtisledkem zvySeného tlaku skoly na jejich reak-
tivitu a responzivitu béhem prvni viny pandemie. Klicovym hybatelem byl tedy
socidlni kapital této skupiny rodica.

PfedloZena studie tak ukazuje, Ze rekonfigurace vztahu rodiny a skoly a re-
definice socidlnich funkci obou instituci v obdobi pandemie a uzavirani skol zno-
vu a v nové kvalité otevird klasické otazky sociologie vzdélavani. Ukazuje pfitom
realné priklady transformace vzdélavaci angazovanosti rodi¢ti s vysokym kul-
turnim a socidlnim kapitdlem v ¢eském vzdélavacim prostfedi béhem pandemie.
Zaroven v kontaktech mezi rodinou a $kolou identifikuje body prtniku prvka
vzdélavacich nerovnosti a mechanismy jeji reprodukce.

Rodice pfitom reaguji na promény socidlni struktury vzdélavacich procest,
ktera méla odlisnou podobu v kazdé vIné pandemie. Odlisnd socidlni struktura
vzdélavani v obou vIindch (domovy podobné skole versus online vzdélavani) to-
tiz implikuje odli$né vzdélavaci strategie rodict a jejich ptistupy k pfislusné sko-
le a uc¢iteldm. PfedloZena studie pfitom poukazuje na vysokou vzdélavaci adap-
tabilitu a flexibilitu matek s vysokym kulturnim a socidlnim kapitdlem v reakci
na dané strukturdlni zmény. Pro tyto matky je typicky vychovny styl, ktery by se
v souladu s Lareauovou [2003] dal oznacit jako soustfedéna kultivace, vysvétlu-
jici zvySenou angaZovanost matek v novych vzdélavacich situacich, jez zarover
byla v pripadé nékterych z nich zdrojem jejich kriti¢nosti viici Skole p¥i zavedeni
online vyuky. Strukturdlné homologické uspofddani vzdélavani v ,,domovech
podobnych skole” tak neni mozné chapat jako akceptaci univerzélnich standar-
di pritomnych v podminkach masového vzdélavani ve skole. Naopak je v dané
chvili z pohledu matek nejefektivnéjsim prostfedkem k zabezpeceni partikularis-
tickych cilti individudlniho vzdéldvani daného ditéte jeho rodi¢em. Naproti tomu
online vzdélavani, které pfevazovalo ve druhé vlné pandemie, oslabovalo parti-
kularismus rodicii, ¢imz se automaticky vytvofil prostor ke kritice vzdélavacich
aktivit zabezpecovanych Skolou. Jak ukazuji mezindrodni studie [napt. Mullis
et al. 2020], kriti¢nost rodict je v ¢eském vzdéldvacim prostredi silné zakorené-
né (Cesti rodice jsou tfetimi nejvice kritickymi rodici po korejskych a japonskych
rodic¢ich). Pandemické situace navic jesté vice akcentovala spolec¢enskou atmosfé-
ru individualizace rizik selhani vzdélavani, a tim i rodi¢ovskou responzibilizaci,
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kterd je typickou neoliberalni racionalitou [Kas¢ak, Pupala 2011] a kterd se navic
tykd pfevazné matek s vysokym kulturnim a socidlnim kapitalem. Pro né je to-
tiz vzdéldvaci angaZovanost a kriticnost soucdsti ,, morality matefstvi” [Vincent
2017], kterou pandemie podrobila nové zkousce.

ONDRE] KaSCAK je profesorem pedagogiky na Pedagogické fakulté Trnavské univerzity
v Trnavé a Filozofické fakulté UK v Praze. Zabjjud se problematikou vzdéldvact politiky
a sociologie vzdéldvdni se zaméfenim na sledovdni mocensky’ch vztahii a ideologickijch
vazeb ve Skolstvi. 'V empirickém vyzkumu se zabyvd zejména kovalitativnim designem
a etnografickymi piistupy. Je spoluautorem monografie Skola zlatych goherov Vzde-
lavanie v ére neoliberalizmu (SLON) a vedoucim redaktorem casopisu Journal of
Pedagogy.

YvoNna KosTELECKA je védeckou pracovnici na Filozofické fakulté UK. Zabyvd se proble-
matikou individudIntho vzdéldvdni, problematikou integrace Zdkii s odlisnym matetskijm
jazykem do Ceského vzdéldvaciho systému a programii pro ndvrat védcii zpét do zemé.
Je autorkou kapitoly s ndzvem Home Education Experience in Selected Post-com-
munist Countries uvedené v knize The Wiley Handbook of Home Education (ed.
M. Gaither), kterd vysla v roce 2016 v nakladatelstvi John Wiley & Sons.

TErREZA KOMARKOVA piisobi na Filozofické fakulté UK. Zamétuje se na problematiku so-
cidlnich a vzdélanostnich nerovnostt, inkluzivniho vzdéldvini a vzdéldvini v dobé pan-
demie covidu-19. Je spoluautorkou fady clankii, ze]mena K. Hnilica et al. ,Stereotypy
a mordln{ legitimizace socialni stratifikace.” Ceskoslovenska psychologie, 2017,
61 (2): 109-127; J. Lorenzovd, T. Komarkovd. ,Sociadlni pedagogika: pojeti oboru
a profese u studentti a socialnich pedagogti v Ceské republice.” Orbis Scholae,
2019, 13 (1): 87-106.

VERONIKA NOVOTNA piisobi na Filozofické fakulté UK. Zamétuje se na problematiku pra-
covnich vyhlidek jedincii odchdzejicich z détského domova a interdisciplindrni otdzky so-
cidlnt pedagogiky. Je spoluautorkou nékolika ¢ldnkii, viz napr.: Y. Kosteleckd, T. Komar-
kové, V. Novotna. ,Remote Home-based Education as a New Phenomenon in the
Time of the Covid-19 Pandemic — the Experience of Czech Families.” Journal of
Pedagogy, 2021, 12 (1): 141-164.
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Uvod

Za domdci nasili (jsou) povazovany veskeré akty fyzického, sexualniho, psychické-
ho, ekonomického ¢&i dal$ich forem nésili, k némuz dochézi v rodiné nebo v domaéc-
nosti anebo mezi byvalymi ¢i stavajicimi manzely, partnery ¢i osobami blizkymi.
Domadci nésili se déle vyznacuje opakovanim, dlouhodobosti, cyklickym charak-
terem a postupnou eskalaci. Role osoby ohroZené a pachajici nésili jsou zpravidla
jasné oddéleny. Toto nasili probihd na blizkych osobéach a je specifické svou neveftej-
nosti. [Utad vlady CR 2019: 5]

Predmétem predkladané studie je domadci nésili a pristupy k jeho feSeni a pre-
venci, jak se vyjevily v prtibéhu pfiblizné prvniho roku pandemie covidu-19.
Proto ji otevirdme citatem, ktery ndmi zkoumany jev definuje mimo jiné i pro in-
stituciondlni aktéry, jiz majf proti doméacimu nasili bojovat. Empirickou zdkladnu
studie predstavuje explorativni vyzkum dopadil pandemie na feSeni a prevenci
doméciho nasili, a to zejména na Zendch [Nyklova, Moree 2021]. Tato data ndm
umoZzniuji nahlédnout, kde se v rdmci systémového feSeni a prevence tohoto né-
sili ukazuje, co riizni aktéfi v rdmci systému pomoci nevédi. Uhelnym kamenem
analyzy (ne)fungovéani soucasného systému pomoci se ukazuje byt epistemologie
a epistemické pozice, tedy to, kdo miize/ma co védét a na zakladé toho konat.
Je to zdroven pravé vztah systému pomoci a nevédéni, ktery pandemie pomohla
zvyraznit. Piispévek predklddané studie je pak dvoji: s odkazem na konceptua-
lizaci nevédéni Nancy Tuany [2006] pfedstavujeme nevédéni jako integralni sou-
¢ast soucasného systému pomoci obétem domaciho nésili a ukazujeme dilezitost
analyzy nevédéni pro interpretaci toho, jak systém feSeni nésili v soucasnosti (ne)
funguje; konkrétni poznatky o tom, jak se nevédéni projevuje a jakou roli v sys-
tému pomoci hraje, pak mohou slouzit jako zaklad pro praktické zmeény v systé-
movém TeSeni a prevenci domaciho nasili.

Pachani doméciho nésili a jeho legitimizaci — nap¥. prostfednictvim vytés-
novani tématu domdciho nésili z relevantnich vefejnych politik, zneuznavanim
z&vaznosti jeho dopadti na jedince i jeho okoli a spole¢nost ¢i bagatelizace jeho
konkrétnich projevii — chdpeme v souladu s fadou studif jako fenomén, ktery je
v rozporu se zakladnim pojetim ob¢anstvi v demokratickych zemich, tj. s diskur-
zem rovnosti. V kontextu této definice pfispiva dany fenomén k ustavovani a udr-
Zovéani nerovné mocenské spolecenské struktury [Barbieri et al. 2021; Council of
Europe 2019; Franzway et al. 2019; Peterman et al. 2017; Shreeves, Prpic 2019].
V nasi studii se zaméfujeme na to, jak k této legitimizaci, a tedy i udrzovani role,
kterou nasili (konkrétné domaci nasili na Zenach) ve spolecnosti hraje, dochazi
ajakou podobu naopak nabyvaji snahy delegitimizujici existenci nasili v blizkych
vztazich. Data nasbiranad v pribéhu prvniho roku pandemie covidu-19 pfitom
ukazuji, Ze tato mimofddna udalost postupy legitimizace nasili pouze umocnila
a pomohla zviditelnit. Jako zdsadni se pro nasi studii ukazala legitimizace nésili
prostfednictvim rtiznych typt politiky nevédéni [Tuana 2006]. Ty se navic v né-
kterych pfipadech kloubi s dobfe zdokumentovanou defenzivni praxi vykonu
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socidlni prace v ramci systému socidlné-pravni ochrany ditéte [Hejnova, Chyli-
kova 2020].

Na tizemi Ceské republiky ma zavadéni systémovych opatfeni, jez by méla
fesit pachané nasili, zajistit jeho prevenci a zabranit jeho legitimizaci, v gesci celd
fada resortdi, které jsou ¢leny vladniho Vyboru pro prevenci domaciho ndsili
a nasili na Zenach. Zejména se jedn4 o Policii Ceské republiky (PCR), celorepub-
likovou sit intervencénich center a v pfipadech, kde jsou nésili pfitomny déti ¢i
nasili proti nim pf¥imo sméfuje, jsou to i organy socidlné-pravni ochrany déti. Tyto
tfi instituce fungujf jako tzv. pilife pomoci [Proktipkova n.d.], ale domaéci nasili
se fesi i na dal$ich mistech, zejména u soudii. Déle se jim zabyvaji i organy ¢inné
v trestnim fizeni, pfestupkové komise a mistni samospravy; nezastupitelnou roli
v pomoci preziv§im hraji lékaiské sluzby. Domacimu nésili se vénuji také ne-
ziskové organizace, které poskytuji komplexni sluzby a zaméfuji se i na prevenci,
véetné poukazovani na genderovou podminénost tohoto nésili. Pfedstavuji proto
zésadni slozku feSeni domdciho nésili a pomoci. Do takto komplikovaného systé-
mu pomoci vstoupila na jafe 2020 pandemie onemocnéni covid-19, u niz bylo na
misté ocekdvat dopad na genderové podminéné nésili [John et al. 2020; Peterman
et al. 2020; van Gelder et al. 2020]. Proto se se za¢atkem pandemie covidu-19 za-
¢ala v mnoha zemich svéta zavadét novd opatfeni, kterd méla zamezit na zakladé
predchozich vyzkumi pfedpoklddanému zvysenému vyskytu a/nebo eskalaci
domaciho nésili [Barbieri et al. 2021]. Zaroven v fadé mist zacal monitoring i vy-
zkum tohoto jevu pravé v souvislosti s protipandemickymi opatfenimi, véetné
studie, kterd pfedstavuje zaklad tohoto pfispévku [Nyklova, Moree 2021]. Kromé
snah o podchyceni vlivu protipandemickych opatfeni (p¥ipadné jejich absence)
na jevy, jako je domaci ndsili, je moZzné pandemii vnimat jako prilezitost revidovat
ramce, které bézné pouzivame k porozumeéni fungovani systému pomoci. V pii-
padé domadciho nasili vyzkum dopadti pandemie ukdazal, a tato studie doklada,
Ze nevédéni je ramcem, ktery umoziuje pochopit celkové fungovani systému po-
moci, a to bez ohledu na samotny pandemicky kontext.

V textu nejprve analyzu teoreticky ukotvujeme — stru¢né predstavujeme
oblasti, na néz se zaméfuje vyzkum genderové podminéného domactho nasili,
a shrnujeme mezindrodni, zejména evropsky kontext. Na zdkladé tohoto pfed-
staveni diskutujeme konceptualizaci forem nevédéni jako zdkladni rdmec pro
pochopenti (ne)fungovani soucasného systému pomoci v Cesku. Po ptedstavent
naseho metodologického pfistupu konkrétné ukazujeme, jaké formy nevédeéni je
mozné diky pandemické situaci identifikovat na nasem datovém souboru. V za-
véru ¢lanku se vracime ke zhodnoceni toho, jak mtize pandemickd situace po-
moci rozvijet spole¢enskovédni porozuméni domdacimu nésili a jakou roli hraje
nevédéni v systému feSeni tohoto jevu.
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Teoretické ukotveni: aspekty domaciho nasili, pandemie a nevédéni

Vzéjemna souvislost nejriznéjsich forem nerovnosti v kombinaci s pravidelné
sbiranymi statistikami doklddad, Ze nasili, a to zejména fyzickému, sexudlnimu
a takovému, jez v ramci blizkych vztahti vede k usmrceni, celi pfedevsim Zeny
[Violence against Women 2014; WHO 2021]. V mezindrodnim méfitku se ukazuje,
Ze doméci nésili, a to zejména jeho drastické projevy, sméfuje vyrazné castéji ze
strany muZzti vici Zendm, coz souvisi s pretrvavajicimi genderovymi nerovnost-
mi, k jejichZ reprodukci tento typ nésili pfispiva [Anderson 2005; Hearn, McKie
2008; Kimmel 2002; Vidu et al. 2017]. Samotné dopady domaéctho nasili jsou navic
vzdy genderované [Aldridge 2013; Chandy, Blum, Resnick 1996], coz znadi, Ze se
pravé genderové normy, respektive jejich vymahani, mohou stat zdrojem nésil-
ného jednani. Teréem takového jednéni jsou také muzi ¢i lidé, ktefi nezapadaji
do bindrniho déleni na heterosexudlni muze a Zeny. Domdci nasili tedy souvisi
s celkovymi genderovymi nerovnostmi ve spolecnosti (zejména v souvislosti se
silné asymetricky rozdélenou péci, at uz v soukromi, nebo v ramci pracovniho
trhu, a déle s ekonomickou nerovnosti) i genderovanou socializaci [Jarkovska,
Ligkova, Smidova 2010]. Tyto faktory podmifiujf i traumatizaci ¢lovéka, proti né-
muZ nésili sméfuje, a jeho blizkych. Traumatizace se zdroveri miize tykat i osob,
které na takové ndsili poukazujf ¢i jej zkoumaji [Flecha 2021; Levine, Klienova
2012; Williamson et al. 2020].

Vyzkumy domédciho nésili se ¢asto zaméfuji na otdzky prevalence [Shree-
ves, Prpic 2019; Stanley, Devaney 2017; UN Women 2020; Violence against Women
2014], pfedevsim v rdmci kriminologie se soustfeduji na souvztazné jevy tohoto
nésili, tedy napf. na typologii téch, proti nimz nasili mifi [Petersson, Thunberg
2021; Walby, Allen 2004] a kdo se jej dopoustéji [Petersson, Strand 2020]. Déle se
diskutuje genderovd symetri¢nost ¢i asymetrie tohoto jevu, respektive jeho distri-
buce v populaci [Buridnek, Pikalkova, Podana 2014, 2015]. V kvantitativnim vy-
zkumu je zaroven podstatné, zda je gender pouze redukovan na pohlavi [Ander-
son 2005], jaké je sloZeni vzorku — zda se jedna o osoby, které vyhledaly pomoc,
¢i snahu o zachyceni prevalence nap¥i¢ spole¢nosti [Johnson 2016]. Na limity vy-
chézejici z typu vzorku (snaha o zachyceni prevalence) v kombinaci s online sbé-
rem dat ostatné narazi i jedna z prvnich kvantitativnich studii zachycujici domaci
nésili béhem pandemie v ¢eském kontextu [Plasilova, Hula, Krejcova, Klapilo-
vda 2021]. Zasadni je i zvolend typologie nésilnych projevii, tedy vymezeni toho,
jak ndsilné chovani definujeme a jak ho sledujeme [Kimmel 2002]. Zkombinovat
vsechny tyto aspekty se ne vzdy dafi, coz mimo jiné vychézi i z velké komplex-
nosti sledovanych situaci [Dvotackova 2017]. Déle se v oblasti vyzkum domé-
ctho nésili setkdvame s prakticky zaméfenymi studiemi, které analyzuji zavede-
na opatfeni a postupy z hlediska jejich t¢innosti a moznych pficin nefunkénosti
[Hejnova, Chylikova 2020; Hester 2011]. V ¢eském prostfedi se interpersondlnimu
nasili vénuje zejména kriminologie [napf. Tomasek et al. 2019], a pokud se jedna
o nasili v blizkych vztazich, pak také psychologie. Domaéci nasili neuniklo ani
pozornosti sociologie [Burianek, Pikdlkova, Podana 2014, 2015; Dvordckova 2017]
a socidlni prace [Klepackova, Krejci, Cerna 2020].
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Vyzkumy provadéné v reakci na pandemii naznacuji, Ze covid-19 zatiZil
predevsim Zeny, které vyraznéji trpi dlouhodobymi ekonomickymi a socidlnimi
dopady pandemie a souvisejicich nafizeni [Fisher et al. 2021; Rushovich et al.
2021] a v porovnani s muzi negativné ovlivnil miru zaméstnanosti Zen [Czymara
et al. 2020; Reichelt et al. 2021]. Covid-19 zédroveri vedl ke zvySeni poctu i inten-
zity genderové podminéného nésili (GPN), pod néz domaéci nésili typové spadd
[ECR 2020; EIGE 2021; Holmes 2021; Rosser et al. 2021].' V reakci na rozbihajici se
pandemii byla v fadé evropskych zemi pfijata série opatfeni, jez 1ze rozdélit na tii
typy aktivit: (1) zvySovani povédomi vcéetné informacénich kampani pro Sirokou
vefejnost i pfezivsi, (2) zakladani a posilovani kapacit telefonnich linek a dalsich
komunikac¢nich platforem a (3) zajisténi finan¢ni podpory pro organizace posky-
tujici sluzby v oblasti GPN, véetné provozu azylovych domii [Cibin, Stockelova,
Linkova 2021].

Ceska republika patii k zemim, které nepfijaly v reakci na zvysujici se pre-
valenci domdciho nasili zadna specidlni opatfeni, pfipadné vydaly pouze pro-
hlaseni a doporuceni, jez byla napInéna jen ve velmi omezeném rozsahu [ibid.].
Stejné tak v Ceském kontextu béhem pandemie zcela absentovalo vyhodnoceni
dopadti pfijatych protipandemickych politik na pfezivsi domdciho nasili a jejich
déti, potazmo na rovnost Zen a muzi obecné. Podle vefejné dostupnych informa-
cf vlada béhem prvnich dvou let pandemie nerealizovala Zddné hodnoceni gen-
derovych dopad®i implementovanych politik, a tudiz neméla moZnost ani moni-
torovat, ani vyhodnotit jejich vliv. Hodnoceni dopadii na rovnost Zen a muzt, tzv.
gender impact assessment [Gotzmann, Bainton, 2021], v rdmci kterého md byt
zohlediiovano genderové hledisko jiz p¥i samotné piipravé politik, patii pfitom
jakoZzto soucdst $irdi strategie gender mainstreamingu mezi zavazky vlady CR jiz
od roku 2001 [gpondrové et al. 2016].2

Pandemické situace zdroveri zvyznamnila zptisoby, jimiZ strategicky pouZzi-
vané nevédéni podminuje necinnost konkrétnich slozek systému pomoci véetné

! Dosavadni studie pokryvaji téma GPN béhem pandemie z fady perspektiv. Vyzkumné
tymy analyzuji dopad pandemie na GPN v jednotlivych zemich [Boserup, McKenney,
Elkbuli 2020; Decker at al. 2022; Lundin et al. 2020], regionech [Nagashima-Hayash et
al. 2022], pfipadné nabizeji srovnani riznych narodnich kontextt [Johnson et al. 2020].
Studie zkoumaji dopad pandemie a pfijatych opatfeni na GPN v kontextu digitalnich
technologii [Jatmiko, Syukron, Mekarsari 2020], dale pak z pohledu pfezivsich [Clark,
Jordan 2021] i zdravotnického persondlu, ktery s nimi v rdmci systému pomoci pracuje
humanitdrnich krizi [Sharma et al. 2021], s dirazem na intersekcionalni p¥istup [Dlamini
2021] nebo genderové inkluzivni vedeni s dostate¢nym zastoupenim Zen [Meagher, Singh,
Patel 2020; John et al. 2020]. S odkazem na metodologické néstrahy zkoumani GPN béhem
pandemie upozoriiuji vybrané studie na obtiZe pfi snaze o kvantitativni zachyceni nartstu
piipadt v pfimé korelaci k lockdowntm [Piquero et al. 2020] a pfi modelovani dopadt
pandemie na GPN [Lokot 2021].

2 Gender impact assesment (GIA) béhem pandemie covidu-19 bézné chybi i v ostatnich
evropskych zemich [Cibin, Stockelova, Linkova 2021].
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jednotlivych aktérti. Z pohledu ne/pfijimanych politik je v tomto ohledu pozo-
ruhodnd pozice Vyboru pro prevenci doméciho nésili a nasili na Zenach. Ten jiz
6. 4. 2020 vydal podnét k ochrané obéti domaciho a sexudlniho nésili véetné vy-
zvy vybranym ministerstvim ke sbéru a vyhodnocovani dat k domacimu nasili,
doporuéeni analyzy vyjezdti PCR, vytvoteni metodickych pokynii pro organy
socidlné-pravni ochrany déti (OSPOD) a spusténi informacni kampaneé. Z téchto
doporuceni byla realizovana pouze omezend informac¢ni kampari a ad hoc opat-
feni. Faktické ignorovani doporuceni specializovaného vyboru v pandemické
situaci se zda souviset s tim, Ze v soucasném systému neni vniman jako rovno-
cenny producent védéni, resp. jim formulovana doporuceni nejsou v prevazné
vétsiné piipadi brdna v potaz. Tato epistemicka pozice je ddle zvyznamnéna jeho
poradnim statusem, tedy velmi omezenymi moznostmi vymahat zavedeni svych
doporuceni, obzvlasté pokud jsou mimo rdmec Akcniho plinu prevence domdciho
a genderové podminéného ndsili na léta 2019-2022. Pandemickad situace tak umoznila
zviditelnit zptsoby, jimiZ jsou doporuceni tohoto orgdnu zpochybriovdna zejmé-
na nékterymi resorty pravidelné i mimo pandemii [Ufad vlady CR 2021]. A to
i pfesto, Ze v ném puisobi i zastupci a zastupkyné pomadhajicich a feministickych
organizaci, jeZ pfimo s pfezivsimi pracuji.

Jak ilustruje vyse uvedeny piiklad, epistemické pozice jednotlivych aktérti
na poli systémového feSeni a prevence domaciho nésili se tak zddla od zacatku
pandemie jako jeden z dilezitych faktorti, které ovliviiovaly, jaka opatfeni jsou
zavadéna, respektive Ze téméf zadnd zavedena nebyla. Konceptudlni rdmec, ze
kterého vychazi tato stat, se proto zaméfuje na epistemologii a zptisoby, jimiz
vime a jeZ dale ovliviiuji, jak na zdkladé naseho védéni kondme ¢i naopak ne-
kondme. Nancy Tuana [2006] ukazuje roli, kterou nevédéni hraje pii vytvafeni
znalosti, tedy pfi konstruovani toho, emu divéfujeme jako fakttim. Navrhuje
typologii zptisobt, jimiZ je mozné néco nevédét, a ptiklady Cerpd z empirickych
vyzkumi v oblasti feministickych studii. Ve své typologii uvadi celkem Sest zpfi-
sobd, jimiZ je mozno nevédét, jez se v nékterych piipadech kombinuji a posi-
luji. V ramci sociologie se analogicky objevuje koncept strategického nevédéni
[McGoey 2012], ktery umoziiuje podchytit, Ze nevédénti je ¢asto institucemi a so-
cidlnimi aktéry aktivné vyuzivano jako zdroj, ktery dovoluje jednat minimalné
kratkodobé vyhodnym zptisobem. Strategické nevédéni pak koresponduje s kon-
ceptem politik ne¢innosti [Vesely 2007], ktery popisuje, na zakladé ¢eho dochazi
k systematickému nekonani na politické a institucionalni trovni i na trovni kon-
krétnich aktérti [Tenglerova 2011]. Strategické nevédéni i politiky nec¢innosti maji
svij zdklad v epistemologii, a proto jako zdkladni rdmec pouzivame tfi v rdmci
analyzy nasich dat identifikované a interpretac¢né nosné zptisoby konceptualizo-
vané Tuanou [2006], jimiZ je mozné nevédét, coz ndsledné umoznuje nekonat ¢i
konat v rozporu s dostupnym poznanim.

Prvnim typem je nevédéni plynouci z konstruovani identit, které jsou episte-
micky znevyhodnéné. Lidé, ktefi jsou silné traumatizovani, jsou stigmatizovani
jako pravé proto nedtvéryhodni, coz umoziuje jejich védéni, pramenici z pfimé
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zkuSenosti, oznacit za nedivéryhodné, chybné, a tedy i nepodstatné [ibid.: 13].
Pod tento prvni typ ale spadajf i identity, které jsou stigmatizovany naptiklad pro
udajnou podjatost, jeZ jim mé branit produkovat relevantni védéni. V kontextu
domadciho nasili se v roviné narodnich politik potencidlné jednd o kohokoli, kdo
vychézi z feministickych pozic ¢i prosté konstatuje, Ze toto nasili je genderove
podminéné [Cavaghan, Kulawik 2020]. Prakticky se zpochybnéni téchto pozic
projevuje mimo jiné tim, Ze se prosadil do zna¢né miry zavadéjici pojem domaéci
nésili [Krizsan, Popa 2014].

Druhym typem nevédéni je zdimérnd neznalost. Jednd se o systematicky
proces sebeklamu, ktery se vyskytuje zejména u lidi v privilegovanych pozicich
a jehoz dtisledkem je reprodukce stavajicich vzorcti nerovnosti. V konceptualizaci
strategické neznalosti je to pravé zamérna neznalost, kterd se projevuje nejvyraz-
néji, byt s ostatnimi typy nevédéni tizce souvisi. To, Ze jde o systematicky proces,
ukazuje na neznalost, jejiZ udrzovani je aktivnhim procesem, praci. Tyto dva typy
nevédeéni se casto kombinuji —1lidé v privilegovanych pozicich se mohou zdmérné
nesnazit cokoli zjistit o védéni téch, kdo jsou v pozici zcela opacné. To jim umoz-
nuje nésledné nekonat v pfipadech, o kterych by védéni mit mohli, ale strategicky
vyuZzivaji své neznalosti k dosaZeni vlastnich cild, napt. udrZeni statu quo.

Posledni interpretacné uzitetnou kategorii neznalosti, kterd je relevantni
pro porozuméni (ne)fungovani pomoci péce v oblasti domaciho nasili, je povédo-
mi o tom, Ze néco nevime, které nés ale nevede k pottebé nevédéné zjistit. Vime,
Ze néco konkrétniho nevime, nevédéné nds ale nezajima a nejsme motivovani
tuto situaci zménit [Tuana 2006: 4]. Potfeba védéni, které by mohlo vzniknout,
pokud bychom se nevédénému vénovali, neni vniména jako dostate¢né opod-
statnénd, coz ale mtiZe dédle udrzovat pro nékteré skupiny nepfiznivy stav. Tu-
ana jako pfiklad pouzivd minimdalni pozornost vénovanou vyzkumu moZnosti
antikoncepce pro muze — ta je mimo jiné zdiivodnovana tddajnou nevyhodnos-
ti, vnimanou neprakti¢nosti (pfedpoklddand neochota a nespolehlivost muz).
V pripadé domaciho nasili jde napfiklad o neochotu seznamit se bliZe s principy
fungovéni traumatu a jeho dopadem na pfezivsi a jejich okoli. Toto nevédeéni je
zdtvodniovéno tim, Ze by mohlo byt pro vykon spravedlnosti kontraproduktivni,
a proto ani neni Zddouci o néj usilovat.?

Typologie nevédéni — a to i ta, se kterou pracujeme v ramci této studie —je
normativni, protoze kriticky ukazuje, jak ke konstrukci konkrétnich forem neveé-
déni dochézi. Primédrné se soustfeduje na nevédéni, které je vysledkem konkrét-
nich krokt a neni mozné jej oznacit za nevyhnutelné. Zejména vSak upozornuje,
Ze jednotlivé typy nevédéni dopadaji na spolecnost nerovnomeérné, a naznacuje,
jak se to déje. Rlizné formy nevédéni casto prohlubuji ¢i upevnuji stavajici nerov-

* V ramci analyzy jsme se setkaly i s pfiklady vétsiny dalsich typt nevédéni, neukédzaly
se ale srovnatelné nosné. Jedna se o situace nevédéni, kdy nevime, co a Ze nevime; cilené
zabranovani v poznani (s cilem ziskat ¢i udrzet kontrolu nad urcitou skupinou); a kone¢né
opak zamérné neznalosti — pfijimani toho, co védét nemiiZzeme.
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nosti a vedou i k udrZovani systému pomoci jako celkové nefunkéniho s ohle-
dem na jeho roli prevence a feSeni doméaciho nasili. Protoze je typti nevédéni vice
a vzdjemné se kombinuji, neni tato nefunkénost nutné konzistentni, tedy vzdy
a vSude stejnd, zejména pokud jde o fungovani systému a jeho jednotlivych slo-
Zek v riznych ¢astech republiky.

Metodologie

Podnétem pro zahdjeni vyzkumu, na kterém stoji tato studie, byl rozpor mezi
vyzkumy, které upozortiovaly na potfebu intenzivni intervence v oblasti ndsili
na Zenach a détech béhem pandemie covidu-19, respektive ndsili na znevyhod-
nénych skupinach populace v obdobné situaci [John et al. 2020; Peterman et al.
2020] a neaktivitou, kterou v tomto sméru vykazoval ¢esky stat. Pfes mediali-
zaci mezinarodnich vyzev na zavedeni opatfeni v téchto oblastech [WHO 2020]
se v CR spige objevovaly statistiky mapuijici pocty tzv. vykazani, naznacujici, Ze
pfipadd ubylo [Rubadsova 2021]. Naopak pomdhajici organizace zabyvajici se
genderové podminénym nésilim zaznamenaly zvySeni poptdvky po svych sluz-
bach téméf okamzité po zavedeni epidemiologickych opatfeni, jez se zda pfetr-
vévat [Nyklovd, Moree 2021].* Vyzkumny tym k vyzkumu pfivedla kromé zajmu
o problematiku i pfedchozi spolupréce s danymi organizacemi.®

Aby vyzkum mohl zodpovédét otdzku tykajici se vlivu pandemie a sou-
visejicich opatfeni na nésili na Zendch® zejména v kontextu doméciho nasili, byl
zvolen explorativn{ design kombinujici vice zdrojt dat. Primarni vzorek sestdval
z ptipadd, které v priibéhu prvniho nouzového stavu v roce 2020 fesily organi-
zace ROSA — Centrum pro Zeny, z. s., Acorus, z. U., a proFem — centrum pro obéti
doméciho a sexudlniho nasili, o. p. s. Prvni faze vyzkumu probéhla od 18. dub-
na do 5. ¢ervna 2020. Uvedené neziskové organizace poskytly data z aktudlné
feSenych pfipadh (celkem 71) od zacatku nouzového stavu. Vzhledem k velké
citlivosti dat a situacim, v nichz se ohroZené osoby na organizace obraceji a kte-
ré ¢asto znamenaji ohrozeni zdkladniho fyzického bezpeci [UN Women, WHO
2020], jsme se po dohodé s organizacemi rozhodly pracovat s terénnimi deniky.

* Tato diskrepance mezi oficilnimi statistikami PCR o poétech vykazani a daty, ktera se-
sbiraly pomahajici organizace, dale zvyznamiiuji rozdilné a nerovné pozice, ze kterych
je generovano védéni tykajici se GPN. Pfestoze data organizaci naznacovala, ze GPN
bude pfedstavovat béhem pandemie zavazny problém jiz v samych pocatcich, v prvnich
tydnech dominoval ve vefejném diskurzu spiSe narativ zaloZeny na — co do skutecné
incidence nésili nepfesnych — po¢tech vykazani ze strany PCR.

¥ Vyzkumny tym tvofily Dana Moree a Blanka Nyklova. Tteti autorka tohoto textu, Vanda
Maufras Cernohorské, se zaméfuje na vyzkum spolecenskych dopadti pandemie na nej-
riznéjsi oblasti véetné genderové podminéného nésili v mezinarodnim srovnani.

¢ V ramci pfipadt z organizaci jsme zpracovavaly i situaci, kde byl nésilim postizen muz,
ostatni pfipady se tykaly Zen.
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Jednotlivé pracovnice zaznamendvaly po rozhovorech s ohroZenymi osobami
jednak zédkladni informace o pfipadu, dale pak navrZeny postup, své postfehy
z rozhovoru a nakonec vlastni reflexi. Timto zptisobem bylo analyzovéno 71 no-
vych ptipadd, které se k organizacim dostaly béhem prvniho nouzového stavu.

Vzhledem k okolnostem — klientky se na organizace neobraceji kvtli vy-
zkumu a ¢inf tak casto v krizovych situacich — nebylo eticky mozné doptavat
se na detaily spojené s pfimym vlivem pandemie na jejich situaci. Proto jsme
se rozhodly doplnit tato data o rozhovory s dlouhodobymi klientkami, které jiz
nefesi akutni ohroZeni. Timto zptisobem probéhlo jedendact polostrukturovanych
rozhovorti s dlouhodobymi klientkami, které vedly proskolené pracovnice po-
mahajicich organizaci, jeZ jsou zdroven kontaktnimi osobami pro klientky. Obé
vyzkumnice pribézné podrobné procitaly a tematicky kédovaly prepisy takto
pofizenych rozhovorti. Rada p¥ipadii ukazovala na propast ve spolupraci mezi
statni sprdvou a pomahajicimi organizacemi. Abychom zjistily, zda to plati pouze
pro dotéené v Praze sidlici organizace, potidily jsme devét rozhovort reflektuji-
cich dopady pandemické situace i v dalSich mimoprazskych organizacich — Mag-
dalenium, z. s., Persefona, z. s., Pro Dialog, z. s., Pro Sapia, z. G., a Women for
Women (W4W), o. p. s. Jako sekundérni zdroj dat jsme vyuzivaly i dokumenty
z rtznych instituci, jeZ se k prtseciku doméciho nésili a pandemie vztahovaly.
K analyze dat jsme pfistoupily pomoci hermeneutické analyzy. Ta pfedpoklada
pfistup k datiim z urcité perspektivy (tj. snahy zachytit dopad pandemie na po-
vahu a feSeni domadciho nésili, déle pak teoreticka pfedporozumeéni souvisejici
s odbornym zaméfenim autorek) a prakticky zahrnuje jejich cyklické procitani,
které vedlo k urceni hlavnich témat a déle k nalezeni vztahi mezi témito tématy
[Patterson, Williams 2002: 45].

Vzhledem k tomu, Ze v této fazi vyzkumu platil prvni nouzovy stav, cyk-
lické procitani ziskanych dat provddély obé vyzkumnice nezavisle na sobé stejné
jako identifikaci hlavnich témat. Teprve nad nimi nésledovala diskuse, v niZ jsme
shledaly, Ze jsme identifikovaly téméf identicky soubor témat. Nasledovalo vy-
jastiovani pfedporozuméni na obou strandch (zejména kategorie genderu a bez/
moci v analyze), jehoz cilem bylo nalézt shodu na vztazich, které mezi tématy
panuji, coz bylo mozné diky kompatibilité obou oborovych zaméfeni. Jiz v této
etapé se nevédomost a neprofesionalita objevily mezi identifikovanymi tématy.
Ta zahrnovala i nekonzistentni postup nejen v dobé pandemie ze strany tzv. pi-
lit pomoci. Vyzkum mél byt po prvni fazi ukoncen, protoZe se ocekdvalo, Ze
pandemie ustoupi. Vyzkum byl navic realizovdn bez finan¢ni podpory.” Navzdo-
ry této situaci praveé zjisténi tykajici se tzv. pilifa pomoci vedla vyzkumny tym

sy 0

k bliz§imu prozkoumadni role, kterou aktéfi v rdmci pilifi pomoci v systému se-

7V prubéhu prvni faze vyzkumu se podafilo ziskat ¢aste¢nou finanéni podporu z inter-
niho vyzkumného programu FHS UK Progres a po prezentaci jeho zavért nésledné i fi-
nanc¢ni podporu dal$tho vyzkumu od kanadské ambasady. Z hlediska realizace se jednalo
zejména o prostfedky urcené na pfepisy rozhovori.
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hréavaji, i jejich hodnoceni vlivu pandemie na domdci nésili. Vzhledem k tomu,
Ze samotnd rozhodnuti o pokracovani vyzkumu a dilemata, kterd musel autorsky
tym fesit, ukazuji na podstatu diskutovaného problému, zaméfime se podrobnéji
pravé na piibéh tohoto vyzkumu a naslednou interpretaci dat prezentovanych
v obsdhlé vyzkumné zpravé [Nyklova, Moree 2021] prostfednictvim rtiznych
typu politiky nevédéni [Tuana 2006].

Druhd faze vyzkumu probéhla od 7. ¢ervna do 10. za#i 2020. Této faze vy-
zkumu se tGcastnilo devét pracovnikd a pracovnic OSPOD, devét pracovniki
a pracovnic PCR, tHi pracovnice intervencnich center, dvé terapeutky, dalsich osm
pracovnic a pracovnikii z dalsich NNO a probéhly i dva pilotni rozhovory s prav-
nikem a pravnickou. Co se geografického sloZeni vzorku tyce, snazily jsme se
oslovovat pracovnice a pracovniky z téch regionti, kde ptisobily alesporn nékteré
z jiz oslovenych pomahajicich organizaci. Pomoci vybéru vzorku jsme tak blize
sledovaly i situaci v daném regionu a hovofily jsme s vice aktéry z jednoho mista,
coz umoznilo hlubsi vhled do vzajemnych vztahti a fungovani mezi jednotlivymi
aktéry. V této fazi se vyzkum podobal svym designem klasickému kvalitativni-
mu explorativnimu vyzkumu zaloZenému na osobné provadénych hloubkovych
rozhovorech, jejich pfepisech a opét jejich hermeneutické analyze [Bogner, Littig,
Menz 2018; Flick 2018].

Po ukonceni sbéru dat jsme znovu pfistoupily k samostatné analyze a na-
slednému porovnavani témat. Tato faze vyzkumu p¥inesla hlubsi poznani nékte-
rych detailti, které vytvareji kontext propisujici se do feSeni konkrétnich p¥ipadt
zaznamenanych v prvni fazi vyzkumu. Druha faze vyzkumu potvrdila nekon-
zistentni fungovani systému pomoci nejen béhem pandemie (p¥ipad doméaciho
nésili s obdobnym priibéhem bude podle mista, kde k nému dojde, potencidlné
feSen velmi rizné). Tato nekonzistence je do zna¢né miry zptisobena rtiznou mi-
rou citlivosti na nasili a s ni souvisejicim p¥istupem k pfezivsim. Vyznamnou roli
tu ale také hraje zptisob a troven spolupriace mezi jednotlivymi slozkami, mezi
néz je feSeni pfipadu roztiisténo. Kromé této systémové nekonzistence ukazala
analyza dat z druhé faze vyzkumu tabuizaci fady témat, jeZ se mimo jiné vazou
k genderovému rozdéleni roli (zejména co se role matek tyce), véetné sexualizo-
vaného ndsili a feSeni situace déti v rdmci nasili v rodiné [Nyklova, Moree 2021].

Béhem druhé faze vyzkumu byly opakované zmiriovany soudy jako insti-
tuce, kde by mélo byt mozné nésili zastavit, kde se to ale zdroven déje jen ve
velmi malé ¢asti pfipadt. Dtvodem je pfedevsim velkd ¢asovad prodleva mezi
snahou o FeSeni ndsilné situace a prvnimi rozsudky. Tento stav byl v dobé pan-
demie jesté zhorSen tim, Ze ticastnice a tcastnici vyzkumu opakované pouka-
zovali na to, Ze soudy béhem nouzového stavu nesoudily nebo soudily vyrazné
méné a vydavaly predbéZznd opatfeni. Vyzkum jsme proto rozsifily o rozhovory
se soudci, soudkynémi a pravniky a pravnickami, ktefi obéti zastupuji. Treti faze
vyzkumu probéhla od 11. z&f{ do 3. prosince 2020 a zaméfila se na pét soudcti
a soudkyn a dal$ich pét advokatt a advokatek, a to jak z oblasti trestniho, tak
z oblasti civilnfho prava. Obé slozky soudniho systému jsme zahrnuly do vyzku-
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mu piedevsim proto, Ze civilni soudy se k pfipadiim domadciho nésili dostavaji
zejména v ramci opatrovnického fizeni, které se casto stdvd mistem pokracovani,
¢i dokonce stupriovéni nasili. Epistemickd pozice soudti a s ni spojené (ne)védéni
je zaroven dileZitou soucdsti politik necinnosti a v dtsledku i toho, jak systém
pomoci v Cesku (ne)funguje.

(Ne)védént o domdcim ndsili pred pandemif a béhem ni

Lokalni poznani v oblasti genderové podminéného nésili v dobé pfed pandemii
je relativné obsahlé, a to zejména diky dattim a analyze z doposud nejkomplex-
néjstho vyzkumu na téma nésili na Zendach, ktery realizovala Agentura Evropské
unie pro zakladni prava a jehoz vysledky byly publikovédny v roce 2014. Vyzkum
ukézal, Ze vice nez 25 % Zen v Evropské unii se po patnactém roce Zivota setkalo
s fyzickym nebo sexudlnim nasilim, v CR to bylo 21 % Zen; 47 % Zen v Ceské re-
publice zaZzilo néjakou z forem psychického nasili, nejcastéji kontrolujici jednani
[Sokacova et al. 2020; Violence against Women 2014]. V CR né&jaké formé domé-
ctho nésili béhem dospélosti Celilo 27,7 % Zen a téméf tietina z tohoto poctu mu-
sela v této souvislosti vyhledat 1ékafskou pomoc [Hokr Miholovd, Ondruskova,
Dohnal 2016]. Zaroveti je oblast domactho nésili v CR typickd tim, Ze vykazuje
vysokou latenci a prevalenci [Sokacova et al. 2020; Violence against Women 2014],
v ¢emz se vyrazné nelisi od situace v ostatnich evropskych zemich [Buridnek,
Pikalkové 2013]. Pomoc instituci pak vyhledd v CR jen 16 % Zen [Pikalkovd, Po-
dand, Buridnek 2015]. Daniel Topinka v této souvislosti uvadi jako alarmujici, Ze
26 % obéti o domdcim nasili nehovofi viibec s nikym [Topinka 2016]. Vyzkumy
zaroven svorné poukazuji na institucionalné podminénou roztfisténost na roviné
terminologie i praxe v oblasti systémové pomoci [Barvikova, Paloncyova 2016;
Kunc et al. 2012; Topinka 2016; Vsetickovd, Zdének, Molnar 2017].

Zminované lokalni analyzy se shoduji i na vy¢tu praktickych bariér, které
brani v odchodu z nésilného vztahu, jako ekonomicka tiseri a nedostatek dostup-
ného bydleni véetné mist v azylovych domech ¢i v jiném typu socidlniho bydle-
ni. Déle pak strach z pomsty agresora, kterd se projevuje jak zvySenym nasilim
v okamziku, kdy se ohroZena osoba rozhodne situaci fesit, tak pfedevsim v boji
o déti, respektive v jejich manipulaci a pfipadné ohrozovani [Topinka 2016: 144].
Z vyzkumi nevyplyva, Ze by systém s témito pfekdzkami vyrazné proaktivné
pracoval, feSeni je tedy i z dtivodu roztiisténosti nesnadno dosazitelné i u té ¢asti
ohrozenych osob, které se na institucionalizovanou pomoc obrati. Zdsadni barié-
rou je mimo jiné i traumatizace, k niz v rdmci nésili dochézi [Klepackova et al.
2020; Levine, Klienova 2012].

Nachazime se tedy v situaci, kdy jsou dostupné zevrubné informace o roz-
sahu domaéctho nasili, jeho podobéch a dopadech, stejné jako o problémech, s ni-
miZ se potyka a které do urcité miry produkuje systém pomoci. Pfes tyto znalos-
ti nedochazi v poslednich letech k zdsadnéjsimu posunu a nedo$lo k nému ani
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v reakci na pandemickou situaci. Ta naopak umoZznuje ukazat, jakou roli hraje
nevédéni v rezistenci systému ke zméné, konkrétné jeho strategicky vyuZzivané
typy, jez jsou ale v systému p¥itomné bez ohledu na ni. Na$ vyzkum o pande-
mické situaci a jejim vlivu na domaci nésili na Zendch umoznuje reflektovat typy
dil¢ich nevédéni, jez se zdaji pfispivat k vysoké latenci tohoto jevu, respektive
k omezené kapacité systému pomoci samotné nésili zastavit. Analyza sebranych
dat ukézala, Ze se systémem prolinaji rizné typy nevédéni. Ty se casto rliznym
zpusobem kombinuji, nicméné v nésledujici analyze vyzdvihujeme pfipady, kdy
néktery z typti nevédéni pfevladd. Konkrétné jde o kategorie nevédéni plynouci
z konstruovani epistemicky znevyhodnénych identit, zimérnou neznalost a ko-
necné povédomi o tom, Ze néco nevime, které nds ale nevede k potiebé nevédéné
zjistit. Jednotlivymi kategoriemi se budeme zabyvat postupné.

Epistemicka nerovnovédha a nevédéni plynouci z konstruovani identit

Prvni z typt (ne)védéni o domdcim nasili je zaloZen na epistemickém znevy-

hodnéni, a to zejména na znevaZovani urcitych typt védéni. Na ptiklad, v roce

2020 - tedy béhem pandemie covidu-19 — predkladaji Paprsteinova a Vojtiskova

néasledujici shrnuti situace na zdkladé vyhodnoceni dopadu pandemie v rdmci

interniho Setfeni v siti intervencnich center. Podle nich ohroZené osoby:

—hodnoti kladné pfistup policisti a zdroven se setkdvaji s nerespektovanim za-
kona o obétech trestnych ¢inti ze strany policie;

— ocetiuji podporu ze strany navazujicich sluzeb typu pomahajici organizace, so-
cidlné aktivizacni sluzby (SAS) a zaroven popisuji nepodporujici a direktivni
pristup ze strany OSPOD, ¢asto jsou nuceny k mediaci, nebo dokonce je na nich
aplikovana tzv. Cochemska praxe, poukazujf na nedostatek citlivosti;

—uvadéji nedostatek krizovych lazek, mist v azylovych domech, cenové dostup-
ného socidlntho bydleni i absenci odbornych psychologickych a psychiatric-
kych sluzeb se specializaci na oblast a domdciho nésili [Paprsteinova, Vojtiskova
2020: 17].

Tento vycet nefunkénich ¢i pfimo zranujicich systémovych opatfeni presto
autorky o nékolik odstavcti nize hodnoti takto: ,systém odborné pomoci osobdm
ohroZenych domécim nésilim je od roku 2007 nastaven velmi dobfe” [ibid.: 18].
Jedna z autorek je pfitom vedouci asociace pracovnikti intervenénich center — tzv.
APIC — ktery zastupuje ve VIddnim vyboru pro prevenci doméciho nésili a ndsili
na Zendch. Jeji hodnoceni méd tedy potencidlné pfimé dopady na pfipadné zmény
—Cijejich absenci — v rdmci celého systému. Hodnoceni systému jako dobfe nasta-
veného navzdory existujicim datiim z fady vyzkumi véetné interniho vyzkumu
APIC tak mtze vést k necinnosti. Problémy, jezZ jsou nedilnou soucasti systému
pomoci, jsou tedy sice na jedné drovni zndmy, do celkového hodnoceni systému
jako takového ale ¢asto nevstupuji. Védéni o nich, jez by zakladalo nutnost jednat
a situaci hodnotit jinak, je aktivné potlacovano. Védéni o oblastech a ohledech
domaéciho nasili, jeZ se nedaf{ konzistentné fesit, je ignorovdno, neni mu pf¥iznana
pozornost.
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Porovnani jednotlivych vypovédi v rdmci vyzkumu nés také vedlo k zavé-
ru, Ze v rdmci celého systému panuje na fadé mist neznalost pribéhu cyklu do-
mactho nésili a z néj vyplyvajictho traumatu i dopadi obojtho, jez ovliviiuje moz-
nosti feSeni situace na strané ohrozenych osob. Na strané reprezentantti systému
pomoci se jedna o neznalost pohledu osob, které jsou epistemicky znevyhodnéné
a jeZ tato neznalost déle poskozuje. Jedna z madla véci, na niz se lidé z jednotli-
vych oblasti shodovali, bylo hodnoceni fungovéni systému slovy ,je to ¢lovék
od clovéka”, pricemZ pravé schopnost a ochota ndsili vyhodnotit a adekvatné
pfistupovat k lidem, ktef{ jsou jim postizeni, se ukazujf jako klicové [Nyklova,
Moree 2021]. Tato neznalost je tedy nerovnomérné distribuovand, nicméné pii-
tomna u osob a instituci v epistemicky vyhodné pozici.

Epistemicka pozice jednotlivych aktért tedy tizce souvisi s jejich roli v sys-
tému feSeni nésili. Z tohoto pohledu hrajf specifickou roli zejména trestni soudy;,
které c¢ast celého systému vnimad jako jedinou instanci, jezZ mize skute¢né védeét,
a tedy potvrdit ¢i vyvraétit, zda k nasili doslo. V prvni viné pandemie soudy de fa-
cto pfestaly na nékolik mésicti soudit vSe kromé predbéznych opatfeni. V dalsich
vlnach pandemie se pak soudy chovaly rozdilné, ¢asto v zavislosti na rozhodnuti
konkrétniho soudce ¢i soudkyné. To zptisobovalo velké priitahy v jiz tak zdlou-
havém soudnim fizeni.

Opatrovnické i trestni se nesmirné tdhnou — sexudlni zneuZivani a soud uZz probi-
ha tfi ¢tvrté roku, a to je neslychané — pro toho chlapce je to neuvéfitelna tortura
a soudy nejsou schopné s tim néco délat — koronavirus v tom udélal dost — odlozily
se véci jako znalecké posudky, nikdo ndm to neoznamoval. (Prvni faze vyzkumu,
organizace Prodialog)

Soudy jsou v rdmci praktického feseni konkrétnich pfipadd vnimany jako instan-
ce s nejvyssi epistemickou pozici. Ta se ale nezdd korespondovat s potifebami,
jez plynou z védéni osob, které jsou naopak epistemicky nejvice znevyhodnéné.
Jejich védeéni ale zaroven neni absolutné nepfistupné, naopak zejména sluzby,
které jsou osobam zasazenym domacim nésilim k dispozici, 0 ném mohou mit
dobry ptehled.

V ramci systémové pomoci by tak sice bylo mozné védét o tom, Ze tyto
problémy existuji, takové védéni se ale nezda byt v souladu s tim, k ¢emu mini-
malné tato slozka systému ono védéni potfebuje. Epistemickd pozice, tedy kdo
je tim, kdo vi a kdo nevi, zde hraje zdsadni roli. Zdvaznost tohoto do jisté miry
zdmérného nevédéni, ¢i nezdjmu védét, souvisi s nerovnym epistemickym po-
stavenim jednotlivych aktért. Problémy uvadéji lidé, ktefi jsou ndsilim sami za-
saZeni. Interpretace prekdZzek, na které preZivsi nardZeji, pfichazi (kromé jiného)
od vedentf sité intervenc¢nich center, které de facto popird, Ze tu néjaké problémy
jsou. Epistemické postaveni ohroZenych osob je tim dale oslabovdno a naopak po-
zice této slozky systémové pomoci je tim utvrzovana. Ukazuje, Ze na interpretaci
prezivsich nemusi byt bran zfetel, jejich poznani nenf jako takové interpretovano.
Do podobné epistemicky nevyhodné pozice jako ptezivsi se dostdvaji i organiza-
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ce, které na negativni zkuSenosti s fungovanim systému dlouhodobé upozoriuji
a jez oteviené poukazuji na genderovanost domaciho nésili.

Epistemické znevyhodnéni obéti je ale nejlépe vidét pfimo na pristupu sys-
tému k nim, coZ zejména plati u obéti sexualizovaného nasili. Jak poznamenala
jedna ze soudkyn, doméci nésili se fe$i v rezimu diikazni nouze. Svédci mnoh-
dy neexistuji nebo jsou to pouze nezletilé déti, pficemz vétsina domactho nésili
nemd zadné zjevné a viditelné diisledky, které by ohrozena osoba mohla lehce
dolozit. MiiZe se tak zdat, Ze se nachdzime prosté jen v objektivné existujici si-
tuaci, kterd nema feSeni. Analyza poskytnutych rozhovorti ale ukazuje, Ze nevé-
domost o tom, zda k nésili doslo, ¢i nikoli, vyplyva v fadé pfipadti z nastaveni
a fungovani systému. Toho stejného systému, ktery ma nasili odhalovat a fesit.
Epistemické postaveni ohroZzené osoby neni na stejné tirovni jako postaveni insti-
tuci, které maji moc situaci za ndsili oznacit a déle ji fesit, jak ilustruje nasledujici
citace.

Sexudlni nasili je v rdmci domaciho nasili naprosto bagatelizovano. Velmi ¢asto neni
viibec dano v jednoc¢inném soubéhu. Obét prosté vypravi, jak ji tyral, tyral, tyral,
pak fekne, Ze ji ¢tyFikrat znésilnil — a nikdo se na to nezepta. To zndsilnéni se vi-
bec nevysetii v rdmci toho doméctho nésili. PfestoZe tam neni faktickd konzumpce
a mélo by to byt v jedno¢inném soubéhu. (Nebo ve vice¢inném; podle toho, jak to
ten pachatel udélal.) Viibec se to tedy nevysSetiuje, ackoli u vétsiny obéti téZkého
domadciho nésili, které znam, bylo sexudlni nésili sou¢dsti. Imanentné to vyplyva
z toho, jak domaéci nésili funguje. Je to ta nejvice zranujici slozka. A pachatel chce
obét ovlddat — u doméciho nasili je cilem pachatele absolutni ovlddani. Jak nékoho
nejvic ovladate? Pfes tu nejintimnéjsi soucast. TakZe to je slozka, kterd pfichazi au-
tomaticky. Ale viibec se nevysetiuje. A pokud se vySetfuje, Gplné se marginalizuje.
Zaroven za to padaji ipIné smésné tresty. (Druha faze vyzkum, Surdovd, advokatka)

K podryvéni epistemického postaveni pfezivsich miize pfispét i roztfisténost sys-
tému pomoci. Pokud jednotlivé slozky fesi pouze vysek z ndsilné situace a jejich
dopadti, je vyrazné snazsi bagatelizovat nasili, a tedy pomijet podstatu domaciho
nasili, jez je potencialné i celoZivotné traumatizujici. V nékterych p¥ipadech neni
jednotlivy incident jen bagatelizovan, ale obét mtiZe byt pfimo zpochybriovéna,
coZ je obzvlasté markantni a také Casté u sexudlniho nasili: ,Zndsilnil? Hm, dokaZte
mi to. Jak si pamatujete, Ze to bylo zndsilnéni?” jak v rozhovoru uvedla o vyslechu
u soudu advokatem protistrany pracovnice PCR.

Existence epistemické nerovnovéhy je zaroven v fadé pfipadu strategicky
popirdna, na coz upozortiuje napiiklad psycholog interven¢niho centra:

To je pravé to, s ¢im jsem se ted taky zacal setkdvat, vlastné ve dvou p¥ipadech, kdy
prosté jsem jako potieboval zjistit néjakou informaci, jestli bylo sdéleno obvinéni
tomu ¢lovéku, a ta kriminalistka mi fika: ,No ale to pfece mate jako ohroZena osoba
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védét.” Aja fikdm: ,No ale téch pojmii je prosté tolik, Ze nema viibec $anci pojmout,
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co vsechno, v jaké fazi je trestni fizeni apod.” Tak jako, Ze ti policisté, ktefi tfeba
v tom jsou kazdy den, tak tomu rozumi, ale samoziejmé klienti, ktef{ se s tim setka-
vaji poprvé v Zivoté, nemaji viibec Sanci to né€jak pobrat. Maji podepsané pouceni,
ale... (Druha faze vyzkumu, Ryba, IC)

Kromé rozttisténosti celého systému, jehoz jednotlivé slozky spolu v fadé mist
nekomunikuji, hraje velkou roli pfi feSeni jednotlivych p¥ipadti i odpirani dtvéry
ohroZenym osobdm a potazmo i tém, kdo jim davéfuji [Flecha 2021], coz tzce
souvisi pravé s vyse zminénou epistemickou nerovnovdhou. Velkou roli v téch-
to situacich hraje obava z obvinéni nékoho, kdo se nasili nedopustil. Tato obava
ma vSak za ndsledek, Ze jsou v fadé mist vSechny ohroZené osoby vnimdny jako
a priori ned@ivéryhodné, jak ukazuje postup feSeni nasledujiciho pripadu.

Klientka je slepd, osm let v nasilném vztahu. Fyzické i psychické tyrani (paleni ci-
garetou), podano trestni ozndmeni (policie to nejdfiv chtéla vyhodnotit jako pfe-
stupek). ,Pracovnice okamzité vzala klientku k lékafi na vySetfeni a oSetfeni ran,
poté jeli na PCR v XXX, kde klientka bydli. Ze zacatku policie chtéla cely pifpad
vyhodnotit jako ptestupek. Vii¢i tomu se pracovnice vyjddtila a nakonec policie pfe-
hodnotila situaci a pfipad je vyhodnocen jako trestny ¢in.” (Prvni faze vyzkumu,
pani Tisov4, z terénniho deniku sociadlni pracovnice)

Obét je pak vystavovdna opakovanym vyslechtim na jednotlivych institucich,
které jsou Casto vedeny necitlivé a bez zapracovani znalosti o traumatu do zpi-
sobu zachdzeni s obétmi. Pokud se podivdme jen na cetnost vyslechti, vétsinou
k minimalné dvéma dochazi na PCR, dale musi ob&t o situaci hovotit na OSPOD,
pfipadné v intervenénim centru. A i zde je jesté podstatné vétsim problémem se-
xualizované nasili, kde je obét vystavena extrémni dlouhotrvajici zatéZzi, kterd je
navic rovnéZ silné genderovana. Systémova zatéz vede Casto az k retraumatizaci

obéti, kterou vytvaii svym pristupem samotny systém postaveny na nevédéni
nejen o traumatu, ale také o retraumatizaci.

Ja si myslim, Ze ¢lovék, ktery pfichdzi do intervenéniho centra z ulice, si viibec ne-
dokaze pfedstavit, co je trestni fizeni, a tudiz si troufdm Fici, Ze se sice bojf, co bude,
ale nedokaze si to pfedstavit. TakZe nevim, Ze by z toho ti lidé vystoupili proto, Ze by
se bali opakovanych vyslechti na policii nebo znaleckého zkoumani. To ne, protoze
to s tim nemaji spojené. Je pravda, Ze klientky, jezZ se rozhodnou tou trestni cestou
jit, toho pak v 95 % pfipad lituji. ProtoZe — ja bych tam klidné nechala ty silné p¥i-
vlastky — devastujici, opakovand retraumatizace tam prosté je. Nevim jisté, jestli by
to Slo udélat jinak. Nemdm moznd piedstavu jak. Ale ten systém [skutecné] je takto
nastaven. (Druhd faze vyzkumu, Zvonkova, IC)

Epistemické znevyhodnéni je tu tedy dvoji. Na jedné strané ma realny zaklad, obé-
ti nevédi, jak systém pomoci funguje, coZ je stavi do nevyhodné pozice. Na stra-
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né druhé se jedna o strategické odpirani vérohodnosti jejich vypovédim, pfestoze
perspektiva prezivsich tvofi zaklad porozuméni celému cyklu doméciho nésili.
Zejména strategické znevazovani pozndni jednotlivych obéti i poznani o fungova-
ni domaéciho nésili jako celku, které z néj vychazi, pak umoznuje fragmentovany
anekonzistentni pfistup k feSeni ndsili, které md ¢asto podobu faktické necinnosti,
nepodniknuti krokd. To se pochopitelné projevilo i béhem pandemie, a to zejména
v necinnosti ¢i automatickém omezeni provozu nékterych pracovist. Jak naznacuji
vyse uvedené citaty, pofizené béhem pandemie, nejednd se vsak o novy jev.

Zamérné nevédéni

S urditym odstupem, ktery od situace pandemie ceska spolecnost ziskdva, se
v oblasti doméciho nésili ¢asto obecnéjsi debata redukuje na to, zda pandemie
zptisobila nértist poctu pifpadtt domaciho nasili, nebo nikoli [Cirtkova 2021].
Vzhledem k absenci dat nad ramec poctt vykazani pro takovato tvrzeni nema-
me v tuto chvili Zddna kvantitativni reprezentativni data. Dle vypovédi klientek
nékterych pomadhajicich organizaci navic k vykazani v dobé pandemie dochédzelo
velmi nekonzistentné v zavislosti na tom, jak byly podminky v konkrétnim re-
gionu nastaveny. Ceska republika data systematicky nesbira, nelze tedy s jistotou
urcit, zda k nartstu pfipadt doslo. Nedochézi tu k zohlednéni znalosti ze zahra-
nici, kde se statistiky sbiraji a kde k nartistu doslo, a toto vytésnovani zarover
normalizuje situaci pfed vypuknutim pandemie, kterd je ale alarmujici, jak do-
kladaji vyzkumy uvedené vyse. K vytésnéni toho, co bychom se mohli o vztahu
mezi pandemickou situaci a domécim nésilim na Zenach dozvédét, dochazii tim,
na co se zadouci védéni redukuje. Zejména jde o redukci mozného védéni pou-
ze na zjisténi, zda pandemicka situace zptisobuje nértst tohoto jevu, ¢i nikoli.
Timto zptisobem dochazi k vytésnéni dalsich poznatkii z rimce védéni o vztahu
pandemie a domaciho nésili, nap¥iklad o nértistu intenzity nésili v konkrétnich
zaznamenanych p¥ipadech.

Mozné védéni je v rdmci systému pomoci potla¢ovano i v pripadech, kte-
ré se pfimo zaméfuji na zjisténi skute¢nosti, jeZ jsou definovény jako néco, co
lze detekovat pouze s potfebnymi znalostmi. V p¥ipadé soudnictvi jde zejména
o vypracovavani znaleckych posudkti. S pozici znalce ¢i znalkyné se vaze silna
epistemickd pozice, a to pfedevsim ve vztahu k ohrozenym osobam a jejich dé-
tem. Pfesto se v rdmci vyzkumu ukdzalo, Ze fada znalcli a znalkyn ziejmé nic
o dynamice doméciho nésili nevi. Je nicméné tézké posoudit, zda je to dano tim,
Ze si toho nejsou védomi (napt. to nebylo soucdasti jejich vzdélani), nebo se tu
projevuji dalsi faktory, jako napfiklad pfedsudky apod., kdy je jejich nevédéni
jiz vysledkem urcité ¢innosti. Takovou neznalost, konkrétné vztahu mezi nésilim
a traumatem, ilustruje i nasledujici p¥ipad znalce:

Ted tfeba klientku, kterd ma diagnostikovanou posttraumatickou stresovou poru-
chu posudkem v trestnim fizeni, ale ted $la na [soud] syna (doprovazela ho tam
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a i ona byla v rdmci toho fizeni o péc¢i zkoumana), [znalec] skoro hned ve dvefich
poucil, Ze posttraumaticka stresova porucha vznikd jenom u vojaki, ktef{ si prosli
véalkou, takZe ona ji nemd a ten druhy znalec to tam napsal $patné. — Takovéto ne-
pravdivé véci... (Treti faze vyzkumu, Cermak, advokat)

Pl

Zde narazime na zamérnou neznalost. Ta podle Tuany [2006] znamena systema-
tické ignorovani urcité znalosti, protoZe by jeji zakomponovani mohlo znamenat
vznaseni ndroku na zménu celkového fungovani systému, ve kterém se neznalost
udrzuje. V kontextu vyzkumu domaéciho nésili na Zendch se takovou znalosti,
krom samotné problematiky domdactho nésili, zdd byt ne/védéni o fungovani
traumatu a o jeho nésledcich, které zaroven podminuje ¢asto schematizujici ptred-
stavu o pfezivsich — zejména jako o ,,obétech”. Z hlediska pfedstavovanych dat se
pak toto implicitni pfedporozuméni propisuje pfedevsim do toho, jak jednotlivé
slozky systému obéti doméaciho nésili vnimaji.

Komunikac¢ni partnerka: To slovo obét je hodné vazano na urcité o¢ekavané projevy
chovéni a jednédni. A pak mame pfedstavu urcité nekompetentnosti, kterd nés ale
trosku rozéiluje. (Nebo si dokdzu predstavit, Ze nékoho rozéiluje — kdyZz s ni neumi
pracovat.) TakZe vlastné o¢ekavam néjaké jednani, jez mé rozciluje, néjak na néj rea-
guji. A kdyZ tam neni, najednou se mi vlastné ulevi, protoZe to ,,neni domaci nasili”.
Vyzkumnice: A kdo je roz¢ileny nebo koho to rozciluje?

Komunika¢ni partnerka: Myslim si, Ze toho odbornika, ktery s tim neumi pracovat.
Samoziejmeé kdyZ klientce feknu, at si podad ndvrh na svéfeni ditéte do péce, a ona
mi odpovi, Ze nevi, jak na to, a nevi, jestli to viibec chce, mam pocit urcité nekom-
petentnosti. ,Tak bud vés bije, a pak chcete odejit, anebo vés nebije a 1zete mi.”
Jednoduchad rovnice, Ze? Je to néjaké ocekdvané jednani. Kdyz tam budu mit obét,
mohu ocekavat, Ze bude opravdu aktivni, anebo budu mit o¢ekavani, Ze prava obét
se pozna podle toho, Ze pfi prvni konzultaci bre¢i — ale ona mi tady nebreci. — Ba
co vic (zézitek z jednoho IDT [interdisciplindrnitho tymu] na policii): ,Obét piece
nepfijede novym autem. Obét nema pfistup k penéztim. A ona pfijela novym BMW!
To nebyla obét...” Mam zkratka pocit, Ze to slovo obét se poji se spoustou ocekava-
ného jednéni, ve smyslu spi$ takhle — spiSe nizsich schopnosti, dovednosti, zdrojti,
kompetenci. (Druhd faze vyzkumu, Zvonkova, IC)

Jak citace dokladd, neni vzdy snadné urcit, do jaké miry je nevédéni vysled-
kem cilené budované neznalosti a do jaké miry je néc¢im, co je v systému pomoci
piipustné, protoze vyuziti podloZené znalosti systém nevyzaduje. Pfesto tu lze
o zamérné neznalosti hovotit, nebot uchyleni se k ignorovani moznych relativné
slozitych a ¢asto rozporuplnych projevit doméciho nésili slouzi k udrzeni vlastni
pozice v systému. V pfipadé v citdtu zminiované policie to znamend, Ze si zacho-
vava autoritu rozhodovéani o tom, zda se o domdci nésili jednd, ¢i nikoli. A to
s vyuzitim pfedsudecného a relativné bézného tsudku o chovani tzv. pravé ¢i
spravné obéti. Zaroven ignorovani dostupného védéni udrzuje v této oblasti sta-
tus quo.
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Na to, Ze se s potlacovanim ¢i ignorovanim odborného védéni setkdvaj,
poukazuji i advokati a advokatky:

Komunikaéni partnerka: Ti profesionalové ¢asto — a moZna jsem to i fekla — nerozu-
méji obétem a pofad — neustdle — ¢ekaji, Ze se budou chovat stereotypné.
Vyzkumnice: Tedy jako takova ta ,,sprdvna obét”?

Komunikaéni partnerka: Ze budou kiicet, plakat, branit se... Ono vam v té chvili
ale vlibec nemusi dojit, Ze se néco déje. Ja jsem to zaZzila. Dojde vam to tfeba za ptl
roku — nebo az vam to nékdo fekne... To je problém. — Ze to pak hodnoti takto: ,Ten
¢lovék sice volal na tisfiovou linku, ale on viibec nebyl vystraseny! On by mél kficet,
plakat.” To je hodné naivni pfedstava na to, Ze je to vase povolani. (Tteti faze vyzku-
mu, Sochov, advokatka)

Tento typ neznalosti ma nékolik strdnek, pficemz klicové pro jeho pochopeni
jsou mozné duisledky pozndni v této oblasti pro fungovani celého systému po-
moci. Pokud se divame na pozici obéti perspektivou nevédomosti o diisledcich
traumatu, nachdzime hned nékolik variant, jak je tato nevédomost konstruovana
arealizovédna. Jednak se pravdépodobné jednd o systém urcitych pfedporozumé-
ni kulturniho charakteru, ktery vytvafi nereflektovany dojem, Ze moje pfedsta-
va traumatu je spravnd. S timto nereflektovanym dojmem pak ohrozenou osobu
srovnavam a vyhodnocuji jeji chovani na zdkladé chybného tisudku.

Dal$im nereflektovanym aspektem situace obéti je mira toho, jak se ,,sprav-
na obét” md nebo muze branit. V oblasti domdciho nésili se pohybujeme v kla-
sickém trojahelniku obét—atoénik—zachrance [Karpman 2007; Peticollin 2008].
Jednim ze zakladnich znakti obéti je, Ze se u ni opakuje dlouhodobé potiz s po-
jmenovanim toho, co potfebuje — v disledku ¢ehoZ mé tendenci ustupovat. Oka-
mzik, kdy se takovy ¢lovék odhodla volat o pomoc, je velmi dutleZity, protoze tim
se do zna¢né miry rozhoduje jit proti své pocitované bezmoci a prevzit zodpo-
védnost za situaci a — v neposledni fadé — se starat o své potieby.

Tato tendence ustupovat, kterd patfi mezi definiéni znaky traumatu, je pak
systémem hojné vyuZivana. Pokud jsou ve vztahu nezletilé déti, je obét, kterd
ustupuje, v zdjmu déti ochotnd pfi necitlivém zachdzeni ze strany instituci pfi-
stoupit na vyjedndvani s partnerem a domluvit se s nim napft. na sttidavé péci
o déti, v jejimZ rdmci pak ale dlouhodobé nadéle celi nasili ona i déti. Tlak na
domluvu napftiklad ze strany OSPOD ¢i soudu vychdzi z nevédéni o mocenské
prevaze ndsilného partnera, kterd skute¢cnou domluvu vylucuje, protoze nedo-
chézi k vyjedndvani ze srovnatelnych pozic. Neznalost v oblasti traumatu se pak
projevuje v konkrétnich opatfenich, jak ukazuji dva tryvky z terénnich denikt
socidlnich pracovnic o konkrétnich p¥ipadech feSenych v rdmci prvniho nouzo-
vého stavu:

Byvaly partner je agresivni na ni i déti (syna drzel pod krkem), déti 5 a 7 let, otec se
1é¢i v Sananimu kvtli drogdm a alkoholu. Klientka se boji déti pfedavat ke styku,
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nic ale neni soudné upraveno. OSPOD — doporucdil, at se s otcem dohodne. Situace
v rdmci covid-19 je horsi, otec nedodrzuje bezpe¢nostni pravidla. (Prvni faze vyzku-
mu, pani Sipkova, z terénniho deniku socialni pracovnice)

Syn Martin je ve stfidavé péci, ktera nefunguje, Sest let se tahnou soudy. Z jednani
OSPOD uvdédi: ,,Pracovnice odmitla se synem mluvit se slovy: pro¢, to neni pfece
nutné, nezatéZujte ho a domluvte se s otcem.” Syn nechce k otci chodit, ma tam
travit vzdy 6 dni, nesmi od néj klientce volat, déla to tajné. Pfed odchodem nechce
jist, spat, place.” (Prvni faze vyzkumu, pani Morusova, z terénniho deniku socidlni
pracovnice)

Dfsledky traumatu jsou tak do systému zakomponovény jako jeden z mechanis-
m, které zvysujf latenci jevu, protoze ¢ast pfipadd, u kterych se urcitd skupina
aktérti shoduje na tom, Ze se jedna o nésilné situace, nenf jinou slozkou sytému
takto vyhodnocovana. To je umoziiovano pravé diky cilenému udrzovani nevé-
déni v této oblasti. V dlisledku této situace jsou defini¢ni znaky traumatu vyuzi-
vany systémem pro hladky prtibéh napi. soudniho fizeni nebo jiného typu jedna-
ni v pfevdzné opatrovnickych zalezitostech. Tato praxe zaroveri umoziiuje, Ze se
v systému pomoci a feSeni domdciho nésili pohybuje fada aktéra, ktefi neciti tlak
na to specializované védéni ziskat, jak ukazuje nasledujici sekce.

Nevédéni, o némz vime, jeZ nés ale nemotivuje nevédéné zjistit

Poslednim typem nevédéni, ktery se v analyze vyrazné projevil, je nevédéni, kte-
ré aktéfi nejsou motivovani pfekondvat, prestoze védi, ¢i pfinejmensim tusi, Ze je
nevédéné mozné zjistit. Protipandemicka opatfeni nékteré moznosti pomoci de
facto vyfadila z provozu, pficemz soudnictvi je jednim z nejmarkantnéjSich pfi-
kladti. Samotna skute¢nost pozastaveni ¢innosti soudti se da interpretovat jako
nezdjem o zjistitelné. V tomto piipadé o konkrétni dopady, které pritahy maji
at uz v civilnich, & trestnich sporech v pripadech, kde figuruje domaci nasili.
Vyzkum na zédkladé hloubkové analyzy sledovanych piipadt ukdzal, ze dopad
téchto opatfeni ovliviiuje i epistemicka pozice nékterych slozek. Tedy faktory,
které na pandemii pfimo nezavisi. Pravé soudy, respektive soudci a soudkyné,
totiZz nemajf povinnost se déle vzdélavat. Mohou si tedy dovolit nevédét, jak do-
maci nésili funguje, systémoveé nejsou motivovani k tomu nevédéné poznat, byt
fakultativni vzdélavani jim pristupné je.

Souvisi to tizce s kontextem, ve kterém se pohybuji, nebot v ¢eském pravu
chybi definice doméctho nasili. Soudce Bouzek z naseho vyzkumu tak konstatuje,
Ze ,domdci nasili je teoreticky pojem, ktery my do toho prosté nezapojujeme”.
V praxi nezbyvé neZ soudit v téchto pfipadech na zdkladé konkrétnich skutko-
vych podstat jednotlivych ¢inti. Zatimco podstata sledovaného jevu, tedy domé-
ctho nasili, tkvi v souboru jednotlivych — ¢asto drobnéjsich ¢inti — probihajicich
cyklicky a dlouhodobég, soudy rovinu kontextudlni provédzanosti nasilnych aktt
neuplatiiuji. Absence definice umoziiuje redukci celého souboru situaci na jednu,
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kvili které agresor nakonec je nebo neni odsouzen. O podstaté doméciho nasili
je tak mozné nevédeét a tato nevédomost neni problematizovana:

Vyzkumnice: A mél jste nékdy pocit, Ze to tam tieba je (tedy pfi feSeni ne zndsilnéni,
ale toho tyran{)? — Ze by tam mohlo jit o n&jaké dalsi formy...

Komunika¢ni partner: MtiZzeme se k tomu dostat v rdmci vyslechu té osoby. MtiZe
nam to né&jak popsat. Na druhou stranu, pokud je tu néjaké zdvaZzné sexualni nésili,
to, jestli ji nékdy dal facku, pro nds neni dtlezité — to uz nebude mit takovy vliv.
Bude to tieba dalsi pfitéZujici okolnost, ale zdvaZnost toho samotného sexualniho
nasili je takova, Ze néjaky dalsi trestny ¢in mensi zavaznosti by tam nehral roli. To
my tady uz primarné nefesime. (Tfeti faze vyzkumu, Bouzek, soudce)

Neznalost tykajici se dynamiky domadciho nasili znemoZiiuje doméci nésili jako
takové odsoudit, a tedy i zastavit. Domaéci nasili je na drovni soudniho ¥izeni na-
vzdory faktéim o jeho dynamice redukovéno na jednotlivé skutky a jako takové je
prokazatelné tfeba jen znaleckym posudkem na tzv. posttraumatickou stresovou
poruchu. Timto zptisobem se déle udrzuje mozZnost a normalita nevédéni toho,
zda se o domdci nésili jedna a co to vlastné je. Paradoxné tak v nékterych pfipa-
dech dochazi k situaci, kdy potfebu dalsich systémovych sloZek po potvrzeni ¢i
vyvraceni domdciho nasili plni soudy v kontextu, ve kterém tak mohou ¢init p¥i
zachovani vlastniho nevédéni.

U opatrovnického fizeni je napfiklad neznalost o0 doméacim nésili ¢asto v z&-
kladu rozhodovani. K opatrovnickému fizeni dochdzi zpravidla dfive nez k trest-
nimu, pokud k tomuto viibec dojde. Opatrovnicky soud bere v potaz pfitomnost
nésili zpravidla pouze tehdy, pokud je v priibéhu opatrovnického fizeni pachatel
jiz pravomocné odsouzen v trestnim fizeni, coz se ale vétSinou nedéje. Z toho
vyplyvé, Ze se opatrovnicky soud stava ¢asto mistem, kde k ndsili dale dochazi,
a to casto vefejné. Obét je systémem nucena dohodnout se s ndsilnym partnerem
v z&jmu svych déti bez ohledu na pfitomnost nésili. V tomto pfipadé tedy ne-
ztidka zptisob vedeni opatrovnického soudu nésili legitimizuje a posiluje pozici
nésilné osoby. P¥itomen je i ndrok na toto nevédént:

Komunikaé¢ni partner: Abych se vratil k té vasi otazce, jakym zptisobem domaci na-
sili zjistujeme: obvykle tak, Ze ta informace prosté néjakym zptisobem zazni. Tteba
se ji dozvime pfimo od téch lidi. Oni nejsou v situaci, kdy by se méli néc¢eho zasad-
niho bét. V té domacnosti uz vétsinou neziji. Ba naopak: pfedkladdaji soudu névrh
na rozhodnuti o budoucnosti jejich ditéte. To znamend, Ze pokud jde o argument
domaciho nasili, logicky se da odhadovat, Ze ho budou mit tendenci spi$§ naduzivat,
nez Ze by ho v dané situaci nepouzili. Ve chvili, kdy se uz rozhodli spole¢né souziti
s nésilnikem ukoncit a odejit od néj, asi neni tplné diivod nefict situaci, kdy se jed-
na o budoucnost déti, Ze ten ¢lovék je nasilnik. TakZe se ndm to obcas objevi v téch
navrzich a pak s tim pracujeme... UpIné se tedy nesnazime dopatrat a odhalit, jest-
li tam ndhodou néco takového nebylo. V tomhle nechceme byt az tak proaktivni.
Predpokladame totiz, Ze ti lidé nam to v situaci, v niZ jsou, prosté sami feknou. Neni
dtivod, pro¢ by nefekli.
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Vyzkumnice: Nestalo se vdm tedy, Ze byste mél takovy dojem, Ze se tam néco déje,
a vy nevite, co to vlastné je? To se vdm v téch p¥ipadech nestava?

Komunikac¢ni partner: Nestdva se mi, Ze bych mél dojem, Ze tam dochdazi k néjaké-
mu fyzickému brachidlnimu nésili. Stavé se mi, Ze citim, Ze v tom rodicovském péru
asi neni rovnovaha v ramci rozhodovaciho slova. A to je pfesné ta hranice, za kterou
si myslim, Ze bychom neméli jit. (Tfeti fize vyzkumu, Sadba, soudce)

Pandemicka situace umoznila zvyraznit to, na jakych mistech je v celém systému
pomoci v citadtu vyse zmifiovana ,hranice”, tedy to, kde jiZ neni nutné a ani Z4-
douci védét ¢i se o zjistitelné zajimat. Ze spolecenskovédni perspektivy je nutné
zaméfit se na to, co takové nevédéni, respektive jeho narokovani, zptisobuje, jaké
konani ¢i naopak nekondni umoziuje. Byt se v nasem vzorku tento typ nevédéni
nejotevienéji ukazoval pravé v oblasti soudnictvi, i fada p¥ikladd v predchézeji-
cich sekcich sem do urcité miry spada. Napiiklad moznost nevédét nic o znacich
traumatu a nepracovat s nim je distribuovana napfic systémem. A to i pfesto, Ze
se setkdvdme s fadou mist a konkrétnich aktérti a aktérek, ktefi naopak hlubokou
znalost tohoto jevu maji. Podstatné ale je, Ze nastaveni celého systému umoziuje,
aby v ném pracovala fada aktérti, ktefi se o dostupné védéni mohou nezajimat.
Na vyssi tirovni, a zejména na trovni statnich politik, je tento typ nevédéni patr-
ny mimo jiné i v pretrvavajicim nezajmu o sbirdni dat o tomto jevu, at uz v sou-
vislosti s pandemickou situaci, ¢i mimo ni.

Pritomnost vice typli nevédéni a skutecnost, Ze jeho alespori ¢astené védo-

mé podoby razni aktéfi rizné strategicky vyuzivaji, vedou k roztfisténosti sys-
témového feSeni ndsili. Toto nastaveni se projevilo i za pandemie, dany jev ale
funguje nezdvisle na ni. Pandemie covidu-19 totizZ neznamenala zasadni zménu
systému, ktery je dlouhodobé natolik nekonzistentni, Ze v fadé p¥ipadd nedo-
kaze nasili ani rozpoznat, natoz zastavit. V jiz tak nekonzistentnim systému se
v rdmci pandemie zvysily systémové bariéry pomoci, které se propsaly do nizsi
dostupnosti sluzeb, tiplné nedostupnosti nékterych ¢ésti systému po dlouhé ob-
dobi (soudy) nebo vyssi bagatelizace nap¥i¢ systémem. Zaroven se pandemic-
ka situace projevila v konkrétnich pfipadech domdciho nasili. Nevédéni se tak
v dobé pandemie jen jesté vice propsalo do zptisobti, jak s domécim ndsilim sou-
¢asny systém pracuje a jak jej fesi.

Zavéry

Prestoze ke sbéru dat dochdzelo béhem pandemie, tento text vznikl jiz s védo-
mim toho, jak je pandemie v literatufe a odbornych diskusich postupné inter-
pretovana. Tato interpretace miiZe slouzit jako dtilezitd znalostni m¥#izka, kterou
miizeme z dnedni perspektivy vyuZit i k interpretaci dat sbiranych za pandemie.
A to s cilem porozumét lépe fenoméntim, které stoji — Casto skryté — za tim, jaké
jsou redlné sance ohroZenych osob vymanit se z nésilné situace. Stejné jako v né-

kterych jinych oblastech se i v pfipadé doméciho nasili ukazuje, Ze pandemickd
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situace ¢astecné prispéla ke zménam ve sledovaném jevu — ndrtstu intenzity i po-
¢tu pripada nésili. Pfedevsim ale umoZznila nahlédnout to, jak jednotlivi aktéri
v daném fenoménu konaji a co jim toto konani umoziiuje a k éemu sméfuje.

Vystupy analyzy ukazuji, Ze spiSe neZ o kondni je ¢asto na misté hovofit
o necinnosti, a to at uZ na trovni feSeni konkrétnich pfipadtt domaciho nasili,
nebo na trovni statniho apardtu. Prvni pfispévek textu spociva v tom, Ze ukazu-
jeme vyznam nevédéni pro pochopeni fungovani souc¢asného systému pomoci
obétem doméciho nésili a jeho nastaveni. V systému pomoci se vzdjemné prolind
nékolik typti nevédéni, pricemzZ pro jejich kategorizaci vyuZivame typologii Nan-
cy Tuany [2006]. V souladu s dal$imi autory a autorkami [Vesely 2007; McGoey
2012] poukazuje Tuana na vyznam — a opomijeni — neznalosti a nevédéni jako
zdrojlt moci v rdmci socialni interakce a politickych kontexti. Nevédéni urcitym
aktérim umoznuje konat ¢i naopak opodstatiiuje ne¢innost nebo jeji pfetrvavani.
Byt kontext domadctho nésili neni ojedinély tim, Ze se na ném nevédéni podepi-
suje, je dileZité vénovat procestim, diky nimZ v systému pomoci pfetrvava, sou-
stavngjsi pozornost. Detailné&j$i analyza zptisobti nevédéni v oblasti domaciho
nésili nabizi epistemické néstroje k posunu v jeho feseni, ktery je Zddouci i nad
ramec pandemického kontextu.

Konceptudlni ramec této studie se proto zaméfil na epistemologii a zptiso-
by, jimiZz je mozné ne/védét a které ovliviiyji to, jak na zdkladé védéni dochazi
¢i nedochézi ke kondni. Konkrétnim ndstrojem byly tfi typy nevédeéni filozofky
Nancy Tuany [2006]: nevédéni pramenici z epistemické nerovnosti; zdimérné ne-
védéni; a nevédéni, o némz sice vime, ale jezZ nds mtiZe nezajimat. Aplikace této
kategorizace na vypovédi jednotlivych aktér(i v rdmci naseho explorativniho vy-
zkumu umoznuje ukdzat nevédéni jako integralni soucdst soucasného systému
pomoci obétem doméciho nésili a minimdalné jeden z divodh necinnosti at uz
na osobni, ¢i systémové trovni. Bez nahlédnuti vyznamu a zptisobti konstrukce
nevédéni v této oblasti neni mozné plné pochopit, jak systém feSeni nasili v sou-
¢asnosti (ne)funguje. Pandemie a souvisejici epidemiologickd opatfenti se pfitom
ukdzaly jako zdsadni pro demonstrovani dopadi, které tato nevédéni maji. Z4-
roven tyto procesy pandemii pifedchazeji a neni dtivod pfedpoklddat, Ze po jejim
konci (pfipadné s nadstupem novych krizi) pfestanou byt relevantni.

Druhym cilem pfispévku bylo poskytnout konkrétni poznatky o tom, jak se
nevédéni projevuje, a to nikoli jen v rdmci pandemie. Tyto poznatky mohou do
budoucna slouzit jako zaklad pro praktické zmény v systémovém feSeni a pre-
venci nésili. Vyuziti typologie nevédéni ndm umoZnilo nahlédnout dalezity
aspekt feSeni fenoménu doméciho nésili na Zendch. Pandemickd situace, ktera
k vyzkumu vedla, napomohla ukazat typy nevédéni, jez funguji jako jeden z fak-
torty, ktery udrzuje neuspokojivy pfedpandemicky stav v této oblasti. Nevédéni
je soucésti nastaveni celého systému, jeZ umoziiuje lidem, ktefi v ném pracuji ¢i
se jinak pohybuji, toto nevédéni aktivovat, vyuzit jej pfi tom, co by mélo byt fe-
Senim naésili. Popsané typy nevédéni jsou zauZzivané, funguji jako ramec, kterym
je mozné k nasili pfistupovat. Pfi ndstupu celospolecenské krize pravé nevédeéni,
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které je soucdsti systémového feSeni nésili, umoZiiuje nijak neposunout védéni
v této oblasti. Namisto toho, abychom diky pandemii revidovali fungovani celé-
ho systému, pfispivd vytlacovani toho, co bychom se mohli dozvédét, k udrzeni
neuspokojivého stavu.

Déleni nevédéni na uvedené tfi typy je nutné chdpat jako analytické, v teré-
nu se vSechny tfi typy navzajem prolinaji a mohou se vzajemné posilovat. Dobie
je to patrné na piikladu traumatu a prace s nim. Odborna literatura i reflexe dob-
ré praxe ukazuji, Ze znalost traumatu, jeho fungovani a projevii by méla byt ne-
dilnou soucasti feSeni i prevence domaciho nasili a jako takové by se méla propi-
sovat do nastaveni systému prevence a pomoci [Baker et al. 2015] i do vyzkumu
tohoto jevu [Baker, Lalonde 2020]. Z hlediska péce o osoby ohrozené domacim
nasilim jsou klicové disledky, které trauma pro danou osobu ma: ¢asto jsou to
pocity bezmoci nebo naopak presvédceni, Ze si nésili zaslouzi, které mohou né-
sili bagatelizovat nebo ospravedlriovat. Tyto reakce jsou disledkem samotného
traumatu, a nikoli znakem toho, Ze se o nasili nejednd. Jednim z defini¢nich ryst
traumatu jsou i obtiZe s mluvenim o samotné traumatické zkusenosti, coz klade
na systém pomoci dalsi ndroky, pokud ma byt pomoc efektivni [Hague 2005].
S traumatem a traumatizaci souvisi i stigma, jehoZ soucésti je pfisuzovani spolu-
viny za nasili paAchané na obéti (sekundarni viktimizace), a tedy rovnéZ i vyvino-
vani okoli [Goffman 1963]. Pravé povédomi o vySe popsanych procesech je pro
funkéni systém pomoci nutnou podminkou [Baker et al. 2015].

Zkoumdni redlné praxe ale ukazuje, Ze trauma a jeho projevy se stdvaji
zdrojem epistemické nerovnosti, kdyZz je napriklad nejednoznacnost ¢i rozpo-
ruplnost chovani pfezivsich interpretovdna mimo kontext traumatu. V p¥ipadé
profesiondldi ¢i profesiondlek, u kterych je mozné narokovat znalost jeho fungo-
vani, mluvime o strategickém vyuzivani zdmérné neznalosti, kterd jim umoznuje
nekonat. U pozic a instituci pak sledujeme zptisoby, jimiz je systémové sniZovana
pravdépodobnost, Ze se védéni o traumatu stane soucdsti rozhodovani a ¢innosti
téchto slozek.

Zavérem je tfeba upozornit, Ze cely koncept nevédéni umozZnuje nahlédnout
jinak i velmi ¢asté hodnoceni fungovani celého systému — tedy to, Ze se v ném vy-
skytuji jedinci, ktefi s ndsilim pracuji v souladu se souc¢asnymi poznatky, a jini,
ktet{ tak necini — Ze systém funguje ,¢lovék od ¢lovéka”. Kategorizace nevédéni
a aktivace podob daného fenoménu réiznymi aktéry napiic¢ systémem ukazuje,
Ze cely systém feSeni domadciho ndsili s riznymi formami nevédéni aktivné pra-
cuje. Vyuziti konceptu nevédéni ukazuje, Ze se jednd o vice nez individudlni, na
sobé navzdjem nezavisld pochybeni. Nevédéni systém prostupuje, umoziuje jeho
soucasné fungovani a znesnadnuje snahy o jeho reformu. Vyznam spolecensko-
védniho vyzkumu vidime do budoucna v prohloubeni pochopeni (ne)fungovéani
systému pomoci, které usnadni a zefektivni fegeni domaciho nasili v Ceské re-
publice.
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Abstract: While many evaluations of the response from residential social ser-
vices to the COVID-19 pandemic have pointed to high mortality rates and hu-
man rights violations, some have given a positive assessment of their perfor-
mance. Whatever the verdict, it is a fact that the clients of residential social ser-
vices were subject to stricter and longer lockdown measures than the rest of the
population. Our ethnographic research describes the lockdown technologies
used at Home F, a residential institution for people identified as disabled. Set-
ting out from the assumption that freedom is not the antithesis of some united
regulatory regime but is the result of the intersection of various repertoires and
logics of influence, the research analyses the ‘passages’ that regulate relations
between the clients and their surroundings before and during the pandemic.
It shows that the regulatory mechanisms that were put in place to facilitate
an effective pandemic response do not constitute a new apparatus but only
an intensification of technologies already in place. With the aim of mitigat-
ing risk, they delegitimise the needs of clients, render relations dependent on
obedience, and pass moralised judgements on behaviour. Such “pedagogical
arrangements’ cause emotional suffering and do not leave much space for free-
dom. In the discussion in the article we link our findings to the current debates
about the productivity of power and (post)critical pedagogy, concluding that
while pedagogy necessarily accompanies the management of risks, a critical
gesture that delegitimises the interests and opinions of the objects of pedagogy
may not be the most appropriate pedagogical method available.
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Uvod: (Ne)tispéch pobytovych socidlnich sluzeb v dobé pandemie

Na jafe 2020, kdy se virové onemocnéni covid-19 zacalo $ifit po zapadni Evropé
a Spojenych statech americkych a kdy s plnou silou zasahlo také Ceskou repub-
liku, patfily k nejdésuplnéjsim piibéhim ve vefejném prostoru zpravy o dopa-
dech nakazy koronavirem v institucich poskytujicich pobytove soc1aln1 sluzby.
Tyto instituce, nazyvane v Ceské republice ,,domovy pro seniory”, ,domovy se
zvlastnim rezimem” a ,,domovy pro osoby se zdravotnim postizenim”,! se spolu
s véznicemi, tdbory pro uprchliky ¢i zaocednskymi lodémi — tedy s dalSimi insti-
tucemi oznacovanymi sociology organizaci jako instituce , totalni” ¢i , problema-
tické” [Goffman 1961; Philo, Parr 2019; Disney, Schliehe 2019] — staly zosobnénim
pocitti ohroZeni, uvéznéni a bezmoci, jez mély po mnoho mésicti ovliviiovat spo-
lecenstvi zasazend pandemi.

Reflexe zkuSenosti pobytovych sluzeb s pandemii pfitom dnes, po vice neZ
dvouletém ,,boji s koronavirem”, nevyzniva jednozna¢né a v popularnich i od-
bornych textech, jakoz i ve vypovédich obyvatel a zaméstnancti pobytovych zafi-
zeni, zaznivaji narativy o tspéchu i selhdni.

Podstatna ¢ast hodnoticich dochézi k zavéru, Ze se pobytové socidlni sluzby
v pandemii neosvéddily, a to pfedevsim proto, Ze v institucich, kde Zije na jed-
nom misté pohromadé velké mnoZstvi zramtelnych lidi, je velké riziko ndkazy
a karanténni opatieni? ¢asto vedou k zévaznému porugovani lidskych prav [Ceri-
movic¢ 2020; Mabita 2020; Felix 2020; Valova 2020; Anand et al. 2021; Hasmanova
Marhénkova 2021: 156; Kamalakannan et al. 2021]. Jak to jiz v dubnu roku 2020
ve svém vyjadfeni tykajicim se situace ,lidi s postizenim” shrnula vysoka komi-
satka OSN pro lidskd prava Michelle Bachelet: ,Jesté vétsi nebezpeci hrozi |...]
v institucich, jelikoZ imrtnost na covid-19 v pecovatelskych zafizenich je velmi
vysoka a objevuji se hriizostrasné zpravy o zanedbdvani.” [Bachelet 2020]°

Vedle disproporéni timrtnosti lidi Zijicich v pobytovych sluzbach se pfedmeé-
tem kritiky stalo také omezovéani pohybu a socidlnich kontakt v dobé pandemie,
jakoz i emocidlni zatéz, jiz byli lidé pohybujici se v pobytovych zafizenich vystave-
ni. Jak uvadi zprava Asociace poskytovatelti socidlnich sluzeb, ¢eské socidlni sluz-
by byly jen od bfezna do prosince 2020 uzavteny plnych 136 dni, coz v praxi zna-

o /14

menalo téméf tplny zdkaz ndvstév a vyrazné omezeni pohybu , klientti”* mimo

! Zatimco ,,domovy pro seniory” slouzi starsim lidem, ,,domovy se zvlastnim rezimem”
jsou urceny lidem Zijicim s demenci, chronickym dusevnim onemocnénim ¢i zavislosti
a ,domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim” lidem s diagnézou mentalniho ¢i kom-
binovaného postiZeni.

2 V textu pouzivame termin ,karanténa”, i kdyZ se v naprosté vétsiné feSenych ptipadu
jednd spiSe o uzévéru neboli lockdown. Karanténou tak v obecném smyslu rozumime kaz-
dy soubor opatfeni reagujici na $ifeni nakazlivého onemocnéni.

* Preklady cizojazy¢nych textli jsou nase.

* Termin ,klient”, v oblasti socidlnich sluzeb hojné pouzivany, je natolik poplatny urcité
specifické interpretaci jejich tGcelu a fungovani, Ze povazujeme za vhodné uvadét ho zde
v uvozovkdch. V dalsich vyskytech uvozovky vynechavame.

564



Stati

budovy & pozemky pobytovych zatizeni [Horecky, Svehlova 2021: 8]. K tomuto
¢islu je tfeba pficist fadu dni, kdy zafizeni sice nebyla oficidlné uzaviena, klientt
se vSak stéle tykala mnohem pfisnéjsi karanténni opatieni nez jejich spoluobcanti
zijicich mimo pobytové sluzby.®

Pobytové instituce, jeZ své klienty v mnoha pfipadech nedokazaly ochranit
pfed smrti, vdZnou nemoci a pfed omezovanim zdkladnich prav a jejichZ provoz
si vyzadal od obyvatel instituce, jejich blizkych i od zaméstnankyi a zaméstnan-
cti znaéné emocionalni obéti, navic podle svych kritikii staly p¥ili§ mnoho - co
se ty¢e materidlnich, persondlnich i finan¢nich zdroj — své zfizovatele a statni
rozpocet. Jak to v rozhovoru s autory tohoto textu vyjadfila pracovnice krajské-
ho dfadu, jez méla v dobé pandemie na starosti distribuci ochrannych pomticek
a management karanténnich opatfeni: ,Nezachrarnovali jsme klienty, ale institu-
ce” (rozhovor s vedouci oddéleni krajského tfadu). , Zranitelnost pobytovych
sluzeb” v dobé pandemie, dand pfedevsim nédrocnosti v oblasti persondlni a or-
ganizaéni si podle fady manaZerti socidlnich sluzeb vyzadala investice o poznéni
vy$si, nez jaké p¥i srovnatelné efektivité vyzadovaly sluzby , komunitni” ¢i péce
poskytovand v domdcim prostfedi.

Nevyhnutelnym diisledkem negativniho hodnoceni tispésnosti pobytovych
sluzeb v dobé pandemie je pro fadu zainteresovanych aktérti pozadavek na jejich
zru$eni ¢i radikalni transformaci [Knapp et al. 2021; Felix 2020; PSenicka 2020a,
2020b]. O zéavaznosti pfednesené kritiky pfitom svéddi i to, Ze zpochybiiovana
jsou tentokrat nejen pobytova zafizeni pro lidi oznacené za postiZené, ale i velka
pobytova zafizeni pro seniory, jeZ byla v dobé pfed pandemii mnoha odborniky
i laiky povaZovana za standardni a eticky neproblematické feSeni problému stér-
nuti populace [Horecky, Prisa 2019]. Vyjadieno slovy vysoké komisatky OSN
pro lidska prava: ,NadeSel ¢as podporovat komunitni péci kdekoli je to jen moz-

né.” [Bachelet 2020]°

V radikélni opozici vii¢i narativiim selhani stoji mnoha vyjadfeni, kterd vy-
kon pobytovych sluZzeb v obdobi krize hodnoti kladné. Podle vySe uvedené zpra-
vy Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb, citované mnoha mainstreamovymi
médii, ceské socidlni sluzby v nejduleZitéjsim ohledu, totiz ,v poctu ,zachrané-
nych Zivotd'”, obstaly dobte [Horecky, Svehlova 2021: 12].7 Jak dosvédéuji uve-
dené statistiky® i vypoveédi zaméstnancti citované autory zpravy, nakazen byl jen

® Pro ilustraci uvedme, Ze si obyvatelé mnoha ,, domovi” nemohou ani dnes, v bfeznu
roku 2022, pozvat své navstévy ,domi”, do svych pokojt.

¢ Tento text se situaci v komunitnich sluzbach nezabyva. Z anekdotické evidence, kterou
mame k dispozici, vSak vyplyvd, Ze napt. klienti nékterych chranénych bydleni byli béhem
pandemie vystaveni opatfenim omezujicim pohyb a socidlni kontakty v nemensi mife nez
Klienti velkych ,domova”.

7 Zpréva Asociace poskytovateld socidlnich sluzeb [Horecky, Svehlové 2021] uvadi, Ze
k 6. srpnu 2021 zemielo v CR v pobytovych sluzbach 3 418 osob, neboli 11,2 % celkového
poctu obéti. Pocty tmrti v rtiznych typech sluzeb, pokud je ndAm znamo, nejsou k dispozici.
8 Metodologie statistik tykajicich se tmrti s covidem-19/na covid-19 se v pribéhu pande-
mie postupné vyvijela, 1ékafi nedostavali informace o pfedepsaném postupu vcas a v né-
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relativné maly pocet klient(i, imrtnost byla nizka a karanténn{ reZimy byly im-
plementovany Gc¢inné a bez vétsich zadrheltl. Pozitivni celkové vyznéni zpravy se
zdajf potvrzovat i mnozi zaméstnanci a zaméstnankyné Domova E° pobytového
zatizeni predstavujiciho jadro empirického pole nasi pfipadové studie karantény
v ,domové” pro lidi oznacené za postizené. Podle jejich vypovédi byla reakce
na nebezpeci ndkazy v ,jejich” zafizeni charakterizovdna semknutosti, obéta-
vosti a prospésnym utuzenim discipliny, stejné jako relativné nizkou nemocnosti
klient(i i zaméstnanci. Jakmile spravci pobytovych sluzeb prekonali pocatecni
Sok z nezndmého ohrozeni a konsolidovali hmotné i persondlni zdroje, zafizeni
schopna témét , hermetického” oddéleni od okoli a dtisledné strukturace vnitfni-
ho prostoru poslouzila coby t¢inna ochrana pfed ndkazou.

Fakt, Ze v konkrétnim zafizeni, jimz se budeme zabyvat, nebyl dopad pan-
demie covidu-19 tak tragicky jako v jinych zafizenich stejného ¢i podobného
typu a fada ztcastnénych hodnoti vykon instituce pozitivné, nds samoziejmé
neopraviiuje k Zddnému jednoznacnému soudu co do tispésnosti ¢i netispésnosti
pobytovych sluzeb v dobé pandemie. Stejné tak bychom se radi zdrZeli jedno-
znacnych vyjadfeni o tspéchu ¢i netispéchu Domova F.

Namisto rozhodovéni o tom, které z hlasti hodnoticich fungovani pobyto-
vych sluzeb jsou bliZe pravdé, bychom se rddi soustiedili na popis zptisobt, jimiZz
jedno konkrétni zafizeni ke zvlddani pandemie pfistoupilo. Vychazime pfitom
z predpokladu, Ze rozbor zmén, jimiz rezimy poskytovani sluzeb v pobytovych
zafizenich reagovaly na rizika spojena s Sifenim onemocnéni covid-19, ndm mtize
fici leccos zajimavého o tom, jak tyto rezimy funguji, jakoz i o cené, kterou za
jejich funkénost obyvatelé ,,domovi” plati.

Vysledky analyzy pfitom nabizime nikoli jako hypotézy vhodné ke genera-
lizaci, ale jako dil¢i postiehy, jejichZ platnost v jinych mistech a ¢asech i uzite¢nost
pro budovani socidlnévédni teorie je tfeba ovéfit empiricky, v jinych konkrétnich
mistech a ¢asech. Témito konkrétnimi , misty” pfitom mohou byt déje a situace
odehravajici se nejen v ,,domovech pro osoby se zdravotnim postizenim”, ale rov-
néz déje a situace z oblasti pobytovych sluzeb, ¢i jesté sifeji ze svéta formalnich
instrumentdalnich instituci [Goffman 1961: 175]. Jak piSe Annemarie Mol, takto

kterych pfipadech navic pficinu tmrti nelze spolehlivé urcit [Datikovd, Zvolsky, Dusek
2020]. Nejasnosti provazeji také evidenci tmrti s covidem-19/na covid-19 u lidi Zijicich
v pobytovych sluzbach. Napiiklad se podle nékterych vypovédi zd4, Ze pracovnici sluzeb
v rozporu s platnou metodikou neregistrovali tmrti, k nimz doslo po pfevozu klientti do
nemocnice [rozhovor s vedouci oddéleni krajského afadu].

? ,Domovy pro osoby se zdravotnim postiZenim”, jejichZ reprezentantem v nasem textu
bude Domov F, ptedstavuji empirické pole relativné mélo prozkoumané, a to jak na ro-
viné obecnéjsi, tak v souvislosti s pandemii. Zatimco ,,domovy pro seniory” se v mnoha
zemich véetné Ceské republiky staly v souvislosti s pandemif covidu-19 teréem intenzivni
kritické pozornosti, na domovy pro lidi oznacené za postizené se v textech o ndkaze
a karanténnich opatfenich — pocitaje v to medidlnich vystupy, odborné ¢lanky, zdkony
i strategie — povétsinou zapomnélo.
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budovana teorie ,nenabizi Zidny vSeobecny prehled, ani sadu pevnych voditek.
Funguje jako zdsobarna citlivosti, jako soubor verbélnich ndstrojti, jako repertodr
umozniujici formulovat rizné zdjmy a schopny obohacovat se v odvijejici se kon-
verzaci” [Mol 2016: odst. 26]. Pravidla Zanru — mtZzeme ho nazyvat tfeba em-
pirickou filosofii [Latour 2005; Mol 2002, 2021] ¢i empirickou etikou [Pols 2014]
— pfitom vyzaduji, abychom propojovali teorii a empirii, pficemz teoretické vy-
klady by nemély pfehlusit vypoveédi a zkusenosti komunikaénich partnerti. Nez
se vSak pokusime pfesnéji zformulovat otdzky, které svému empirickému poli
klademe, musime pfesnéji vymezit teoreticky repertodr, jejz chceme odpovédmi
na né obohatit.

(Ne)polemické konceptualizace svobody a ovladani

Jednou z ,konverzaci”, do nichz bychom textem vénovanym karanténé v ,,do-
mové” pro lidi oznacené za postizené radi vstoupili, jsou socidlnévédni debaty
o technikach ovladani [Foucault 1988, 2000, 1999; Rose 2007, 2004], a to zejména
v kontextu zkoumadni takovych mocenskych uspofadani, kterd podle svych kri-
tikt vznaseji totalizujici ndroky na ovladnuti lidského jednani [Goffman 1961;
Philo, Parr 2019; Disney, Schliehe 2019], a zejména pak v obdobich, kdy se takové
néroky ospravedliiuji odkazem na mimotddné okolnosti [Agamben 2005].

Analyzy provozu pobytovych socidlnich sluzeb se casto opiraji o vycet
vztahti, které instituce svym klientiim umozZnuijf, nebo jejichZ navazovani naopak
znemoznuji. ,Socidlni zacleriovani” — védomé a planovité propojovani , uziva-
teld” se socidlnimi a ekonomickymi zdroji a jejich (re)integrace do spole¢nosti
— patii k zdkladnim strategiim oficidlniho diskursu socidlnich sluzeb v CR [zadkon
¢. 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbéch: § 2, § 3; Cémsky et al. 2008: 4445, 53-55,
123-126; Cermédkovd, Johnové 2002: 7-8, 11; Cermakova, Holetkové 2008: 9-10].
Podobné kritika ,,dstavnictvi”, formulovand zastdnci deinstitucionalizace, mifi
pfedevsim na ,totalni instituce”, usilujici o nadmérnou regulaci vztahti ,cho-
vancta” ve vSech zakladnich oblastech zZivota [Goffman 1961; MPSV 2013]. A v ne-
posledni fadé mnoho téch, pro néz se néktery z ,,domovi” stal stdlou adresou,
povaZuje navazovani vztahti se svétem ,venku” a s ,venkovnimi lidmi” za jeden
z hlavnich Zivotnich projektt [rozhovory s klienty Domova F].

Navzdory dtrrazu, ktery kladou na téma vztahovosti, vSechny tyto koncep-
tualizace popisuji situaci klienta pobytové sluzby polemickym jazykem: vylouce-
ni proti zacleriovani, vlastni j& proti disciplinaci, svoboda proti ovladani, uvnitf
a vné. Proti polemickym dichotomiim se naopak stavi pfistupy, které dichotomie
povaZzuji spiSe za pfitéZ nez za produktivni ndstroj analyzy. Jako p¥iklad zmifime
jen nékolik malo pfistupti, které nase vlastni zkoumani mocenskych usporadani
Domova F ovlivnily nejvice. Tak genealogické studie moci Michela Foucaulta kla-
dou dtiraz na produktivni spiSe nez na omezujici ptisobeni studovanych mocen-
skych aparatti a individuaci a subjektivaci chdpou jako prostfedek ¢i dtisledek,
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nikoli jako protipdl disciplinacnich technologii [Foucault 1999, 2003]. Podobné
Nikolas Rose, jenz foucaultovsky pohled na problematiku ovlddani rozvinul do
genealogickych studii soucasnych biomedicinskych a psychiatrickych diskurst,
hovofi o svobodé nikoli jako o esencidlni danosti vlastni lidskému druhu, ale jako
o vysledku historicky podminéného a sociomateridlné specifického vyvoje [Rose
2007, 2004]. ,, Empirické studie mocenskych problematizaci, ambici, programi,
strategif a technik,” piSe Rose, , vyZaduji opusténi ostrého déleni na logiky struk-
turujici a teritorializujici ,svrchu’, podle protokolfi, které ndm nendleZeji, a vice ¢i
méné spontanni antilogiky ptisobici ,zespodu’, jez jsou vyjaddfenim nasich vlast-
nich potieb, tuzeb a aspiraci.” [2004: 277] Do tfetice, etnograficky zaméfend stu-
dia péce inspirovana teorii aktérti-siti nahliZeji autonomii nikoli jako vychozi bod
pro navazovani vztaht lidského subjektu s jeho okolim, ale naopak jako vysledek
uspésného vztahovani se [Moser, Law 1998], v duchu postfehu formulovaného
Brunem Latourem, Ze ,[e]mancipace neznamend ,osvobodit se od vazeb’, ale byt
dobfe-navazan” [2005: 218].

Nepolemické konceptualizace svobody a ovladani oteviraji cestu k popisu
,domova pro osoby se zdravotnim postizenim” jakoZto soustavy prechodii [Moser,
Law 1998], sociomateridlné heterogennich aparatti ¢i usporddani regulujicich
vztahy mezi obyvateli ,domovi” a dal$imi entitami. Ve svém textu o ,hetero-
genni ekonomii subjektivity” definovali Ingunn Moser a John Law pfechody jako
»pFemosténi mezi specifickymi jednotlivostmi®, jako vice ¢i méné snadna spoje-
ni, jejichz specificky charakter ovliviiuje schopnost jednotlivych aktérti aktivo-
vat spojence ¢i ,protézy”, ¢imz urcuje jejich ptisobnost. ,,[N]e/zptisobilost,” pisi
Moser a Law, ,je o specifickych pfechodech mezi stejné specifickymi seskupeni-
mi heterogennich material{; je o povaze materidlt, které tyto pfechody umozriuji
(en/able); a je o seskupenich, kterd je zajistuji nebo nezajistuji —jako tfeba o chybeé-
jicich zdvizich.” [1998: odst. 18]

Vezméme si jako ptiklad hlavni vchod Domova F, jimZ musi obyvatel zafi-
zeni projit, kdyZ si chce néco zafidit ve Vesnici. Potfebuje k tomu nejen elektro-
nicky kli¢ naprogramovany na dany ¢as a bezpecnostni reflexni vestu, ale také
identitu ,$ikovného” klienta, budovanou v kazdodenni praxi poskytovéani sluz-
by. Jediné samostatny a bezproblémovy klient, fadné vybaveny a oznaceny, mtize
sam vstoupit do Vesnice. Divdme-li se na pobytové zafizeni jako na soustavu so-
ciomateriadlnich heterogennich pfechodi, umozni ndm to nahlédnout, Ze udrzo-
vani této soustavy v chodu zahrnuje jak ¢innosti nazyvané bézné ,provozem”
(jako napftiklad instalaci a opravy elektronickych zamk), tak spravu pfechodt
obvykle fazenych do ,socidlni” oblasti (jako tfeba testovani schopnosti ,samo-
statného pobytu”).

Domov F zdroven v celé fadé piipadti neptisobi jako inhibitor pfirozené
touhy klient(i po pohybu a navazovani vztahti, ale své obyvatele naopak podné-
cuje, kdyZ je v ramci institucionalizovanych rezimii poskytovani sluzby vysila na

10 Konopésktv pfeklad textu jsme mirné upravili.
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pochtizky a vychazky mimo tzemi domova nebo kdyZ prostfednictvim disci-
plina¢nich technik péstuje jejich ,Sikovnost”. A jak jesté uvidime, racionalita po-
dobnych opatfeni neni zaloZena na totalizujici snaze ovladnout klienty ve vSech
oblastech jejich Zivott, ale na komplikovaném vzorci motivaci zahrnujicim ma-
nagement rizik (véetné rizika ndkazy), pochybnosti o schopnostech klientti, vy-
chovu k , sikovnosti”, jakoz i celou fadu dalsich lokélnich a specifickych ohledd.

Abychom co nejvérnéji postihli tuto mnohost ¢innosti a jejich racionaliza-
ci a zaroven pfispéli ke specifické zasobdrné citlivosti a verbalnich nastroji [Mol
2016: odst. 26] nazyvané studia governmentality, klademe svému empirickému
poli nasledujici otdzky. Jak funguji pfechody , domova” pro lidi oznacené za po-
stizené za , béZného” provozu a v dobé karanténnich opatfeni? Jakymi narativy
jsou ospravedliiovany a v rdmci jakych rezima pravdy jsou ospravedlnitelné? Jak
se jejich fungovani promeénilo v dobé pandemie? A s diirazem na nepolemickou
ontologii moci a svobody: Jaky prostor pfechody Domova F vytvafteji pro , regulo-
vanou svobodu” [Rose 2004: 22] obyvatel, v dobé ,miru” a za vyjime¢ného stavu?

Zaméfeni na analyzu produktivnich aparati Domova F p¥itom neznamena,
Ze bychom nechévali stranou potfeby, zZivotni projekty a emoce klientd. I ony —
tak jako potfeby, projekty a emoce zaméstnancti — jsou nedilnou soucésti naseho
empirického pole, stejné jako zptisoby, jimiZ se s nimi nakldda. Pocity zoufalstvi
a beznadéje, at uz jsou vyuzity coby argument ve prospéch zajma klientt, nebo
jako néstroj slouzici k jejich znevazeni [Durnova, Formankova, Hejzlarova 2022],
jsou pro nasi analyzu stejné redlné a diilezité jako ti¢innost karanténnich rezimf.

Povazujeme proto za nezbytné usouvztaznit efektivitu Domova F s pocity
vylouceni a nesvobody, jimZ jsou mnozi klienti ,,domov” pro osoby oznacené za
postiZené vystavovani, at uz v souvislosti s karanténnimi opatfenimi béhem pan-
demie, nebo v dlisledku bézného uspotadani. Je tieba se ptat, jakou roli v karan-
ténnich opatfenich hraje legitimita Zivotnich projekt(i a emoci lidi s postiZenim.
Jak ,oplakavatelny” [Butler 2020] je Zivot, ktery lze tak dobfe regulovat, jakou
hodnotu méd , jako takovy” [Fassin 2009]?

Kdyz jsme takto upfesnili teoretické ukotveni textu a hlavni vyzkumné otéz-
ky, nabidneme v dal$im oddile stru¢ny popis naseho vyzkumného projektu, spo-
le¢né s tivahou o efektivnosti zvolené vyzkumné metody v dobé pandemie. Radi
bychom polozili otazku, zda selhavani etnografie mtiZe byt produktivni metodou
vyzkumu, je-li provozovano jako popis narusovani pfechodu, které vyzkumnici
dosud povaZzovali za samoziejmé. Po tomto metodologickém expozé kone¢né do-
jde fada na konkrétni aparaty a logiky jednani. Ve tfeti podkapitole se budeme
vénovat pfedevsim jednomu specifickému pfechodu — vnéjsi hranici Domova F —
a pokusime se ukdazat, jak se v racionalizacich umoziyjicich jeho fungovani snou-
bi management rizik s provoznimi ohledy, a to jak v dobach mimo pandemii, tak
béhem ni. Kontinuita ptisobeni pfechodt a racionalizaci — spolu s intenzifikaci
jejich uziti v rdmci karanténnich opatfeni — bude tématem rovnéz ve ¢tvrté kapi-
tole, kde se prostfednictvim vymnatka z terénniho deniku zamé¥ime na dalsi z di-
lezitych pfechodtt Domova F — pfechod mezi dvéma budovami zafizeni, nebo,
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feceno mistnim ,nafe¢im”, mezi Dole a Nahote. S pomoci nasich komunikac¢nich
partnertt pfedvedeme, Ze jednim z podstatnych rystt Domova F a zaroveti tim,
ktery vyrazné formuje prostory regulované svobody, je pedagogicka povaha jeho
prechodti, vyznacujici se delegitimizaci z4jmt a motivaci objekti pedagogické-
ho ptisobeni, podminénosti nabytych svobod a silnym moralnim apelem. V dis-
kusni, paté kapitole posléze probereme, co toto zjisténi znamena pro analyzu
regulované svobody v ramci apardtt ovlddani, spolu s moznostmi postkritické
pedagogiky [Wortmann 2019; Hodgson, Vlieghe, Zamojski 2017; Latour 2004] pro
rekonceptualizaci takové analyzy.

Pointa naseho textu pravdépodobné neni nijak objevna ani p¥ili§ prekvapi-
va: soudobé pojeti vladnuti, tak jak je realizovdno v ,,domovech” pro lidi oznace-
né za postiZzené, zahrnuje nejen management rizik a tidrZzbu instituci, ale rovnéz
pedagogické ohledy, a to jak v obdobich mimofadného stavu, tak v ,bézZném”
provozu. Jak piSe o technikdch ovladani Nicholas Rose: ,, Disciplina usiluje o pro-
ménu zptsobi, jimiz jednotlivec bude v budoucnu vladnout sdm sobé v prosto-
ru regulované svobody.” [2004: 22] NeZ vSak prozradime vSechna svoje zjisténi,
podivejme se, jak se souhry a stfety ovladadni a svobody odvijeji na pfechodech
Domova F.

Etnografické selhavani coby metoda

Poznatky a pfibéhy pfedstavené v tomto textu byly shromazdény v rdmci etno-
grafického projektu vénovaného styltim, repertoartim a objekttim tdrzby a pe-
¢ovéni v ,,domovech pro osoby se zdravotnim postizenim” v Ceské republice.
V dobé predchézejici pandemii koronaviru jsme navstévovali tfi rliznd vice ¢i
méné ohrani¢end mista — dva velké ,domovy” a jedno mésto s komplexni siti slu-
Zeb — abychom popsali riizné podoby stardni se o lidi, ,,véci” a dalsi objekty a od-
povédéli na otdzku, jak instituce pobytové péce , drzi pohromadé” [Law 2010].

studii péce, byl nenormativni pohled na pecovani [Pols 2019, 2014]: chtéli jsme
byt stejné otevieni rliznym objektéim a zptisobtim stardni se, aniZ bychom pfitom
zavirali o¢i pfed skutecnosti, Ze nékteré z nich jsou riznymi aktéry povazovany
za lepsi ¢i horsi nebo Ze majf pro rtizné aktéry rtizné , dobré” dtisledky. Béhem
desitek hodin rozhovori s managementem, zaméstnanci, klienty a dalsimi akté-
ry a desitek dni strdvenych pozorovanim v prostorach ,,domovi” jsme se pomalu
posouvali z kancelafi a ,vychovatelen” do vestibult a obyvacich pokojt. Zacalo
ndm byt zfejmé, Ze otevienost vici riznym verzim pecovani nelze presvédcive
provozovat bez pfijeti urc¢itého specifického stanoviska, jez budeme ve svém vy-

1 JelikoZ nesledujeme kmeny, ale praxe, nazyvdme svou metodu po vzoru Annemarie
Mol , praxiografii“ [Mol 2002; Heuts, Mol 2022]. V tomto textu se pro zjednoduseni pfidr-
Zujeme tradi¢niho oznaceni.
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zkumu péstovat, aniZ bychom ho pfitom povaZovali za jediné mozné ¢i spravné
[Puig de la Bellacasa 2017]. Na zédkladé tohoto poznatku jsme zaujali stanovisko
obyuvatele [Ci stanovisko vestibulu, viz Hradcovd, Synek 2020],*? a to nikoli pro jeho
neproblematickou pravdivost ¢ epistemologickou privilegovanost, ale protoze
se ndm jevilo jako malo zndmé, ¢asto opomijené, a proto analyticky produktiv-
ni [Harding 1993; Haraway 1991: 183-201]. Zdjem o stanovisko obyvatele vyustil
v tzkou spolupréci a pfatelské vztahy s mnohymi z nich, a na zakladé téchto
vztahtl jsme na pocatku roku 2020 vstupovali do druhého roku naseho tfiletého
vyzkumu s pldnem na dalsi rozhovory, spole¢né pozorovani a go-along aktivity.

Nastup epidemie koronaviru a souvisejicich karanténnich opatfeni plné od-

o 4/

halil kfehkost metody, s jejizZ pomoci svét ,,domovii” poznavame.

Ukézalo se, Ze etnograf péstujici stanovisko obyvatele je idedlnim p¥enase-
¢em virtl a jeho p¥itomnost v pobytovych zatizenich, pfed pandemii tolerovana,
je v dobé karantény nezadouci, pokud ne pfimo neptipustnd na zakladé proti-
epidemickych opatfeni. V pribéhu roku 2020 a v prvni poloviné roku 2021 jsme
tak byli na dlouho téméf tplné odfiznuti od vétsiny z téch, s nimiz na vyzku-
mech spolupracujeme. Po mnoho mésicti, kdy byla zafizeni pobytové péce pro
navstévy uzaviena a jejich obyvatelé nesméli opoustét budovy, jsme byli odkazani
na nezvyklou, a pro ty z nds, kdo maji obtiZe s verbdlni komunikac, také znacné
obtiznou komunikaci na dalku.” V obdobich, kdy byly navstévy v zafizenich p¥i
dodrzovani protiepidemickych pravidel povoleny,* jsme se s nasimi komunikac-
nimi partnery potkavali za podivnych a nepffjemnych okolnosti, v nettulnych na-
vstévnich mistnostech nebo venkovnich prostorach, omezeni vyhrazenym casem
a povolenym poctem tcastniki, huhlajice jeden na druhého pfes respiratory.”

N4s pocit izolovanosti ddle prohlubovaly obavy, Ze nase (¢asto) kriticky za-
méfené badani lidem bojujicim s epidemii v rizikovém prostfedi ,,domova” prilis
nepomdhd. Spole¢né s otdzkou, jaky dopad méla karanténni opatfeni na ty, kdo
je v Domové F prosazuji nebo podle nich Ziji, jsme byli nuceni kldst si otdzku po
prospésnosti socialnévédniho poznavani v dobé pandemie. Je viibec néco, co ja-
kozto etnografové mtizeme udélat, abychom lidem v karanténé Zivot alespon tro-
chu usnadnili? Mtze byt kfehkost etnografie pfinosem [Irving 2017; Stoller 2009]?

V situaci, kdy nase etnografické badani narazilo na limity vyznacené ,bo-
jem s pandemii” a kdy zaméstnankyné Domova F nemély ¢as ani energii na

2.V projektu zaméfeném na zivot lidi a budov proto (provizorné) zaujimame misto ve
vestibulu, kde se schézeji obyvatelé zafizeni. Snazime se poslouchat a vidét jejich vypovédi
a komunikovat s nimi zptisobem, ktery nedeformuje jejich prozitky.” [Hradcova, Synek
2020: 271]

3 Rozhovory byly vedeny po telefonu, prostfednictvim socidlnich siti nebo pfes Skype.

" Predevsim v 1été 2020, pfed Vanoci téhoz roku a opét na jate 2021.

5 C4st rozhovort, o néZ se tento clanek opird, se uskutecnila za relativné , normalnich”
podminek po skonéeni protiepidemickych opatieni. Rozhovory byly doplnény studiem
tfednich dokumentd, zprdv a medialnich ohlasti pandemie.
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zodpovidani dotazti etnografti — aniZ by zdroveni povazovaly za uZite¢né zapo-
jit je jako dobrovolniky'® — stalo se selhavani etnografie nasi hlavni vyzkumnou
metodou. Znovupromysleni zranitelnosti skrze pozornost vénovanou Zivotim
lidf disproporéné zasazenych pandemii, k némuz vyzyvaji mnohé socialnévédni
programy [Napier 2020; Matthewman, Huppatz 2020], nabylo v realité naseho
koronavirového etnografického skobrtani konkrétni obrysy.

Kdyz jsme se pokouseli dovolat lidem, ktefi nemaji vlastni telefony, kterym
je po telefonu Spatné rozumét nebo ktefi nemaji penize na zakoupeni kreditu,
kdyz jsme se snazili kontaktovat klienty, ktefi byli umisténi do ,izolace”, kdyz
jsme hledali cestu, jak dostat do ,,domovi” véci, které jejich obyvatelé potfebuiji
nebo po kterych touzi, kdyZz jsme psali opatrné e-maily pracovnicim, abychom
z nich vyloudili informace, nebo kdyZ jsme marné apelovali na zfizovatele a ma-
nagement sluZeb, aby nés ptizvali k feSeni problém souvisejicich s karanténou,
ohledéavali jsme (ne)snadnost pfechodi regulujicich nase jednani i jedndni nasich
komunikacnich partnerti a nardZeli souc¢asné na hranice vlastnich i jejich siti péce
a podpory.

Ackoli by bylo pfehnané tvrdit, Ze se za pandemie nase situace coby vy-
zkumnik® pfibliZila situaci nasich komunikacnich partnert Zzijicich v pobyto-
vych zafizenich, mnohé z pfechodt, které byly pro né v minulosti obtizné, za-
timco my jsme je pro jejich snadnost ani neregistrovali, se nyni staly pfekdzkou
i pro nds. Rada prostor Domova F, které difve byly volné dostupné, se uzavtela,
a samotnou vnéjsi hranici ,domova“, jeZ byla az do pandemie pro nds téméf volné
prostupna, jsme nyni i my piekondvali jen s obtiZemi. Samoziejmé pfechody se
staly nesamoziejmymi, snadné nesnadnymi.

Management rizik a tdrzba budovy: kontinuita a intenzifikace vyuZiti
prechodu

Vratme se k ,,§ikovnému klientovi”, jenZ vybaven reflexni vestou — a/nebo plasto-
vym naramkem s ndzvem a telefonnim ¢islem ,,domova” — pfekracuje vnéjsi hra-
nice instituce a vydava se do Vesnice nebo nékdy i do jejtho okoli. Divody jeho
vypravy do svéta ,venkovnich lidi” vétSinou néjak souviseji s kazdodennimi po-
tfebami: nakoupit, vydélat si penize (at uz formou oficidlniho zaméstnani, nebo
prostfednictvim Spatné placenych prilezitostnych vypomoci), navstivit 1ékafe,
zastavit se u pfatel, posedét na ndvsi, zavzpominat na vesnickém hibitové na
zemielého partnera. Bez ohledu na to, ve které ¢asti Domova F Zije — zda v nové
budové Nahote, nebo ve staré Dole — musi o svém odchodu ze zafizeni uvédo-
mit nékoho ze zaméstnancti a ziskat jeho souhlas. Musi také odejit v urcenou
dobu - tak napfiklad opoustét budovu v dobé jidla neni mozné — a vrétit se vcas.

6V nékterych zafizenich, véetné Domova F, vedla reorganizace poskytovani sluzeb
v rdmci karanténnich opatfeni ke sniZeni poc¢tu zaméstnanct slouzicich v jednotlivych
sméndch, takZe pomoci dobrovolnikii nebylo zapotiebi.
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Dole mu staci projit otevienou branou, Nahofe si dvefe odemyka individualné
naprogramovanym kli¢em. A i kdyZ ani ve Vesnici neunikne dohledu - stava se,
Ze si obyvatelé Vesnice stéZuji na chovani klientti — mtiZe se na néjaky ¢as vénovat
,svym” zalezitostem.

Pfitom, jak jsme jiz uvedli vySe, apardt ,domova” nefunguje jako ¢isté re-
presivni zatizeni, které svoje klienty omezuje v jejich pfirozenych pohybech
a tuzbéach. Naopak, ,,domov” svoje obyvatele k pohybu a k navazovani vztaht
podnécuje: snazi se nékterym z nich vyjednat zaméstndni, domlouva jim né-
vstévy u lékate, vyzyva je a nékdy nuti k riznym ¢innostem v ,aktivizacnich
dilnach”, podporuje je, kdyz si chtéji sami nakoupit téch par drobnosti, na které
jim jejich ,,volné penize” stadi. Zadny z pfechodd, které ,,domov* pro své klienty
buduje, nefunguje automaticky, sdim o sobé — kazdy se otevird jen za urcitych
okolnosti, v urcité denni dobé, pouze za pfedpokladu splnéni jistych podminek.
AniZ bychom chtéli spletitost téchto okolnosti a podminek redukovat na podmin-
ku jedinou, v ptipadé vnéjsich hranic instituce lze pro zjednoduseni prohlésit, ze
klicovym faktorem otevirajicim brdny domova a ¢inicim z pfechodu nesnadného
pfechod snadny je uspokojivy vysledek rozvahy tykajici se 1inosné miry rizika.

Zvazenirizik je pfitom jen malokdy jednoduché a zahrnuje celou fadu ohle-
dd. Za prvé jsou tu rizika ohroZzujici samotného klienta, jehoz zdravi a bezpe¢i mé
,domov” na starosti.” Mame-li na mysli jeho vlastni bezpeci, mtZeme prohlésit,
Ze reflexni vesta slouzi predevsim jako ochrana pfed dopravni nehodou a coby
opatieni usnadiiujici zéchranu v pifpadé zbloudéni. ,Sikovnost” se z tohoto po-
hledu jevi pfedevsim jako schopnost postarat se sim o sebe — je-li klient uznan
,méné sikovnym”, bude k opusténi budovy , domova” potiebovat doprovod
nebo se nedostane ven viibec. Reflexni vesta ¢i ndramek na zapésti vSak slouzi
také jako oznaceni klienta pro jeho okoli a mtizeme se proto domnivat, Ze ma co
do ¢inéni s obavou zaméstnancti ¢asto vyjadfovanou slovy ,néco provede, néco
sebere”. NoSeni odlisujicich atributti a dal$i podminky samostatného pohybu tak
souviseji rovnéZ s rizikem, které si s klienty spojuji obyvatelé Vesnice. V Sirsim
kontextu takové obavy zdsadné ovliviuji Zivoty lidi oznacenych za postizené:
v Kraji, kde Vesnice lezi, ztroskotalo v posledni dobé na obavéch z klientt néko-
lik projektt chranéného bydleni. Zapominat nesmime ani na riziko, které samo-
statny pohyb klient(i a samostatné navazovani vztahti pfedstavuji pro samotny
Domov F. Bude-li néktery obyvatel ,domova” projevovat takovou miru ,Sikov-
nosti”, Ze se prechody spravované pobytovou sluzbou pro néj ukazou byt prilis
omezujici, bude poZadovat jejich zménu nebo zatouzi sluZzbu opustit a odejde
bydlet jinam. Pokud se mu to podafi — $ance nejsou pfilis veliké — Domov F pfijde
o klienta, coz muze vést k problémtim s financovanim.'

7 Nasledujici analyza rizik je zaloZena na rozhovorech se zaméstnanci Domova F. Otdzku
,opravnénosti” popisovaného pohledu na tato rizika nechdvdme stranou.

8 Také toto riziko zesililo v obdobi pandemie, v souvislosti s neochotou pobytovych
zafizeni pfijimat nové klienty [rozhovor s pracovnici krajského tfadul].
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Zminka o rizicich, jimz musi celit ,,samotny Domov F”, nds pfivadi k dru-
hému vyznamnému okruhu z&jm@ ovliviiujicich fungovani prechodt. Udrzba
budovy zahrnuje vSechny praxe, zdjmy a racionalizace, které sméfuji k zajisténi
chodu ,,domova”, at uz se jednd o zélezitosti spise provozniho charakteru, nebo
o ¢innosti a motivace obvykle fazené do socidlni oblasti.” Tak napfiklad fakt, ze
budova Nahote ztstavd po vétsinu dne uzamdcend, souvisi i s tim, Ze brana do
aredlu zafizeni ztistdva naopak po cely den dokofdn. Divodem je nejen snaha
oteviit park v aredlu obyvatelim Vesnice, ale také usnadnit pfistup dodavatelim
potravin a dalstho zbozi.

S pfichodem pandemie covidu-19 se brana parku téméf neprodysné uza-
viela, jakoZ i brany obou budov Domova F, a to na mnohem delsi dobu, nez po
jakou byly pobytové socialni sluzby ,uzavieny” z rozhodnuti vlady. Obyvatelé
,domova” tak pfisli o moznost vydélku, nebot nemohli chodit do zaméstnani,
a ani prace u vesnicanti nepfichdzely v dtsledku omezeni pohybu v tivahu. Fun-
govat prestaly i ,aktiviza¢ni dilny” v aredlu zafizeni a klienti se sméli zdrzovat
jen na oddéleni, kde se nachdazeji jejich pokoje. Veskeré ,akce” mimo zafizeni
byly zruSeny a navstévy v rodindch — které se i pfed pandemii tykaly jen nékoli-
ka klientti — byly umoziiovany jen za podminky p¥isné karantény po ndvratu do
zafizeni.

Pii realizaci uzavéry ,domova” v prvni viné pandemie covidu-19 v CR, ja-
koz i pfi zvlddani ndkazy koronavirem béhem druhé viny vyuzil management
Domova F fadu prechodti, které byly zavedeny a tspésné odzkouseny davno
pred vypuknutim pandemie a které jiz dlouho usnadiiovaly hladky chod zatize-
ni, aby mu pak byly prospésné jako soucast protiepidemickych opatfeni. Zesileni
nebezpedi - a to jak toho, jemuz jsou vystaveni klienti, tak nebezpeci tidajné hro-
zictho Sirsimu spolecenstvi — v8ak vedlo nejen k intenzifikaci uziti osvédcenych
prechodt, ale také k reformulaci souhry managementu rizik a provoznich ohle-
dti. Udrzba budovy, kladouci v dobé pied pandemif i béhem ni dtiraz ptedevsim
na hospodarné vyuziti zdroj, vysokou stabni kulturu a pokrocilé techniky vy-
kazovani, nasla v nové situaci vyznacujici se zvySenou mirou rizika samoziejmé
opodstatnéni. Zp¥isnovani rezimu na vnéjsi hranici Domova F, dohled nad chova-
nim klient ¢i regulace jejich pohybu uvniti zatizeni — vSechna tato opatfeni, jez
by v dobé pfed pandemii mohla vyvolat kritiku ze strany zainteresovanych pro-
fesiondld, kontrolnich organti ¢i vefejnosti, byla nyni vice nez dostate¢né ospra-
vedlnéna bojem proti ndkaze koronaviru. Systém prechodti regulujicich vztahy
obyvatel Domova F se v tézké zkousce, jeZ pandemie onemocnéni covid-19 pro
socialni sluzby pfedstavovala, nejen osvédcil, ale také upevnil a zdokonalil.

¥ Vice o udrzbé budovy a jejich vztazich k ostatnim vyznamnym diskursim Domova F
viz Synek, Hradcovd, Carboch [v tisku].
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Pedagogické ptisobeni pfechodti a prostory regulované svobody

Pfechody regulujici vztahy klientt nesestavaji pouze z jednoho pi¥istroje, pravi-
dla ¢i rezimu, ale zahrnuji jich celou fadu v dimyslném propojenti: pfechody se
sklddaji a vrstvi jeden na druhy a ptisobi ve vzdjemném soubéhu i protikladu.
Na nasledujicich fadcich bychom radi jeden komplexni systém pfechodt popsali
a poté prostfednictvim dryvkid z naseho ,,covidového deniku” p¥iblizili jeho uziti
v dobé uzavéry zafizeni na jafe roku 2020.

V pasédzi o regulaci pohybu klienttt Domova F v dobé karantény jsme uved-
li, Ze se toto pobytové zafizeni sklada ze dvou budov, Nahoie a Dole, pfi¢emz
v kazdé z nich jsou vztahy klientti regulovéany jinym zptisobem. Jednoduse fece-
no, novéd budova Nahofte je uzptisobena pro pobyt velkého poctu lidi, jejichZ sa-
mostatny pohyb musi byt dle ndzoru managementu vyrazné kontrolovan a ome-
zovan, zatimco do budovy Dole jsou umistovani ,$ikovnéjsi klienti”, ktef{ si své
prichody a odchody #idi sami podle platnych pravidel. Nahote a Dole se vsak
lisi i jinak. Nahofe najdete nejen oddéleni pro ,,méné Sikovné”, ale také kance-
lafe, kuchyn a velkou spole¢nou jidelnu, gardze, dilny a dalsi provozni prostory,
pracovisté zdravotnich sester a také mistnost , Nahofe ve vézi”, slouzici bud jako
pokoj pro hosty, nebo, zejména v dobé pandemie, jako izolace. Dole se nachdazi
predevsim nékolik samostatnych bytti pro klienty, spole¢nd jidelna a aktivizacni
dilny. Pracovnice v p¥imé péci tu mthiZete potkat jen pfes den a obvykle jen jednu,
pracovnici managementu sem pfijdou zfidka.

Ackoli pfi bézném provozu jsou obé budovy propojeny mnoha kazdoden-
nimi trajektoriemi klientt i zaméstnancti, jejich odliSnost méd pro chod Domo-
va F sviij vyznam. ,Sikovni klienti“ ubytovani po svém ptichodu do ,domova”
Nahofte nezfidka za¢nou po néjakém case usilovat o pfestéhovani Dolfi, kde se
obyvatelé podle jejich pfedstav tési vétsi svobodé. Zatimco tedy pohyb smérem
seshora Dol vétsinou odpovida pfani klienta, obrdceni tohoto pohybu — stého-
vani zezdola Nahoru —je obvykle vynucenym opatfenim reagujicim na zvySenou
miru rizika, jako je napfiklad klientovo , problémové chovani”, ztrata sobéstac-
nosti v dasledku onemocnéni, nakazlivd choroba nebo, v dobé pandemie covi-
du-19, kontakt s nakazenou osobou.

Tak tomu bylo také s Markem, ktery Nahofte stravil posledni tydny pfedtim,
neZ po nékolika konfliktech s pracovnicemi na vlastni zddost z Domova F ode-
Sel. Dtivod jeho umisténi v budové Nahote — totiz aby ho pracovnici méli , vice
na ocich” — zaroven vysvétluje, pro¢ byla budova Nahote vyuzita po vypuknuti
pandemie jako izola¢ni mistnost. Dvakrat dva tydny tu béhem roku 2020 stravil
napiiklad Josef, poté co se vratil z navstévy u lékafe v nedalekém mésté. A pobyl
tu také pan Kocicka, ktery se postavil karanténnim rezimtim platnym v zafize-
ni, ,utekl” a bez respirdtoru veSel do mistni prodejny. V jeho pripadé, tak jako
v pfipadé Davida popsaném v ndsledujicich tryvcich z naseho deniku, se zdjmy
souvisejici s managementem rizik a tdrzbou budovy snoubi jesté s jinymi ohle-
dy, vyznacujicimi se odlisnou logikou:
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10. 3. 2020 Volal David. Rikal, Ze je nastvany. Od zitika ptestavaji chodit do pra-
ce, pry az do odvolani. Nemtizou chodit do vesnice ani na ndkupy. Pry jestli néco

vz

potfebuji, at se dohodnou s , klicdkem”.** David se nastval a fekl jim, Ze je to tady
krimindl, Ze on si ddva zadost jinam a Ze miiZe jit do prdele. Pry tam bouchnul dvei-
mi. Ptdm se ho, jak to md s pfipojenim. Minuly tyden zmizela anténa, kterd byla na
chodbé. Kdyz se ptal Josef Séfa,* jestli tam Davidovi daji novou, Séf mu vzkazal, Ze
mu tak leda nakope prdel. Rikam Davidovi, Ze je to asi blby, nemoci nikam chodit

a jesté nemit pripojeni. Ale nevim nic, co bych mu poradil.

11. 3. Volal Josef, fikal, Ze byl v aktivizaci, aby mu to lépe utikalo. Do prace pry ,co
my jsme UGstavéci, tam nechodi nikdo, jenom ty, co jsou doma”. Neni také mozné
chodit na domluvené brigddy. Josef mél jit nékomu ve Vesnici pomdhat, ale ,to pa-
dlo”.

17. 3. Volal David, Ze maji zménu. V3echno jidlo se jim bude vydavat Dole v jidelné.
David mé kli¢aka Tadease, ktery mu pry koupi, co chce. Ale cigarety, které David
neddvno zacal koufit, mu pry nekoupi, Ze ho v tom nechce podporovat. Pfedal mi
Josefa, ptal jsem se ho, jestli nosi rousky i u nich Dole, tak pry ne, jen Nahote. Ze pry
neni co délat, a tak se hodné divajf na televizi. Bavili jsme se o bali¢ku, jestli by jim
ho predali, a jestli by nebyl problém, kdyby tam bylo pivo ¢i jiny alkohol. Baliky se
pry pfedévaji a nikdo je neotevira.

30. 3. Volal David, Ze maji ,,dalsi nova opatfeni”. Léky rano budou dostédvat Dole
a pro pradlo si budou jezdit adrzbéfi. Od ted uz nebudou moci chodit Nahoru.
A také jim vSéem méif kazdy den teplotu. (...) Potom si vzal telefon Josef, fikal, Ze je
to ,mor a nuda”. Ptal jsem se, jestli néco jesté maji z baliku, ktery jsme jim poslali.
Pry uz ne, vSechno snédli a vypili.

2. 4. Dnes jsem si volal s Davidem. Stéle ¢eka na zapojeni Wi-Fi. Dnes pry volal Se-
fovi, ten ale fekl, Ze nema cas, a telefon tipnul.

3. 4. Dnes volal David uz pies FB.?2 Kdyz zavolal, tak jsem ho vidél, ale skoro viibec
jsem mu nerozumél. (...) Chtél jsem vyuzit toho, Ze se vidime, tak jsem stahl zvuk
a Davidovi zavolal na telefon. Vidéli jsme se pfes FB a mluvili pies telefon, coz mélo
nevyhodu, Ze mé sly3el asi jen ten, kdo mél telefon u ucha.

7. 4. Dnes $el pti volani pies FB zvuk zase tak $patné, Ze jsem to musel poloZit a za-
volat na telefon. Nejprve jsem mluvil s Josefem. Rikal, Ze dnes méli schiizi s vedouci
sluzby. A Ze pry maji povoleno koupit si basu piva do kazdého bytu. Maji povoleno
kazdy den jedno pivo, v sobotu dvé. Potom jsem mluvil s Luckou, kterd fikala, Ze
ona pivo nemad rada a Ze by rdda griotku.

27. 4. Rikala Lucka, Ze jim volali z prace, Ze jesté cely kvéten budou doma. Véera jsem
také mluvil se Zbytikem. Ptal jsem se, jak se ma. ,Jak bych to fekl, je mi smutno, Ze

2 Tj. s klicovym pracovnikem.

2 Titulem ,$éf” se v Domoveé F nékdy oznacuje vedouci provozu.

2 Spojeni se nakonec podaftilo navazat po nékolikandsobné intervenci. Vice o tom v nasem
textu o kazdodennosti a tdrzbé [Synek, Hradcovd, Carboch v tisku].
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nehrajeme koncerty.” Zbytikovi trva trochu déle, nez se vyjadfi, a to u skupinovych
chattt moc nejde, nékdo rychlejsi mu vzdycky skoci do fedi.

6. 5. Od pondéli mohou klienti zacit chodit ven (tyka se to pravdépodobné pouze
budovy Dole). Klienti, kteff pfed pandemii pracovali v socidlnim podniku, jsou nyni
na neschopence a budou ven chodit az od ¢tvrtka, az jim doktor napise vychazky.
Potom budou moci chodit ven mezi druhou a ¢tvrtou hodinou. Budou muset nosit
rousku, kdo si ji sundd, ptijde ,za trest” Nahoru. Tam bude ¢trnact dni v mistnosti
aplné sdm, bez televize.

12. 5. Nejprve mluvil Zbynék. Rikal, Ze chce podékovat mé Zené za naramek, ktery
mu poslala v baliku. Pfislo mi fajn, Ze kdyz to fikal a $lo mu to tak pomalounku,
tak ho ostatni nechali, aby to fekl celé. (...) Potom fikal David, Ze se ho socialni pra-
covnice ptala, kdyz mu pfedavala balik, co to tam Splouchd. KdyZ jsme to balili, tak
jsme to hodné vystlali, sami jsme zkouseli, aby to neSplouchalo. David mi fekl: , Ale
nic, dobry,” a méavl nad tim rukou. (...) Potom vsichni najednou ztuhli, Josef fikal,
Ze piisla vedouci sluzby. VSichni mléeli, jen jsem slysel, jak vedouci fika: , Ty jsi, Da-
vide, lhal, byl tam alkohol, Ihat je to nejhorsi, lhafe nemdm rada!” Jesté néco dalsiho
fikala o lhani, znélo to, Ze David provedl néco hrozného. Byl v tom silny moralni
apel. VSichni byli jako zkamenéli.

14. 5. Volal Josef. Rikal, Ze David je za trest az do piiétiho patku Nahote. Pry se po-
hadal , kde s kym”. Rozumél jsem tomu tak, Ze mél né&jaky konflikt s , vychovateli”.
Vedouci sluzby pry chtéla, aby ji Josef ukazal to piti, co David dostal. Kdyz ji ho

Ny

ukdzal, tak pry , pfimhoufila o¢i” a lahev mu nechala.

Okolo sedmé David zavolal. Ptal se moji Zeny, jak se mame, Ze ho pfemistili Nahoru.
Pry je to proto, Ze se hadal se Zbyrikem, chodil pozdé a byl sprosty na vychovatelku.
Je to tam podle néj hrozny, je tam spousta lidi a hluku a vecer chodi kontroly, jestli
chodi v¢as spat.

15. 5. David vysvétluje, Ze je pry Nahofe proto, aby , pfemyslel, jak se slusné cho-
vat”. Ptala jsem se, co od toho pfemysleni ocekavd, a on Ze pry nic moc, akorat Ze
poprosil socidlni pracovnici, aby mu podala dalsi ptihlasky do chrdnéného bydleni.
Na ,vychovatelku” si ,oteviel hubu”, protoZe ona na néj fvala. , KdyZ ona fve na
mé, Ze jsem piisel pozdg, tak ja jsem na ni fval taky!” O alkoholu mluvil tak, Ze ,to
byl jeden z prohieski”, které byly napsané na papife, ,se kterym piisla vedouci
sluzby a socialni pracovnice k ndim na byt”.

Abychom ¢tendfi vérné piiblizili emoce, s nimiz jsme se na jafe 2020 pokouseli
udrzovat kontakt s komunika¢nimi partnery v Domové F, museli bychom zde od-
citovat i dalsi zdznamy z naSeho deniku — zpravy o imrti v pobytovych sluzbach,
bezradné komentafe politikii, ndzory odptircti tistavnictvi a dalsi. Pro nedostatek
mista se zde spokojujeme s denikovymi zdznamy popisujicimi nasi komunika-
ci s obyvateli ,,domova”. Zaznamy ponechdvame v ¢asovém sledu, aby zjitfend
atmosféra té doby nebyla rozmélnéna analytickym rozborem naseho materidlu
podle jednotlivych aspektt fungovani pfechodti. Nasledujici analyza pak vyché-
zi z otevieného kédovani [viz napt. Heuts, Mol 2013] naseho vyzkumného deni-
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ku jako celku, pficemz data uvadénd v hranatych zdvorkach odkazuji pouze na
vyse citované denikové zadznamy.

Polopropustné vchody a brany regulované elektronickym zafizenim a/nebo
sadou psanych i nepsanych pravidel, pfechod mezi Nahote a Dole umoziujici
docasné i na trvalo pfesouvat jednotlivce i skupiny klientti z jedné budovy do
druhé, kontrola a evidence korespondence, pravidla fidici konzumaci jidel, na-
pojt a tabdku (zdliraznéme, Ze mluvime o dospélych lidech) — to vSechno bylo
na misté uz pred pandemii, s tim vsim jiZ méli zaméstnanci i klienti zkuSenost.
Jak jsme jiz uvedli vyse, zdkladnim rysem uZiti pfechod@t Domova F v dobé pan-
demie byla kontinuita: v prostfedi ,,domova” neslo o Zadny vyrazny zlom, ale
spiSe o ndvaznost a postupny rozvoj regulacnich opatfeni. Vztahy, které prahy
,domova” béhem pandemie spoluvytvarely, nebyly kvalitativné jiné nez vztahy
konstruované v dobé pied pandemii. A spolu s intenzifikaci vyuziti pfechodt
zesilily také ty aspekty jejich fungovani, které, jak je patrné z citovanych deniko-
vych zdznamit, pfinejmensim pro nékteré ,uzivatele” vyrazné zuzuji prostory
regulované svobody.

Za prvé, zptisob regulace vztahti charakteristicky pro fungovani Domova F
se vyznacuje vysokou mirou delegitimizace zajm1, potieb a emoci klientt. Doklada
to reakce Séfa na Davidovu potiebu komunikovat v dobé uzavéry s , venkovnimi
lidmi” [10. 3.; 2. 4.], nezbytnost ziskat souhlas pracovnic s vybérem zbozi, které
si klienti chtéji zakoupit [10. 3.; 17. 3.], ale také reakce vedeni ,,domova” na nas
pokus uspokojit chut nasich komunikac¢nich partnerti na néco ostfejsiho [12. 5.].
Upozadéni osobnich zajmti v dobé uzavéry — jako napfiklad potteby vydélavat
penize [10. 3.], nebo setkavat se s pfateli z jinych oddéleni [30. 3.; 6. 5.] — pro klien-
ty Domova F neznamenalo zdsadni zménu, ale jen dalsi sérii pfipadd, kdy se
museli vyrovnat s nemoznosti realizovat vlastni projekty a tuzby.

Za druhé, snadnost prechodti regulujicich vztahy klientt s jejich okolim ma
Casto podminénou povahu. Je mozné konzumovat alkohol, ale pouze urcené jakosti
a v povoleném mnozstvi [7. 4.], je mozné chodit ven, ale jen , od do” [6. 5.]. Nad
prohfeskem proti predstavdm vedeni o ,slusném chovani” 1ze pfimhoufit odi,
ale pouze pokud klient vykaze potfebnou miru poslusnosti, pokud dostatecné
spolupracuje [14. 5.]. A existuji i pfipady, kdy se ¢lovék dobyde svého — tak jako
David, ktery se nakonec pfece jen domohl pfipojeni k internetu [30. 4.] — ale toto
,své” je obvykle podminéno néjakym ,jejich” — tak jako Davidovo pravo uzivat
vlastni modem jeho souhlasem , nezlobit”.

Za tieti, pozadavek na splnéni podminek, které fungovani p¥echodii usnad-
nuji, je ¢asto doprovazen mordlnim apelem, tak jako ve vyrocich vedouci sluzby
o lhafich, které ,nema rada” [12. 5.], nebo o ,slusném chovani” [15. 5.]. Ochota
spolupracovat je bézné zjednavana nikoli jako projev dobré vtile ¢i vysledek sho-
dy nazord, ale jako jedind spravnd cesta, zatimco nespoluprice byva prezentova-
na jako vadzné moralni pochybeni, nebo, v horsim piipadé, jako zla vtle. V tom-
to smyslu popsané uziti prechodti pfedstavuje jistou specifickou verzi technik
moralni obnovy, zaméfenou na vstépovani schopnosti sebemanagementu [Rose
2004: 271].
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Uvedené rysy pfechodti regulujicich vztahy klientl Domova F naznacuji,
Ze se jednda o prechody pedagogické, to jest takové, které maji klienty ,,domova”
uchranit rizik a zdroveri vychovavat k tomu, aby rizika, ktera podle , vychovateld”
hrozi, v budoucnu zvlddali sami. Disciplina, jak piSe Nicholas Rose, ,neni na-
strojem vytvafeni otrokti zbavenych soukromi, ale svobodné jednajicich obcanti,
utvérejicich svoje ,soukromé’ Zivoty v souladu s platnymi normami a hodnoti-
cich v souladu s nimi svoje chovani” [Rose 2019: 242]. Jsou-li klienti ,,domova“
na cesté k tomuto cili — chovaji-li se jako ,Sikovni klienti” — pfechody plni svou
zprostiedkujici roli taktka nepostfehnutelné. Pokud se zmirtiovani rizik a/nebo
pedagogické usili komplikuje, pfichdzi na fadu odvolani podmineénych vysad
a trest v podobé omezeni pohybu ¢i pferuseni vztaht. Tato specifickd podoba
ptsobeni prechodti vSak zdroveri dosazeni pedagogickych cilti ohrozuje. Jsou
to pravé ty aspekty fungovani pfechodti, které zde nazyvame pedagogickymi
— tedy delegitimizace zdjmd, ovliviiovani skrze odménu a trest a moralni apel —
jez nejvice zuzuji prostory regulované svobody a vyvolavaji, tak jako v Davidové
piipadé, palcivy pocit kiivdy. , PileZitost k zamysleni”, jiZ trest ve formeé izolace
nabizi, pak miiZe vytstit v otevienou revoltu.

Diskuse: (Post)kriticka pedagogika

NasSe data naznacuji, Ze pedagogické cile pfechodtl jsou v praxi neoddélitelné
od potieb spojenych s managementem rizik. Racionalizace fungovani rtiznych
rezimt a prechodti zahrnovaly jak v dobé pfed pandemii, tak v jejim pribéhu
obé tyto motivace. Tak nap¥iklad individualizované pfenastaveni pfechodi mezi
Dole a Nahote se jak za bézného, tak za karanténniho provozu v Domové F pou-
ziva jako protiepidemické opatteni a zdroveri jako vychovny prostfedek. Zvysend
mira rizika v dobé pandemie nevedla k upozadéni vychovnych snah, ale naopak
pfinesla fadu argumentti v jejich prospéch a oteviela fadu piileZitosti k jejich rea-
lizaci.

V aktudlné platnych manuélech poskytovani socidlnich sluZeb se vétSina
odkazi na vychovu ¢i pedagogiku tyka vzdélavani déti, i kdyZz nékteré autorky
¢i autofi pfisuzuji pedagogice klicovy vyznam v poskytovani socidlnich sluzeb
lidem s diagnézou , mentalni retardace”.” Hovofi-li manuély o vychovném pt-
sobeni v rdmci poskytovani socidlnich sluzeb, pak jediné ve formé podpory v so-
béstacném zivoté a dosahovéni individudlnich cilt. Tuto formu podpory maji
vybranym klientim Domova F zprostfedkovat setkani, jichZ se kromé klienta
ucastni klicova a socidlni pracovnice, vedouci zdravotniho tiseku a opatrovnik/
opatrovnice. P¥i téchto kazdoroc¢nich setkanich se hodnoti dosaZeni cilti minu-

%, Napt. je sotva mozné zpracovat kvalitni individualni plan pro ¢lovéka s mentalnim
handicapem, pokud zpracovatel neovlada potiebné komunikaéni dovednosti a nema
specidlné pedagogické znalosti, na jejichZ zakladé je schopen dohodnout s uzivatelem cil
a cestu k nému vedouci” [Cerméakova, Holeckova 2008: 182].
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Iych a stanovuji se nové. Cile tykajici se sebeobsluhy se ¢asto opakuji, ndroc¢néjsi
z individuélnich cili se realizuji v rdmci ,,vychovné vzdélavaci a aktivizaéni ¢in-
nosti”, kterou Domov F v souladu se zdkonem o socidlnich sluZbdch nabizi a ktera
zahrnuje napfiklad rukodélné prace nebo moZnost pecovat o koné a drobna zvi-
fata. Tyto pedagogické programy se pak mohou stat jevistém pro kazdodenni,
taktickou pedagogiku, jak tomu bylo napiiklad tehdy, kdyz byl David po sporu
o pozdni pfichod do ,, drobnochovu” [15. 5.] umistén na izolaci.

Ze stanoviska obyvatele se tak pedagogika v Domové F jevi spiSe jako kaz-
dodenni upravovani pfechodti — nap¥iklad vnéjsi hranice zafizeni nebo pfechodu
mezi Dole a Nahote —jehoZ cilem je omezovani rizik a podpora takového chovani,
které je nezbytné ¢i vyhodné pro tidrzbu budovy. Fakt, Ze méd kazdodenni peda-
gogika spiSe takticky nez strategicky charakter, neznamend, Ze by se vychovné
cile kriticky nezkoumaly nebo Ze by nebyly ¢astym pfedmétem odbornych debat
,Jaickych” pedagogti. A tyto kritiky a debaty nevyhnutelné zahrnuji i pfedstavy
o tom, kdo je a jaky by mél bijt objekt vychovného ptlisobeni, ¢ijaké obrysy by moh-
ly a mély mit hranice jeho svobody.

Pedagogické ptlisobeni, tak jak je v soucasnosti v Domové F realizovano
prostfednictvim pfechoditi a zakotveno v diskursu o rizicich a tidrzbé, pfedstavu-
je krajni pripad kritické pedagogiky, to jest pedagogiky stavici na radikalnim kritic-
kém gestu [Latour 2004] vedeném proti objektu vzdélavéni, v tomto piipadé pro-
ti , klientim”. Clovék, ktery je pfedmétem pedagogického piisobeni v Domové F,
je povazovan za nerozumného a nesvépravného a je nutno na néj ptsobit skrze
odménu a trest a pfivést ho/ji k mordlni napravé. Ackoli podle 1ékafskych véd je
stav mentdlniho postizeni — ktery jakoZto problém fe$i nejen medicina, ale také
soudoba specidlni pedagogika a kazdodenni vychovné ptisobeni provozované
v Domové F — nevylécitelny a velmi téZzko ovlivnitelny, pedagogika je vzdy ,ve
velmi praktickém smyslu podminénd nadéji” [Hodgson, Vlieghe, Zamojski 2017:
17]. Kazdodenni pedagogika pfechodi proto ziistdva pedagogikou, nebot véri —
pfinejmensim v nékterych pfipadech — na moznost emancipace ,neosviceného”,
jehoz ma za cil osvobodit. ProtoZe vsak zaroven delegitimizuje jeho/jeji zptisob
vidéni svéta, ,[v] praxi kon¢i posilenim vlastni nadfazené pozice, a tudiz potvr-
zenim reZimu nerovnosti” [Hodgson, Vlieghe, Zamojski 2017: 18].

Je-li tomu tak, Ze disciplina¢ni praktiky zaméfené na minimalizaci rizik
maji vzdy vychovny rozmér, nebot nevyhnutelné sméfuji k formovani situované

# Vedle vychovnych ¢innosti, na kterych se podili persondl, ,domov” obcas vyuZije po-
moci externich odbornik. V ramci specialné financovaného projektu se tak zasedaci mist-
nost Domova F po néjakou dobu jedenkrat tydné proméniovala ve Skolu, v niZ se spe-
cidlni pedagozka schédzela s malou skupinou klientti. Jejich sili v rozvijeni zakladnich
dovednosti skonéilo s financovanim projektu. Slibné se rozvijejici spolupraci s logopedkou
znedalekého mésta, jejiZ spoluprace s klienty méla okamZzité vysledky, ukonc¢ila pandemie
covidu-19.
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uzite¢né svobody [Rose 2004], pak je pti ¢innostech sméfujicich ke zvladani rizik
nutné vénovat pozornost tomu, jakym zptisobem se pedagogické plisobeni rea-
lizuje a jaky dopad ma na své objekty. Metody kritické pedagogiky, uplatiiované
v kazdodennim vychovném pusobeni v Domoveé F, ¢asto neponechavaji klien-
tm dostatek prostoru, aby prozivali svoji kaZdodennost jako svtij vlastni Zivot-
ni projekt. Patff tak k oném zplisobtiim vladnuti, které ,jsou nesnesitelné praveé
proto, Ze vylucuji moznost — pfinejmensim pro ty, kdo jsou jejich objektem — aby
jejich zivot mél smysl sdm o sob€, aby méli prilezitost aktivné praktikovat umeéni
zit” [Rose 2004: 283-284]. Status quo, na jehoz strané stoji kritické pedagogické
pfistupy, je moZzné narusit jediné tim, Ze ,(znovu)ustavime sviij vztah ke svym
vyroktim, otevieme je tdzani a vénujeme filosofickou pozornost znehodnocenym
aspekttim Zivota [...], které budeme obhajovat coby smysluplné, nesystematizo-
vané, jednoduse hodné pecovani” [Hodgson, Vlieghe, Zamojski 2017: 18].

Zavér: Derniéra, nebo kostymova zkouska?

Vidéli jsme, Ze efektivita aparatu Domova F pfi zvladani ndkazy koronavirem
z velké ¢asti spocivala v efektivnim vyuziti jiz existujicich zafizeni, o nichZ jsme
hovotili jako o sociomateridlnich pfechodech formujicich vztahy klientt sluzby.
Bujeni karanténni infrastruktury v dobé pandemie navdzalo na mnohé instance
regulace pohybu a vztaht klientd v dobé pfed pandemii nebo béhem ni v od-
liSnych souvislostech. Vidéli jsme také, Ze jak v dobé pfed pandemii, tak béhem
ni bylo uziti téchto zafizeni ospravedlfiovdno mimofddnou mirou rizika, ktera
hrozi bud samotnym klienttim, nebo institucim a komunitdm, v nichz Ziji, jakoz
i pragmatickymi zajmy tdrzby budovy.

Na druhé strané jsme se pfesvédcili, Ze specifickd forma regulace vztaht
vlastni aparatu Domova F neni zaloZena vyhradné ani pfedev$im na omezova-
ni, ale zejména na modifikaci vztahti, v nichZ jsou klienti zapojeni. Nejde tedy
o postupnou redukci socidlna na holy Zivot, jak (nejen) v souvislosti s pandemii
covidu-19 napsal Giorgio Agamben [2020a, 2020b, 1998], ale spiSe o produkci jis-
tého specifického druhu socidlna: konkrétné socidlna , kriticky-pedagogického”,
jez delegitimizuje p¥ani a emoce klientfi, existenci jejich vztahti podmiriuje po-
slusnosti a pozadavek spolupréce stvrzuje apelem na moralni hodnoty.

ZkuSenost se zvladdnim pandemie covidu-19 byla oznacena jak za ,kos-

tymovou zkousku” na pristi omezovani mobility a socidlnich kontakt( — véetné
omezeni vynucenych klimatickou krizi — tak za posledni velkou krizi starého mo-
derntho svéta, za jakousi derniéru dnes jiz zastaralych metod ovlddéani [Latour
2020, 2021; Barsa 2021].

Metody, jimiZ Domov F pandemii zvlddl, podle naseho soudu nepatfi do
starého Zeleza: jedna se o velmi aktudlni podobu uméni vladnout, dosahujici
zadanych vysledkii diimyslnou kombinaci pedagogickych a rizika zmirriujicich
praktik zaméfenych na regulaci tcelné miry svobody. Otazka, kterou tento text
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klade svym ¢tendftim, zni: Chceme, aby zde popsané pedagogické zptisoby re-
gulace vztaht byly i naddle chdpany jako legitimni metody managementu rizik,
nebo aby poslouZily jako odstrasujici pfiklad vybizejici k novému promysleni
zplisobti, jimiZ se s riziky vyrovndvame?

MICHAL SYNEK je religionista a sociolog. Zkoumd vztahy mezi riznymi repertodry peco-
vdni a zptisoby uspordddvdni dis/ability. Piisobi jako vijzkumnik na katedre aplikovanyjch
socidlnich véd Fakulty humanitnich studii UK. Zajimd se o teoretické problémy s prak-
tickym dopadem na pomezi sociologie védy a technologit, disability studies a studif péce.

DaNa HrRADCOVA piisobi na katedie aplikovanyjch socidlnich véd na Fakulté humanitnich
studii UK. Studuje Zivot s dis/abilitou, zabyjvd se empirickou etikou a etnografickym a ko-
laborativnim vijzkumem v prostiedi socidlnich a zdravotnich sluzeb. Vénuje se podpore
uZivatelii sluZeb a spolupracuje s ne/profesiondlnimi pecujicimi.

Rapek CARBOCH je sociolog. Pracuje jako vijzkumny pracovnik katedry aplikovanyjch so-
cidlnich véd Fakulty humanitnich studii UK. Vénuje se problémiim spojenyjm s procesy
transformace socidlnich sluzeb a reformy psychiatrické péce. Zajimd se o strategie vylu-
Covdnt a zacletiovdnt , jiného”, problematiku utvdreni moderniho autonomnitho subjektu
a promeény technologii moci.
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Pfed oponou / za oponou a proti proudu
Gerlinda Smausova/Smaus, 13. 12. 1940 — 1. 6. 2022*

Mnohym studentkdm a studentiim gende-
rovych studii a sociologie i kolegynim a ko-
legim v Ceské republice ptedala Gerlinda
Smausové jedno ze svych Zivotnich kréd:
,Nic si z toho nedélejte, Ze plavete proti
proudu, po proudu totiz plave jenom mrt-
va ryba.” U ni nastolovani neortodoxnich
i nepohodlnych témat plynulo jak z loajality
k védecké metodé a tvorivosti sociologické-
ho tdzani, tedy ze ke kazdému problému je
potieba pristoupit nejprve pojmenovanim
jeho ¢asti sociologickymi kategoriemi a ty
poté podrobit kritickému prozkoumani, tak
zjeji Zivotni zkuSenosti, v niZ nemohla jinak,
neZ neustale kriticky srovndvat a vyhodno-
covat pfinejmensim dvé rozdilné perspekiti-
vy. Jiz od détstvi totiZ musela neustéle kon- Gerlinda Smausovi
frontovat své dvoji kulturni dédictvi — ceské © André Baratta
a némecké — v Zivoté v ¢eském pohranici po
druhé svétové valce. K dalsi kvalitativni fazi srovnavani téchto dvou kultur —
a Vyrovnavam se s nimi — doslo po jeji emigraci na druhou stranu ,Zelezné opo-

ny* do Sarska ve Spolkové republice Némecko po okupaci Ceskoslovenska vojsky
Varsavské smlouvy v srpnu 1968. Tfeti fadze nastala, kdyZ se na samém konci
20. stoleti rozhodla profesné pre51dht zpét do Ceské republiky. V kazdém z téch-
to Zivotnich zlom reflektovala nejen kulturni rozdjily, ale i spolecenské systémy,
respektive systémy vzdélavani, védecké kultury a genderovych vztahti.

Za dobu trvan{ své védecké drahy se Gerlinda Smausové vénovala prede-

v8im témattim z oblasti kritické kriminologie, sociologie a feministické a gen-

* C4st tohoto textu vysla jako soucast publikace Oates-Indruchovad, L. 2011. , Feministickd
a genderova teorie v trajektorii jedné védecké biografie.” Pp. 9-15 in L. Oates-Indruchova
(ed.). Tordosijnost myslenky: od feministické kriminologie k teorii genderu (Publikace na pocest
Prof. Gerlindy Smausové). Praha: Sociologické nakladatelstvi (SLON). Pro publikaci zde byl
text pfepracovan a doplnén spoluautorem a spoluautorkou. Pretisténi se svolenim Socio-
logického nakladatelstvi (SLON). K ocenéni Zivotniho dila Gerlindy Smausové viz téz Do-
pita, M. 2010. , Jubileum Gerlindy Smausové/Smaus.” Sociologickij éasopis / Czech Sociological
Review 46 (5): 829-831. Dostupné z: https:/ /sreview.soc.cas.cz/pdfs/csr/2010/05/08.pdf.
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derové teorie. V Némecku patii k zaklddajicim osobnostem kritické kriminolo-
gie a feministické kritické kriminologie, v Ceské republice ptedevsim k vadéim
osobnostem teorie genderu. PrestoZe jeji védecké prace publikovaly prestizni
mezindrodni ¢asopisy a vydavatelstvi, nevyhybala se ani pfispévkiim do alterna-
tivnich publikaci, které usilovaly o povzbuzeni diskuse do té doby marginalnich
témat ¢i o vneseni inovativnich a vyzyvavych perspektiv na témata zavedena.
Jeji publikace v Ceské republice pak charakterizuje pfedevsim snaha o uvedeni
mezindrodnich diskusi a teoretickych pfistupti do ¢eského polistopadového pro-
stfedi.

Gerlinda Smausova vystudovala v Sedesatych letech obor ,Osvéta a vzdé-
lavani dospélych” se specializaci ,Sociologie kultury” na Fakulté osvéty a novi-
néafstvi Univerzity Karlovy v Praze. Do Spolkové republiky Némecko odesla rok
po promoci a tam na Sarské univerzité pokracovala postgradualnim studiem so-
ciologie, sociologie prdva a kriminologie a ziskala doktorsky diplom v roce 1974.
Hned nékolik tydnti po pfichodu na Sarskou univerzitu ziskala misto asistent-
ky nejdfive na katedfe sociologie Filozofické fakulty a pozdéji na Institutu pro
pravni a socidlni filozofii Pravnické a ekonomické fakulty. Na tomto institutu pak
ziskala pozici védecké pracovnice a v roce 1975 samostatné védecké pracovnice,
kterou zastdvala az do odchodu do raného dtichodu v roce 2001. Vyjimecnost je-
jtho postaveni vynikne, uvédomime-li si, Ze kdyZ nastoupila, byla jednou z pou-
hych ¢tyt asistentek na celé fakulté. Moznd také proto se ,,odvazila” vytdhnout jiz
napsany obsahly rukopis ze zasuvky teprve po nékolika letech a podat jej jako
habilita¢ni spis v oboru sociologie az v devadesatych letech. Privatni docentkou
sociologie byla na Filozofické fakulté Sarské univerzity jmenovéna v roce 1997
a profesorkou sociologie na Masarykové univerzité v Brné v roce 2001 — teprve
druhou Zenou-profesorkou v tomto oboru v Ceské republice.

Odchod do raného dtichodu v Némecku zvolila Gerlinda Smausové pro-
to, aby se mohla vrétit zpét k odborné préci v Ceské republice. Tento krok byl
logickym vytsténim jejiho profesniho vyvoje od poc¢atku devadesatych let, kdy
prakticky ihned po listopadovém prevratu zacala organizovat studijni a vymeén-
né pobyty v ramci programu TEMPUS pro ceské vysokoskolské vyucujici i stu-
dujici na Sarské univerzité. Méla v této ¢innosti jiz bohaté zkusenosti z pfedchozi
dekédy, kdy byla jednou z autorek koncepce pro ,Common Study Programme
on Criminal Law and Critical Criminology”, jehoZz centrem byla Sarska univer-
zita a jehoz se ticastnily dalsi zdpadoevropské univerzity. Dnes je az pfili$ snad-
né zapomenout, jak zasadni pfinos znamenal v prvnich polistopadovych letech
pro dalsi odborny vyvoj badatelek, badatelti a studujicich z Ceské republiky
pobyt na zahrani¢ni univerzité s knihovnou vybavenou nejnovéjsi védeckou li-
teraturou, s moznosti pozorovat taméj$i metody vedeni seminaiti a prednasek,
podileni se na odbornych debatéach a Gcasti na dal$ich aspektech akademického
Zivota ,zdpadni” vzdélavaci instituce. Z dnesni perspektivy ale naopak vynika
tsili a motivace tehdy vloZena do akademickych vymén. Dnes se akademicky
vykon stéle vice méfi jen opublikovanymi pracemi, pficemz pedagogickd préce
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ustupuje do pozadi a mezindrodni spolupréce, kterd nema okamzité viditelny
vyzkumné publikacni potencidl, je dokonce ¢asto neZadouci. Organizovani aka-
demickych vymén s ,Vychodem” znamenalo pro jejich inicidtory a inicidtorky
praci navic, praci, kterou pro vlastni kariérni rtist nepotiebovali, kterd nezaru-
Covala, Ze jim kdy ptinese néjaky osobni odborny prospéch, a presto ji vénovali
svou energii a Cas.

Na ¢eské akademické ptidé zadala Gerlinda Smausova znovu piisobit v roce
1999. Po kratkém puisobeni na Pedagogické fakulté Univerzity Palackého v Olo-
mouci pfesla na katedru sociologie a andragogiky tamni Filozofické fakulty, kde
pfevzala vedeni doktorského studia, jehoz obsah zaméfila na ¢etbu zdsadnich
sociologickych dél, a i po opusténi jeho garantovani v ném jako emeritni profe-
sorka ptisobila az doneddvna. Vzdy byla angaZovanou, pfisnou ,strazkyni” jeho
kvality. Radu let zde stala v Cele oborové rady, vyznamné se podilela na ziskani
¢ prodlouZeni akreditace pro doktorské studium i habilitaéni a jmenovaci fizeni
v oboru sociologie. Mnoho studujicich dovedla k tispésnému absolvovani doktor-
ského studia - jako Skolitelka i jako vedouci disertacnich kolokvii. Byla védeckou
i pratelskou oporou svym mladsim kolegynim a kolegtim na jejich akademické
draze.

Doktorské studium sociologie pod vedenim Gerlindy Smausové ziskalo jas-
ny fad s pfesnymi terminy a seznamy titulti k etbé a pfesné mifenymi otdzkami
na filozofickou tradici/védecky ptivod ¢i ptivodni diskurs studovanych sociolo-
gickych teorii, koncept spolec¢nosti v nich obsaZeny, vymezeni pfedmétu dané
sociologické teorie a vyzkumu. Opominuta nezflistala analyza nejdileZit&jsich
pojmti jednotlivych teorii, jejich axiomii. Specidlni pozornost vénovala souvislos-
ti mezi diskutovanou teorii a moznymi metodologickymi pfistupy a manifestni
a latentni hodnotovou orientaci autora textu. V zdvéru pak pfisla reflexe teore-
tické orientace a metodologického piistupu pro vlastni diserta¢ni praci. Jednalo
se vzdy o hodiny naplnéné konstruktivni diskusi spéjici k hlubsimu porozuméni
sociologii, a to zejména té, kterd nebyla primdrné spjata s tématy diserta¢nich
praci studujicich, ale pomohla jim zaujmout pozici v teorii pro ukotveni vlastniho
vyzkumu. Otazky po vyznamu pouZzivanych pojmt v diserta¢nich pracich a po-
zadavky pro jejich preklad do sociologickych pojmt byly soucasti metamorfozy
studujicich v doktorky a doktory sociologie. Véta, Ze kazda doktorandka, kazdy
doktorand musi pfi finalizaci prace ,,zabit” svého skolitele, znf absolventtiim dok-
torského studia dodnes.

V letech 20002009 pfednésela také na katedfe sociologie nové zalozené
Fakulty socidlnich studii Masarykovy univerzity v Brné. Tam ji kromé pfispé-
ni k vybudovéni doktorandského studia sociologie bude navZzdy patfit autorstvi
a zéasluha o vybudovani oboru genderovych studii s akreditaci pro bakalafské
studium od roku 2004: od sestaveni struktury a podstatné ¢ésti kurikula po pi-
vodni persondlni obsazeni a nasmérovani vyzkumné agendy v prvnich letech
existence oboru. I zde odvedla obrovsky kus skolitelské a mentorské prace ptede-
v8im svych mladsich kolegyn na oboru genderovych studii.
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S Gerlindou Smausovou ztraci ¢eska sociologie a Ceska genderova studia
teoreticku klasické skoly v tom nejlepsim slova smyslu: s Sirokym rozhledem,
originalitou myslenky, ale zdroveni domyslejici kazdou tezi do nejjemnéjsich d-
sledk.

Libora Oates-Indruchovd, Miroslav Dopita, Dana Sykorovd
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Tomas Dosedél: Proména role vzdéldani
v dobé ¢turté priimyslové revoluce

Brno, Barrister & Principal / Masarykova
univerzita 2021, 151 s.

Tomas Dosedél v knize Proména role vzde-
lani v dobé cturté priimyslové revoluce prezen-
tuje vysledky své obsdhlé dizerta¢ni pra-
ce, kterou dopliiuje o mezindrodni srov-
nani. Kniha pfedkladd ptehled promeé-
ny role vzdélani na trhu préce, ktera by-
la vyvoldna masivni expanzi vysokoskol-
ského vzdeélani v posledni dobé. Mezi lety
2000 a 2010 se totiz vice neZz zdvojnasobil
podil vysokoskoldki na trhu prace. Vlivem
zapojovani Ceské republiky do mezindrod-
nich struktur a nasazovani pokrocilych
technologii se navic proménil i samotny
trh préce (s. 7).

Dosedél si klade relevantni otazky, kte-
ré vyvstavaji s ptichodem tzv. ¢tvrté pri-
myslové revoluce. Doposud méla kazda
primyslové revoluce, at jiZ byla spojend
s vynalezem tkalcovského a parniho stroje,
s elektrifikaci tovaren ¢i s rozvojem samo-
¢inné vypocetni techniky, dalekosahlé do-
pady na pracovni trh a vzdélani. Zéasad-
ni vliv na proménu zaméstnani l1ze tedy
oprdvnéné ocekdvat i v dtsledku probi-
hajici ¢tvrté pramyslové revoluce, kterou
charakterizuje nasazovani robotti a rozvoj
umélé inteligence. Neuronové sité totiz do-
kdZou zvladnout i véci, u kterych bychom
jesté pfed par lety povazovali piitomnost
¢lovéka za nezbytnou (s. 10).

Pocitace dnes jiz umi Fidit automobi-
ly, generovat texty, skladat hudbu, vyhod-
nocovat lékaiské zdznamy, zpracovéavat
pravni dokumenty ¢i burzovni machinace.
Lze ocekévat, Ze inteligentni technologie
postupné nahradi i praci lidi s vysoko-
Skolskym vzdélanim. Pokud je tedy hlav-
nim Gcelem vzdélani pfedevsim p¥iprava
na budouci povoladni, nebude pak vzdélani
redundantni? Dosedél se opravnéné pta,
zda se jiz v takové situaci nenachdzime
a vysokoskolské vzdélani nedevalvovalo
(s. 10).

RECENZE

Doposud bylo vyssi vzdélani na trhu
prace odménovano stabilnéjsim zamést-
ndnim, mensim rizikem nezaméstnanosti
a vyssim pifjmem. Vysokoskolaci méli na-
vic mozZnost volit takové zaméstnani, které
jim umoziovalo seberealizaci. Na zakla-
dé sekundarni analyzy dat z vybérového
Setfeni European Union Labour Force Survey
Dosedél vyvraci, Ze by na ¢eském trhu pra-
ce doslo k inflaci vysokoskolskych diplo-
mu. Ani v dasledku masifikace, feminiza-
ce a diferenciace tercidarniho stupné vzdé-
lani tedy ke sniZovdni hodnoty vzdélani
na trhu prace doposud nedochdazi. Nena-
stivd zde zatim ani pokles signaliza¢ni
funkce vzdélani. Cesky trh prace doposud
neni absolventy vysokych $kol, na rozdil
od zemi zdpadni Evropy, saturovan, a po-
dle Dosedéla je tedy schopen jejich zvysuji-
ci se pocet na odpovidajicich pozicich za-
méstnat.

Kromé masifikace a feminizace terciar-
niho vzdélani se Dosedél vénuje podrobné-
ji i tfetimu vyznaénému rysu spojenému
s proménou role vzdélani u nds, vnitini di-
ferenciaci. Dochdzi zde k vertikdIni dife-
renciaci ve smyslu rychlého rozvoje baka-
lafskych studijnich programd, ale i k dife-
renciaci horizontalni, pfi¢emZ vznikaji no-
vé regiondlni a soukromé vysoké skoly, ne-
rovnomérné expanduji jednotlivé skupiny
obortl a podil vysokoskolsky vzdélanych
zaméstnanct se v riaznych kohortach naro-
zeni rozrizhuje. Zatimco expanze terciar-
niho stupné vzdélavaciho systému jiz skon-
¢ila a vzhledem k demografickému pokle-
su pravdépodobné k inflaci vysokoskolské-
ho vzdélani v blizké budoucnosti nedojde,
jeho proména z relativné homogenniho na
vnitfné heterogenni bude podle autora na-
byvat na dtleZitosti, s ¢im nelze neZ sou-
hlasit.

Zvlastni pozornost si dle mého soudu
zaslouzi kapitola 5, kde si Dosedél pokla-
dé otdzku, zda z masifikace vzdélani tézi
vice Zeny nez muZi (s. 67). Ve spravedli-
vé spolecnosti by mélo platit, Ze ¢lovék je
na trhu prace ocenén podle svych schop-
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nosti, které tizce souviseji s jeho vzdéla-
nim. Pfesto existuje téméf polovina lidi,
pro které toto neplati. I v souc¢asnych spo-
le¢nostech ziskavaji Zeny za svou praci vy-
razné niz$i odménu neZ stejné vzdélani
muzi. K vyjadfeni pffjmovych rozdila se
pouziva ukazatel gender pay gap a Ceska re-
publika patfi v tomto ukazateli k nejhor-
$im v Evropé (aktudlné nabyva gender pay
gap okolo 20 %).

Dosavadni teorie snaZici se tyto rozdi-
ly vysvétlit (napf. nizsi vzdélani Zen &i
dlouhé kariérni pfestavky zptisobené opa-
kovanym matefstvim) byly veskrze vyvra-
ceny. Zeny jiz muZe ve vysokogkolském
vzdélani davno piekonaly. Dosedél se za-
byva nejcastéj$imi pretrvavajicimi zdtvod-
nénimi, tedy rozdilnym zastoupenim mu-
Z1 a Zen ve studijnich oborech a v rtiznych
povoléanich. Podle jednoho z pfistupti exis-
tuje pfedpoklad odlisnosti genderovych
roli, pfi¢emZ muZi i Zeny prochdzeji odlis-
nou primarni socializaci a osvojuji si rizné
role. V dospélosti pak maji sklon volit od-
lisné studijni i pracovni drahy (s. 76). Dose-
dél jednoznacéné vyvraci, Ze by si Zeny do-
piedu volily méné lukrativni trajektorie.
I pfes teorii nedokoncené genderové revo-
luce doslo pfece jen k uréitym zménam
v genderovém rozdéleni domdcich praci.
Stale vSak podle Dosedéla (s. 77) dochazi ke
spolecenskému podceniovani Zenské prace
jako takové.

Za zminku stoji také kapitola 7, ktera
se zabyva analyzou ,dobrého zaméstna-
ni”. P¥i hledani zaméstnani neptihliZeji vy-
sokoskoldci jen k jeho ekonomickym cha-
rakteristikdm (plat, hodinova zatéz atd.),
ale také k moZnosti seberealizace, piatel-
skosti pracovniho kolektivu nebo pifilezi-
tosti k uplatnéni kreativity. Dosedél se pta,
zda doslo vlivem zmifiované diferenciace
populace vysokoskoldkti k proméné hod-
not spojovanych s piedstavou ,dobrého
zaméstnani”, nebo k posunu dtrazu sub-
jektivné kladeného na specifické charakte-
ristiky zaméstndni od postmaterialistic-
kych k materialistickym (s. 89)?
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Po druhé svétové valce se do popfedi
dostavaji namisto boje o pfeziti hodnoty,
jako je svobodna realizace individua, parti-
cipace na politickych rozhodnutich ¢i kva-
lita Zivota v kvalitnim prostfedi. Podle Do-
sedéla 1ze predpokladat, Ze diky diferen-
ciaci skupiny vysokoskoldkti dojde k vy-
raznému posunu hodnot od postmateria-
listickych k materialistickym, tedy za pfed-
pokladu, Ze pfislusnici neelitnich skupin
jsou ve svych hodnotéch vice materialistic-
ti (s. 92). Dosedél vak tuto domnénku vy-
vraci a dokazuje, Ze spojeni mezi vzdéla-
nim a postmaterialistickymi hodnotami
ziistava v Ceské republice platné dokonce
i v kontextu neddvno probéhlé vzdélanost-
ni expanze. Vyvraci tedy, Ze by doslo nejen
k inflaci hodnot diplomf, ale také k posu-
nu hodnot u vysokoskoldkli zpét smérem
k materialismu (s. 95).

Dobrého zaméstndani se tyka i kapito-
la 8, kde se Dosedél snazi navrhnout zpi-
sob, jak by se dala méfit mira nejistoty spo-
jend se zaméstnanim, tzv. prekarizace. Tuto
kapitolu povaZzuji za relativné ambiciézni,
nebot samotné vymezeni zptisobu, jak pre-
karizaci v praxi méfit, pfedstavuje pro-
blém, coz ostatné reflektuje i sim Dosedél
(s. 109). Na druhou stranu snahu o podrob-
néjsi studium prekaridtu povazuji za pii-
nosnou, zejména v souvislosti s aktudlni
ekonomickou situaci, kdy dochdazi ke sko-
kovému zdraZovani energif a k riistu infla-
ce. Dosedél navrhuje zavedeni nové tfidy
prekaridtu do standardné uzivaného social-
né stratifikaéniho schématu ESeC, ktery by
obohatil jako ndstroj pro analytické ucho-
peni rostouci skupiny pracovnik, ktefi ce-
li na trhu préce nejistoté. Koneckoncti, ope-
racionalizaci této skupiny osob se intenziv-
né vénuji napt. i tvérovi ¢i hypotecni spe-
cialisté, ktefi maji pravdépodobné i své
vlastni analytické ndstroje, jak prekarizaci
vymezit.

Jak sdm Dosedél hodnoti, dostupné
datové soubory vétsinou neobsahuji otdz-
ky tykajici se subjektivniho vnimani nejis-
toty (a pokud ano, mohou byt zpochybrio-



vany vlivem tzv. zvladdacich mechanismi).
Nezbyva tak neZ se spolehnout na objek-
tivni charakteristiky pracovniho pomeéru,
jako je smlouva na dobu uréitou nebo ¢és-
te¢ny tvazek. Tyto vlastnosti vSak nemuse-
ji byt vzdy ukazatelem pracovni nejistoty.
Neéktefi zaméstnanci totiz povazuji zkréace-
ny avazek za benefit — davaji pfednost vol-
nému casu, pfipadné disponuji tak vyso-
kym vydélkem, ktery jim umozriuje praco-
vat kratsi dobu, aniz by je to jakkoli ohro-
zovalo v jejich pracovni kariéfe. Nékteti
zameéstnanci pracujici na zkraceny tvazek
navic mohou mit i dal$i stabilni pfijmy,
které nejsou v rdmci analyzy zohlednény
(napf. pfijem z investic ¢i pronajmu).

Po pandemii se v tomto ohledu pra-
covni trh proménil doslova skokové. Zkra-
ceny tvazek, moZnost prace z domova, ¢i
dokonce neomezené pracovni volno jsou
pro mnohé vyhleddvanymi charakteristi-
kami tzv. dobré prace. Béhem pandemie se
navic ukazalo, Ze nejrychleji se dokdzaly
nové situaci pfizpiisobit osoby disponujici
takovym vzdélanim, které akcentuje vétsi
flexibilitu zaméfeni. Bylo by jisté pfinosné
analyzovat proménu role vzdélani a pro-
ménu pracovniho trhu u nds i v kontextu
zmén spojenych s pandemif covidu-19.

Chtéla bych ptedevsim ocenit, jak do-
kazal Tomds Dosedél zarocit rtizné per-
spektivy vlastniho odborného zaméfent,
tedy sociologie a vypocetni techniky, a to
zejména v oblasti precizni prace s kvalita-
tivnimi daty a statistickymi metodami.
Sympaticky je také zptisob propojeni pub-
likace s webovou strankou www.rolevzde-
lavani.cz, ¢imz autor v knize dokézal udr-
Zet statistické ukazatele na nejniZzsi mozné
mife, aby byla kniha ,stravitelnd i pro pub-
likum, které si ve statistickém modelovani
nijak nelibuje” (s. 53).

Zuzana Velenskd
Fakulta humanitnich studii,
Univerzita Karlova

Recenze

Libor Benda: Akademickd svoboda jako
filosofickyj problém: Pravda, spravedlnost
a profesiondlni odpovédnost

Praha, Sociologické nakladatelstvi (SLON)
2020, 172 s.

Jak pffmocary nédzev napovida, v knize
Akademickd svoboda jako filosoficky problém:
Pravda, spravedinost a odpovédnost se Libor
Benda zabyva pojmem akademické svobo-
dy, ¢imz, jak sdm v tvodu podotyka, pfi-
nasi téma hojné diskutované v USA na ces-
kou ptidu, miniméIné co se odbornych pu-
blikaci tyce. Benda povaZuje akademickou
svobodu za ,fundamentdlni princip” pro
fungovani akademickych instituci, jak je
v knize mnohokrat zdtraznéno, a pravé
proto se vydava jak na historicky, tak na
teoreticky exkurz za ti¢elem odhaleni kofe-
nti tohoto konceptu. Cilem knihy je zodpo-
védét tii zakladni otazky: co je akademickd
svoboda, jak se akademicka svoboda vzta-
huje k intelektudIni svobodé a ke svobodé
slova a jak mtiZze byt akademicka svoboda
zdtvodnéna (s. 12).

Kniha je rozdélena na tfi kapitoly:
1. ,Pojem akademické svobody”, 2. ,,Dva
poly soucasné debaty o akademické svo-
bodé” a 3. ,Mezi spravedlnosti a pravdou:
profesionalizované pojeti akademické svo-
body”. V prvni kapitole se autor vénuje
konceptudlni analyze pojmu akademické
svobody, jejiz vysledky ndsledné vyuziva
ke komparativni analyze dvou odlisnych
pfistupti k tomuto pojmu v kapitole dru-
hé. Tteti kapitola poté vyuZziva poznatky
z obou pfedchozich kapitol, které slouZi ja-
ko zédklad pro vystavbu autorova vlastniho
definovani pojmu akademické svobody.

V konceptudlni analyze pojmu akade-
mické svobody se Benda vénuje jak histo-
rii pojmu samotného, tak jeho ukotveni
v pravnich fadech nékterych zemi. Akade-
mickd svoboda je zde predstavena jako
koncept tzce spojeny s konceptem univer-
zity a jeho ustavovanim. Ve stfedu pozor-
nosti stoji prostiedi Spojenych statti ame-
rickych a Némecka. PfestoZe je deklarova-
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nym cilem autora pfendseni debaty do ji-
ného nez amerického diskurzu, déje se tak
v ramci diskurzivnich podminek pfindle-
Zejicich prostiedi pravé americkému, po-
tazmo anglosaskému. Historie akademické
svobody v Ceském prostiedi je zde zminé-
na pfibliZné na dvou stranach textu a ty-
ka se pouze garance akademické svobody
a akademickych prav v ramci zdkona o vy-
sokych skoldch, tedy od roku 1998, a také
v kontextu bolotiského dokumentu Magna
Charta Universitatum (viz s. 29-31). Histo-
rie tohoto pojmu v ¢eském kontextu je za-
jisté ovlivnéna vyvojem na tizemi Némec-
ka, Benda v$ak explicitné historicko-pradvni
propojeni téchto kontexti bohuZel neana-
lyzuje.

Ackoli autor opakované v prvni kapi-
tole zminiuje komplikovanost vztahu mezi
statni moci a akademickou svobodou ¢&i
fakt, Ze ,,akademicka svoboda neni samo-
ziejmosti” a je naopak ,velmi kiehkym
konceptem”, k prekvapeni ¢eského ¢i slo-
venského ctendfstva zcela opomiji utlak
akademickych svobod, byt tfeba ne zakon-
né ustanoveny, ale stale principidlné exis-
tujici, za komunistického rezimu na ¢esko-
slovenském tizemi. Zminén je jen Sifeji
na s. 37 nasledovné: , Historickd zkuSenost
s nacistickym a komunistickym reZimem
v Evropé doklada, Ze formalni deklarace
akademické svobody z ni v zddném pfipa-
dé necini samozfejmost a Ze akademicka
svoboda — jakkoliv se mtize zdat v evrop-
ské i americké kultufe pevné zakotvena —
mitize byt zase kdykoli ztracena.” Stran to-
ho, Ze by bylo vhodné v tomto momenté
odkazat na relevantni literaturu dokladaji-
cf tento nesoulad deklarace urcitého stavu
a stavu redlného, obzvlasté v knize, jez se
zabyva mimo jiné praktickymi implikace-
mi konceptu akademické svobody, 1ze se
pozastavit i nad tim, Ze autor ihned pfe-
chazi k vyroku, Ze akademickd svoboda
mtize byt akademikéim odpirdna i v neto-
talitdrnich rezimech. Ona historickd zku-
Senost s totalitirnimi rezimy ve spojitos-
ti s omezovanim akademické svobody je
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tak rétoricky redukovana na floskuli a vSe-
obecnou znalost. Ani odpirdni akademické
svobody v netotalitdirnich reZimech neni
pfedvedeno na ¢eském, pfipadné alespor
evropském piikladu, autor se ihned vraci
do amerického kontextu.

Tento pfistup je problematicky jak
z hlediska ¢tendiské zkuSenosti a autoro-
vych cilti, ale pfedevsim z hlediska meto-
dologie. Autor vrsi pfistupy pravni a histo-
rické, které prokladd piiklady i z Sirsiho
politického diskurzu, jako je prondsledova-
ni akademikd za McCarthyho preziden-
stvi, které md byt ukdzkou onoho omezo-
vani akademickych svobod. Toto prolina-
ni redlnych aplikaci a implikaci s ur¢itym
de iure stavem je zajisté legitimni filozofic-
kou metodou, nedostatkem je nesystema-
tické vybirdni onéch ,praktickych” piikla-
dti a absence explicitni analyzy. S omezo-
vanim akademickych svobod za totalitar-
nich rezimt je zde zachdzeno jako s urdi-
tou lidovou moudrosti bez uvedeni kon-
krétnich zptisobti, jak k nému dochazi.
Zda se, Ze autor zde spoléhda na ctenatrské
deduktivni schopnosti, to vSak neni na
misté. Bfimé analyzy zde ma byt zajisté na
strané autorové. Z textu neni jasné, zda to
znamend, Ze je v totalitnich rezimech aka-
demicka svoboda i de iure, ¢i jen de facto.
Pokud pouze de facto, ¢im se 1isi od ome-
zovani v rezimech netotalitdrnich? Absen-
ce rozdilti je samoziejmé moznd, neni ale
mozné k jednomu pfistupovat jako k obec-
né znamému faktu a k druhému jako k né-
¢emu prekvapivému.

Dale autor pfistupuje ke vztahu aka-
demické svobody k intelektudlni svobo-
dé a svobodé slova, pfi¢emz akademickou
svobodu zuZuje na svobodu piindlezeji-
cf urcité profesi a funkci, ¢imz ji oddéluje
od svobod pfinalezejicich obéantim obecné
(s. 42-55). Toto vymezenti je dle Bendy za-
sadni, jelikoz dochazi ke zpochybriovani
nutnosti akademické svobody (s. 55-56).
Za hlavni argument pro zachovani akade-
mické svobody autor povazuje tzv. episte-
mickou funkci univerzit a akademické pro-



fese, ktera je zakladnim stavebnim kame-
nem jednoho ze dvou hlavnich pojeti kon-
ceptu akademické svobody. Druhé pojeti
se pak soustfeduje spiSe na socidlni funk-
ci univerzit a akademické profese (s. 57).
Autor tyto dva piistupy k definici akade-
mické svobody a jejich zpiisoby argumen-
tace shrnuje nasledovné: ,,... pfistup kon-
zervativni, ktery klade dtiraz na zminénou
epistemickou funkei jakoZto producenta
a zprostfedkovatele pravdivého pozndni,
a piistup liberélni, jenZ se ptiklani k relati-
vistickému pojeti pravdy a ktery smysl
akademie a akademické svobody misto to-
ho spatfuje v jeji politické, demokratické
a spolecensky emancipa¢ni funkei” (s. 65).

V druhé kapitole se autor vénuje kom-
parativni analyze téchto dvou pfistupd,
pticemz zéstupci liberdlniho ¢i socidlniho
pfistupu zde jsou Judith Butlerova a Denis
Rancourt a zastupci piistupu konzervativ-
niho jsou Joanne Williamsonovéa a David
Horowitz. Pro prvni piistup je zdsadnim
rysem podminénost akademické svobody
— dle Butlerové muze byt akademicka svo-
boda realizovédna aZz ve chvili, kdy jsou spl-
nény akademické svobody (s. 78). Pojem
akademické svobody je v rdmci tohoto pii-
stupu politizovan a do jisté miry zde mizi
rozdil mezi svobodou akademickou a poli-
tickou (s. 80).

Pro konzervativni pfistup je typicka
depolitizace, Williamsonova hovoii o aka-
demii jako o ,trZisti ideji” zaloZeném na
osvicenskych idealech, kde figuruji zce-
la racionalni aktéfi, a kritizuje soucasné na-
hrazovani akademické svobody ,akade-
mickou spravedlnosti”, jelikoz se zasazu-
je o depolitizaci akademického prostiedi
(s. 83-86). K podobnému nazoru se piikla-
ni David Horowitz, jenz pozaduje intelek-
tudlni diverzitu namisto soucasného tidaj-
ného levicového monolitu.

Benda v poslednim oddilu kapitoly
oba piistupy podrobuje kritické reflexi, pfi-
¢emz prvnimu pfistupu vytykd pfedevsim
rozmazani hranic politiky a akademie, kte-
ré dle n&j pfipravuje akademii a akademiky

Recenze

o mimofddné postaveni, véetné vysadni-
ho postaveni epistemické autority (s. 104).
V tomto kroku vidi nebezpeci ve smyslu
smiSeni svobody akademické se svobodou
slova a politickou svobodou (s. 105).

Nejvétsi slabinou pojeti Williamsové
a Horowitze je dle autora opomijeni spole-
¢enskovédnich poznatkii, jako je zpochyb-
néni moznosti objektivni pravdy, raciona-
lity ¢i stoprocentni objektivity. Benda kon-
zervativnimu pfistupu vytyka absenci ar-
gumentace proti témto poznatkiim, coz jde
samo o sobé proti vlastnim pravidlim ja-
drového konceptu ,trzisté ideji” (s. 107).

Z hlediska soudrznosti a logiky knihy
je zvlastnim krokem nejprve uvést dva roz-
dilné piistupy k akademické svobodé (epis-
temicky vs. socidlni) a azZ poté k nim pfifa-
dit jejich hlavni pfedstavitele, jelikoZ neni
jasné, do jaké miry toto rozdéleni vychézi
z historicko-prdvniho exkurzu kapitoly
prvni, resp. se zdd, Ze z néj v podstaté ne-
vychazi.

Ve tteti kapitole autor pfichézi s vlastni
koncepci pojmu akademické svobody,
v némz se snazi vyhnout problémtim, na
které narazi liberalni a konzervativni pojeti.
Dle Bendy jsou oba tyto piistupy moc odtr-
Zené od redlné akademické praxe a vycha-
zeji spiSe z abstrakiniho pojeti akademie
(s. 112). Autor proto voli pfistup opacény:
~Akademicka svoboda je tedy pfizptlisobo-
véna povaze akademické praxe, nikoli nao-
pak.” (s. 113) Pfed pfistoupenim k definici
akademické praxe a akademické svobody
se autor vénuje védecké formé zivota a jeji
demarkaci, jelikoz ,Pfinejmensim nékteré
formativni aspirace védecké formy Zivota
by tudiz mély platit i pro akademickou for-
mu Zivota jako takovou.” (s. 124-125) Jako
zéasadni aspekt akademické formy Zivota
povaZzuje autor Fishovu akademizaci spoci-
vajici ve vyjmuti zkoumaného objektu
z kazdodenniho socidlnépolitického kon-
textu a jeho zasazeni do akademické termi-
nologie ve snaze o neutralitu a objektivitu
(s. 126). Autor shrnuje formativni aspira-
ce akademické formy Zivota ndsledovné:
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hledéni pravdy, komunalismus, univerza-
lismus, nezaujatost, organizovany skepti-
cismus, upfimnost, odbornost, akademi-
zace (s. 130). Akademicka praxe je tedy de-
finovdna jako akademicka forma Zivo-
ta, tedy: ,jako soubor rodové podobnych
praktik, jeZ se vyznacuji dodrZovanim spe-
cifického souboru formativnich aspiraci”
(s. 133). Tato definice akademické praxe je
zékladem pro ono profesionalizované po-
jeti akademické svobody, které autor cha-
rakterizuje ndsledovné: ,akademickd svo-
boda je zde pojiména jako prostfedek, kte-
ry nema slouzit ke zméné funkce akade-
mie a profesionadlni ndplné akademické
¢innosti, ale ktery ma pravé naopak slou-
zit k zachovani a ochrané prvki, jez jsou
pro akademii jako akademii uréujici a bez
nichZ si ji ve své nynéjsi podobé nelze
predstavit” (s. 134). Benda se uchyluje, jak
sam podotykd, k vyrazné konzervativnimu
pojeti akademické svobody, nikoliv vsak
ve smyslu konzervatismu v linii s William-
sovou, ktera se navraci k osvicenskym idea-
lim, ale ve smyslu praktického konzerva-
tismu ve snaze o apolitizaci akademického
prostfedi, ¢imz se vyhybd problémim po-
jeti liberdIniho.

Zavérem treti kapitoly ukazuje autor
funkénost své koncepce, a to nejprve na pfi-
kladech, jez byly uvedeny v kapitole druhé.
V piipadé argumentace Butlerové podpo-
rujici bojkot izraelskych univerzit na pod-
poru univerzit palestinskych upozoriiuje
na to, Ze se jednad o akt patfici do politické,
nikoliv akademické sféry, a proto je z hle-
diska jeho pojeti akademické svobody ne-
opravnény. V piipadé Williamsové a vefej-
ného popirdni holocaustu tvrdi, Ze tako-
vym ¢inem by akademik vystupoval v roz-
poru s konsenzem dané védecké a aka-
demické komunity, ¢imZ by narusoval inte-
gritu. Akademik muzZe takto c¢init pouze
mimo svoji akademickou pozici, tedy ja-
ko obcan, je-li to umoznéno lokdInim prav-
nim ramcem. Dale uvadi analyzu cas-
te¢né Ceského piipadu tykajictho se aka-
demické svobody, konkrétné pozvani kli-
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nického psychologa Jordana Petersona na
Univerzitu Palackého v Olomouci, kde
opét podotyka, ze je diilezité rozliSovat
mezi tim, zda by Peterson fec¢nil v hrani-
cich své odbornosti, tedy klinické psycho-
logie, ¢i by se jednalo o projev tykajici se
jeho konzervativnich politickych néazor.
V prvnim piipadé by byl chrdnén akade-
mickou svobodou, v druhém pfipadé pou-
ze svobodou slova.
Nejvétsi pfinos publikace spatfuji v da-
kladném rozliSovdni mezi intelektudlni
svobodou, svobodou slova a akademickou
svobodou, které byvaji velmi casto jak
v odborném, tak v celospolecenském dis-
kurzu pouziviny synonymné. Bendova
konzervativni definice akademické svobo-
dy jako svobody profesionalizované je ele-
gantnim a funkénim feSenim problémfi, na
které narazi radikalnéjsi p¥istupy k tomuto
konceptu. Kniha je proto vhodna jak pro
odbornou, tak pro Sirokou vefejnost, jeli-
koz prehledné pfedstavuje problematiku
akademické svobody.
Michaela Fikejzovd
Fakulta humanitnich studii,
Univerzita Karlova

Cennydd Bowles: Etika budoucnosti
Praha, Academia 2021, 247 s.

Cennydd Bowles svou druhou knihu za-
svétil etice novych technologii. Anglicky
designér a konzultant technologickych spo-
le¢nosti v ni zasazuje aktudlni otdzky infor-
macnich technologii, digitalnich korporaci,
ale také kybernetiky do ramctt modernich
etickych teorii. Bowlestiv text je otevienou
vyzvou k mordlni sebereflexi zejména za-
stupctim technologického priamyslu. Zdi-
razfiuje, Ze technologie nejsou neutralni
a Ze jsou piimo spjaté s lidskymi postoji
a predsudky. Nabada také, aby technolo-
gové ve svém kazdodennim rozhodova-
ni zohledriovali zdjmy mnohem Sirsi ¢as-
ti spolecnosti, nez jsou firemni akcionafi.



Kniha pfitom k témto obecnym cilim na-
bizi paletu praktickych voditek a nastroja,
mezi nimiZ ¢tendi dostdva moznost volit si
ve formé podobné pfirucce.

Uvodem je dobré zminit, Ze vyznam
eticky sensitivnitho pfistupu k rozvoji di-
gitdlnich technologii pfesahuje technolo-
gickou branzi. Odrazi $irsi posuny v sou-
¢asnych socidlnich védach, zejména v od-
vétvich jako tzv. digitdlni humanitni stu-
dia nebo studiich védy a techniky. Bowles
jako zastupce technologického pramyslu
v knize vystupuje spiSe jako pouceny laik,
ktery nabizi kolegim z oblasti zdkladni
vhled do etické problematiky. To mé4 dva
predvidatelné dasledky. Na jedné strané se
autor i v ramci relativné stru¢né publikace
(247 stran) dotykd pestré skaly témat. Jme-
novat je mozné velka data, jejich pfedpoja-
tost a hrozbu sledovani, technologie pfe-
svédéovani, proménu price nebo tskali
kybernetiky. Zminéné otdzky Bowles navic
zasazuje do ustfednich kontextd, jako je
tteba tizivy imperativ zisku v soucasném
globdlnim socioekonomickém nastaveni
nebo klimaticka krize. Na druhou stranu
vSak v knize nezbyvéd prostor rozvinout
nékterd slozitd dilemata v jejich $ifi. Vy-
sledny text ma tak jako celek spiSe omeze-
ny pfehledovy charakter.

To, ze Bowles sviij vyklad mifi zejmé-
na na kolegy z technologické branZe, de-
signéry, inZenyry, manaZzery a dalsi pracov-
niky, je zdsadni i pro samotnou strukturu
knihy. Autor se totiZ snaZi otev¥it za pomo-
ci deviti kapitol imaginarni diskusi s aktéry
z oboru. Ctenafi tak nabizi jak otazky, tak
mozné odpovédi. Zaroven je vSak sam so-
bé oponentem, kdyZ shrnuje i ¢asté namit-
ky. Jednotlivé kapitoly pak postupné za-
kresluji neuralgické body soucasného tech-
nologického vyvoje z pohledu etiky. Dfile-
zitym kontextem je podle londynského
designera krize dvéry, v niZ se technolo-
gické odvétvi v soucasnosti nachazi (s. 92).
Obor, ktery zasahuje do kazdodenniho Zi-
vota lidi, potfebuje z podstaty své ¢innosti
pozivat davéru uzivateli. DiileZitost viry
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v dobré iimysly technologti pfitom jen na-
rastd s rozvojem technologii, jako jsou
chytré domacnosti, zdravotni aplikace ne-
bo automatizovana zafizeni typu samofi-
ditelnych vozidel. Chovani korporaci v ob-
lasti se vSak podle Bowlese v poslednich
dekadach vyznacovalo spiSe lehkovaznosti
nebo pfimo vyhybdnim se zodpovédnosti,
mordlnim relativismem (s. 30).

V tvodnim oddilu knihy Bowles otevi-
ra svlij vyklad nastinem fundamentalni
debaty o vztahu mezi technologiemi a spo-
le¢nosti. Autor v ni zaujima v soucasnych
reflexivnich socidlnich védach pfevazujici
pohled, pro ktery uzivd po vzoru Petera-
-Paula Verbeeka pojem , zprostiedkovani”.
V tomto pojeti nejde technologie oddélit
od lidi, oboji se vzdjemné ovliviiuje. Je pro-
to mozné mluvit o spoluutvafeni svéta,
kdy se etika technologii v zdsadé stava eti-
kou kazdodenniho Zivota. Pravé z tohoto
vychodiska Bowles déle odviji svij piistup
k designu technologii, ktery ma jit ruku
v ruce s $irsi zménou kultury pramyslu. Po
vzoru Verbeeka mu jde o to, aby etika po-
krok spise doprovazela, nez aby stala proti
nému (s. 234).

Bowlestiv tstfedni argument je, Ze
kazda technologie s sebou nese urcité ne-
gativni jevy, jeZ vznikaji ve stejné dobé jako
technicky pokrok. Vzhledem k mnohoroz-
mérnosti technologif se vSak neocekdvané
problémy budou objevovat vzdy. Autor si
pro ilustraci ptj¢uje metaforu Paula Virila
o zapomindni technologti, Ze pfi vymysle-
ni lodi vytvéfeji také vrak. Spolu s fascinu-
jicimi vynalezy, které v zakladech promé-
iuji mezilidskou interakcei, praci nebo do-
pravu, tak technologicky pramysl pfinesl
také fadu problémi. Je moZné rozlisit jejich
dva zékladni typy (s. 22-24). Nezamysle-
né dusledky vystavuji ocekdvané uzivatele
technologii nezndmym ucinkém. Ptikla-
dem mohou byt zdvislosti uZivatelt na so-
cidlnich sitich. Stejné tak ale mtZe jit tfeba
o pfedpojaté algoritmy, které neméfi véem
uzivateltim stejné. Policejni aplikace na od-
hadovéni pfestupkti tak tfeba castéji ozna-
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¢uje jako ,problematické” osoby s tmavou
barvou pleti. Negativni externality naopak
znamym zpusobem ovliviiuji ty mimo sys-
tém, jiné neZ ocekdvané uZzivatele. Zminit
je mozné tieba externality platforem typu
Airbnb, které omezuji nabidku dostupné-
ho bydleni ve velkych metropolich.

Cilem technologického priamyslu pro-
to podle Bowlese musi byt schopnost 1épe
pfedjimat mozny budouci vyvoj (s. 38). Po-
moci k tomu md tfeba moralni pfedstavi-
vost, tedy schopnost vymyslet a mravné
zhodnotit fadu budoucich scénédia. Zcela
zésadni je vSak pro autora také moznost
zohledniovat mnohem $irsi skupinu ztcast-
nénych stran, jedinct, jichZ se mohou néja-
kym zptisobem dotknout negativni dopa-
dy. Bowles uvadi k jednotlivym bodim
riznd cviceni, skrze néz si tymy v techno-
logickych firmdch mohou dané zasady
osvédcit. Jako zcela zdsadni je v8ak podle
néj samotné sloZeni tymf, které se na tech-
nologickém vyvoji podileji (s. 49). Bowles
tvrdi, Ze technologickému pramyslu scha-
zi mnohem pesttej$i zastoupeni mensin,
etnik, ale také expertiz, které dd prostor
i lidem ze socidlnich véd. Pravé rozma-
nitost podle autora firmdm umozni si vy-
pracovat tzv. etickou infrastrukturu, tedy
vnitini hodnoty a principy, které orientuji
fungovani a rozhodovani firem.

Etika je pro Bowlese univerzalni opti-
kou, jak nahliZet otazku digitalnich tech-
nologii. S ohledem na pfiruckovity charak-
ter publikace se v8ak autor nehldsi k nékte-
ré konkrétni perspektivé, kterou by obha-
joval, popiipadé podrobil kritice konku-
renéni piistupy. Autor spiSe postupné na-
pfi¢ publikaci naértava rtznd etickd vy-
chodiska. Konkrétné rozebira tii zakladni
moderni skoly: deontologii, utilitarismus
a etiku ctnosti. Ty mu pak slouZi jako urcité
bryle moralky, jimiZ nahliZi riznd dilema-
ta. A které predevsim mtze k nahlédnuti
nabidnout svym kolegim. Jednotlivé pfi-
stupy se proto pokousi pfevést do praxe
a jazyka, ktery by mohl oslovit dnesni tech-
nologické pracovniky.
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Zasadové zaloZenym zédstupctim tak
tteba ve tfeti kapitole nabizi ve spojitosti
s ekonomikou pozornosti otdzku, zda jed-
ndme s lidmi jako s tcelem, nebo jako
s prostfedky. Jinymi slovy deontologie po-
dle autora pfipomind, Ze je potieba se ptat,
zda neni pfi konkrétnim kroku v sdzce
néjakd mordlni povinnost. Tém, ktefi se
zaméfuji spiSe na vysledek, zase podle
Bowlese dobfe poslouzi utilitdrni p¥istup.
Ten se ptd na to, jak konkrétni krok zvysi
Stésti spole¢nosti jako celku. SnaZzi se tedy
vyvazovat zdjmy rtznych aktéri, kdy
v pfikladu blokovani reklam na internetu
muZe na jedné strané téZzit uzivatel, které-
ho neobtéZuje inzerce, ale na ubyté by
dlouhodobé mohly byt jak inzertni, tak ta-
ké inzerujici spolecnosti. Na celkovy mo-
ralni charakter se pak zaméfuje etika ctnos-
ti. Pro tu Bowles nabizi test ,titulni stra-
nou” (s. 150), kdy je praktické se ptat, zda
bychom byli rddi, kdyby se nase konkrétni
rozhodnuti objevilo na ,titulce” zitfejsich
novin.

Pokud se da krystalizovat néco z auto-
rova pfistupu ,8$védského stolu”, kde si
kazdy pii troSe dobré vtle mtZe najit to
své, jevi se mi jako nejvhodnéjsi zminit
koncept spolecenské odpovédnosti firem
(z anglického Corporate Social Responsi-
bility, dale jen CSR). I kdyz Bowles zmi-
fiuje jeho principy v textu jen v ndznacich
(napft. s. 215), v praxi se jeho navrhy shodu-
ji se zdkladnimi ideami CSR. Tu je moz-
né krétce popsat jako dobrovolnou global-
ni byznysovou iniciativu, kterd proklamuje
uplatiiovani etiky v organiza¢ni kultufe fi-
rem. Ona shoda s Bowlesovym pohledem
je pfitom na zakladnich postupech, jak ven
z etické krize primyslu. Jde zejména o zda-
raziiovani daleZitosti primyslové kultury
(s. 231), zohlednovani vice ztcastnénich
stran, socidlnich a ekologickych aspekti
pfi podnikatelském rozhodovani. Bowles
v neposledni fadé také argumentuje smé-
rem ke svym kolegim (s. 96) logikou ,je
potieba, aby se technologicky primysl se-
bereguloval dfiv, nez to za néj udéld nékdo
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jiny (politici) a hiife”, coZ je typické pro de-
baty kolem CSR.

Pripodobriovani Bowlesova pfistupu
k CSR se jevi zcela na misté u technologa,
mezi jehoz klienty se fadi piedni korpora-
ty jako Twitter, Google nebo Cisco. Nutno
podotknout, Ze v praxi jsou tyto podnika-
telské principy ¢asto hodnoceny negativné.
Kriti¢ti vyzkumnici dlouhodobé upozor-
nuji, Ze CSR piedevsim chrani byznysové
zajmy. Podle nékterych jde o pouhou mar-
ketingovou kamuflaz, zlepsovani povésti
firem skrze libivé fréze a ¢iny (P. Fleming.
The End of Corporate Social Responsibility:
Crisis and Critique. Sage 2012). To ostatné
nepfimo pripousti i sim Bowles v piipadé
spolecnosti Apple (s. 113) a jeji netranspa-
rentni ochrany osobnich tdajii navzdory
prezentovéani se jako ,strdZce soukromi”
uZzivateli. Zminéna kritika vici CSR se da
z mého pohledu vztdhnout i k Bowlesovu
piistupu v této knize. Navrhy voditek
a postupti pro technologické prostiedi jsou
z povahy knihy univerzalni. Absence jas-
né pozice autora a otupovani ostrych kri-
tik kolegti technologti v jinak vyhrocenych
etickych dilematech omezuje vypovédni
hodnotu knihy. A hrozi tim, co je vytyka-
no CSR: pouhou adaptaci par libivych he-
sel do firemnich sebeprezenta¢nich mate-
riala.

Pfesto je nutné zdtraznit, ze Etika bu-
doucnosti neni jednoznaény text. Bowles jde
alesport v naznacich dal, nez kam sahaji
zminéné principy CSR. Pfedevsim ve chvi-
li, kdy zdtraziuyje, Ze individualni moralni
snahy, tfeba v pfipadé konkrétnich pra-
covnikdi, nutné selhavaji tvafi v tvafr sou-
¢asnym globdlnim problémtm (s. 213).
Bowles se védomé dotyka bolavého mista
soucasného svéta big-techu, nutnosti do-
stat jej pod demokratickou kontrolu. V za-
sadé jde o to, Ze prosazovani etiky na spo-
le¢enské drovni vyzaduje politiku. Global-
ni korporace se ji vSak pfirozené brani ve
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snaze ochrénit své zisky. UZ jen proto, Ze
kulturni a politickd prostiedi se vyrazné li-
81 v rtiznych regionech. Hrozilo by tak, ze
korporace, kterd zaujme urcitou pozici, by
sice byla oceriovdna v jednom prostfedsi,
jinde by se v8ak dockala kritiky a odlivu
zédkazniki. Jak uvadi Bowles, sama politic-
ka snaha je do jisté miry aktem kolektivni
moralky. Soucasnd situace protkand fadou
krizi od valek, technologického sledovani
az po klima nuti i privatni aktéry zaujimat
urcitd etickd stanoviska. Plati to zejména
proto, Ze jak autor podotykd, dosavadni
model, kdy se privatni korporace tvafi ne-
utrdlné a apoliticky, neni udrZzitelny. Sa-
motna rozhodnuti se problémy nezabyvat
jsou totiZz zaujetim pozice. Jde o hlas pro
zachovani statu quo.

Jestli podle mého ndzoru Bowlesova
kniha v né¢em vynikd, tak hlavné schop-
nosti nasvécovat rtzné aspekty, v nichz je
soucasny stav technologické branze p¥inej-
mensim problematicky. Autor@iv p¥istupny
styl psani, Casté prace s p¥iklady a nabizeni
raznych reflexivnich cvic¢eni pro firemni
tymy ¢ini problematiku etiky novych tech-
nologii piehlednéjsi. Plati to pfitom nejen
pro cilovou skupinu ¢étendit z odvétvi.
Knizka miiZze slouzit i socidlnim védctm
se zdjmem o vztahy mezi digitdlnimi tech-
nologiemi a spole¢nosti. P¥inasi totiz zaji-
mavy vhled do praxe a jejich kazdoden-
nich necitelnych dilemat. Zaroveni vsak
¢tendfi pomahd pochopit, proc je v nékte-
rych ohledech chybovani v technologic-
kém rozvoji nevyhnutelné. Z povéstného
technologického ,black boxu” tak déla po-
chopitelnéjsi, a hlavné postupnou snahou
ménitelny ekosystém. Nelze vsak ocekavat,
Ze by Bowles nabizel jednoznac¢nd voditka,
jak na to. Na to je situace p#ilis komplikova-
na a autortv vyklad vzhledem k povaze
textu nevyhranény.

Tibor Vocdsek

Fakulta socidlnich véd, Univerzita Karlova
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