reditelstvi, zemédélstvi, 3kolstvi, zdravot-
nictvi atd.). Stejné jako u teorie meritorni
(s uréityrn obsahem) jde dale o podobu
aplika¢ni. To se tyka predevSim ruaznych
matematickych postupll a kybernetickych
metod.

Aplikace teorie meritorni a metodologic-
ké je zalozena na nékterych formach ana-
lytického mysleni. Piitom se konfrontuji
teoretické prvky, moZnosti vyzkumnych
procedur a technik se spoletenskou a psy-
chickou strukturou zkoumanych lidi. s ci-
lem a ucelem vyzkumu. To vyZaduje dale
znalost zkoumaného ,terénu“ a praktické
zkuSenosti vyzkumné i zkuSenosti s ruz-
nym spoleéenskym prostrredim.

Teoreticka neujasnénost se projevuje
prakticky hlavné prehnanymi naroky na
jednu vyzkumnou akci (napi. obsahlym
dotaznikem), nedostateéné logicky utridé-
nym obsahem vyzkumu (napf. sestavenim
otazek v dotazniku) a koneéné nepropra-
covanou formulaci kladenych otazek.
Vsechny tyto nedostatky se projevi v za-
vérech vyzkumu. Byvaji nejasné a nejsou
schopny — kromé urc¢itych informacénich
funkci — rozvijet sociologickou teorii v na-
$ich podminkach. Tim méné pak byvaji
schopny pomdhat praktickym fedenim.
Praxi totiz mohou pomahat jen teoreticky
vybrousené vyzkumy, nikoli vyzkumy ne-
jasné, nedotazené. Termin ,operativnost”
vyzkumu neni kryci firmou nedostatka!

Teoretickda neujasnénost neni jedinou
slabinou sociologickych vyzkumu u nas,
i kdyz jeji disledky jsou nejvétii. Jde dale
o zvladnuti zakladnich pravidel vyzkumu,
praktické otazky organizace (napi. spolu-
pracovnikl, fizeni vyzkumu atd.), ovlad-
nuti pomocnych prostiredkud, jako je napf.

g

Strojova technika v sociologické praxi

Pri praktickém provadéni sociologickych pra-
zkuml narazime vzdy na nefe$itelnou pre-
kazku: faktor ¢asu. Sbgér udaja, prazkum
skupin, sepsani protokoli a jejich vyhodno-
ceni si vyzada tolik prace, ¢asu a namabhy,
ze vysledky pruzkumu je mozZno zvefejnit az
s nékolikamésiénim zpozZdénim, tj. v dobé,
kdy jiz sledovany jev uplynul a vysledek
sociologického pruzkumu jej nemuzZe ovliv-
nit.

Za téchto podminek uZz nelze vystadit s pri-
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statistika a matematicka statistika, urcité
znalosti z psychologie. Sociologicky vy-
zkum v mnoha piipadech vyzaduje aspoti
encyklopedické znalosti hrani¢niho oboruy,
v némz se pohybuje, napr. ekonomiky pra-
myslu, prace, obchodu, pedagogiky, rozhla-
su, televize a m. j.

V této uvodni ¢asti nechci vyjmenovavat
systematicky v8echny neduhy. Na to bude
dost mista v dalSich vykladech rubriky.
Chtél bych jen zdlraznit to, Ze neni tfeba
jit cestou chyb a omyla, kilerymi prosly
jiné zemé, zejména USA a Polsko. Poudit
se z chyb véas, znamena rychle dovést
sociologicky vyzkum na vys$si védeckou a
praktickou uroven.

Kazdého seriézniho sociologa strasi pfi-
zrak diletantismu. Tim nechci oslabovat
velkou a dobrou viali mnoha lidi, ktefi se
vyzkumem zabyvaji a maji o néj zajem.
Naopak. Casopis chece pomoci témto lidem.
Chce vyuzit svych moZnosti, které jsou
dany piedevsim ve velkém znasobeni in-
formaci. Zalezi také na zajmu ¢&tenaidi, aby
se okraceli se svymi pozadavky na redakeci
¢asopisu, informovali o své praci a o svych
problémech. Znadéné misto v rubrice bude
vénovano pravidelnym konsultacim. V nich
budou mit ovéem misto piedevs§im takové
otazky, které jsou obecnéjsi povahy, tj.
tykaji se Sirsiho okruhu zajemca. Ale ne-
pujde jen o konsultace. Rubrika ma byt
tribunou vymény zavaznych poznatkl a
zkusenosti. Ma byt také publikaénim mi-
stem pro rozvijeni metodologie. Postupné
zkvalitiiovani vyzkumu pfinese ovoce teo-
retické i praktické a zvysi prestiz sociolo-
gie u vsech ridicich pracovnikl i v Siroké
velejnosti.

Vdclav Lamser,
vedouci Metodologické rubriky

o

mitivni ruéni praci pfi experimentalnim so-
cidlné psychologickém prizkumu a je nutné
pouzit vétii nebo men$i mechanizace.

Pri pouziti technickych prostiedk v socio-
logickém vyzkumu tireba dbat zakladni re-
lace: ¢lovék — stroj — ¢&lovek. Clovék sdé-
luje informaci stroji a stroj ji opét predava
¢lovéku. Takovych élankilt muze byt v oblasti
jediného sociologického vyzkumu nékolik,
s riiznou informadéni, kvantometrickou i hod-
notici nosnosti. Je v8ak nutné, aby se socio-
log podfidil v uréitém smyslu stroji. Nejde
tu o zadnou filosofickou teorii, ale o prosty
fakt, ze ,jazyk stroje“ je jiny nez jazyk lo-
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gicky mysliciho élovéka, ze ,mys$leni stroje*
je vice ¢i méné ,ptrimoéaré®, neschopné slo-
zitych kombinaci. Kdo se zakonitostem, po-
dle kterych stroje pracuji, nepodiidi, dosta-
va misto realnych vysledkii entropicky vy-
stupni signal.

Proto je zapotfebi, aby sociolog znal za-
kladni zakonitosti, jimiZz se zpracovani in-
formaci, ziskanych sociologickym priazku-
mem, fidi.

Technickd zafizeni a stroje, pouziteiné
v sociologickém vyzkumu, muizZzeme délit do
nékolika skupin:

1. Stroje pro zdznam informace —

trdatory.

2. Stroje a zatizeni pro tfidéni informace.

3. Stroje pro uchovdni informace — pa-
méfové prvky.

4. Stroje pro hodnoceni informace — ana-
lyzatory, logické stroje, sumariza¢ni za-
rizeni, funkéni matematicka zaiizeni.

Kromé téchto zakladnich strojnich skupin
existuje je$té rfada pomocnych, komunikaé-
nich nebo zobrazovacich zafizeni, kterid nam
bud informaci ze sociologického prazkumu
pfipravuji, preparuji (napfr. filmova kamera,
magnetofon), anebo ktera nam méni vjemo-
vou rovinu informace (napf. ze slovni vypo-
védi na ¢iselny kod, ze zvukového spektra
na svételné spektrum vin apod.). Néktera
pomocna zafizeni maji jen prostou komuni-
kaéni funkci (predavani informaci telefo-
nem, dalnopisem, mimovjemovymi prostied-
ky).

1. Stroje pro zdznam informace

regis-

Jsou zakladni strojni skupinou pfi sociolo-
gickém vyzkumu. Jejich technicka charak-
teristika uréuje dalsi zpracovani, uchovani,
tiridéni a hodnoceni informace. Jde o nej-
raznéjsi druhy zaznamovych zarizeni od jed-
noduchych liniovych a korela¢nich registra-
tort pres svételny, opticky, akusticky za-
znam aZz Kk elektronickému zaznamu slozi-
tych reakci ¢élovéka, snimanych bezprostied-
né v centru vzniku (v neocortexu).

Pro dalsi strojni zpracovani jsou nejcen-
néjsi ty typy zaznamovych zarizeni, kde lze
informaci vyjadrit matematicko-logickymi
vztahy. Prozatim totiz jediné tyto formy in-
formace lze zpracovat strojem. Jakékoliv
dalsi modifikace nebo =slozitéj§i informace
(napf. lidska mluva v zaznamu na mg pas)
nelze sémanticky dale strojem zpracovavat.

Mame v zisadé dvé moznosti zpracovani
ziskaného materidlu:

a) bud ziskame vypovéd o néjaké skuteéno-

sti jevu, ¢lovéku, procesu synteticky, po-
souzenim stavu uréité dynamické, samo-
statné se regulujici soustavy (— ¢love-
ka), a to bud autopsii socicloga, nebo
diagnostickym vysetfenim;

nebo ziskame vypovéd ve stavu urdité
analyzy, projevem, ¢inem, podnétem (u
sledované soustavy), ktery je prevoditel-
ny pfimo na zadany matematicko-logicky
stav.

V prvém piipadé musime mezi ¢élanek
ziskané informace a jeji prvy stupef pied
zpracovanim na stroji vlozit mezi¢lanek,

b

—
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jimz informace zakdédujeme, v druhém pii-
podé muzeme pFevzit pFfimo kéd ziskané in-
formace.

Prikladem vloZeného kédu je napi. ,oéislo-
vani“ odpovédi v dotazniku uréitym smlu-
venym koédem ¢isel, podle kterého dale bu-
deme tfidit informace na dérnostitkovém
stroji.

Prikladem interkodu, popi. neptimého ké-
du, muzZe byt volni zaznam odpovédi v li-
niovém registratoru (napt. tvaru nepravidel-
ného, pilovitého prabéhu), ktery ma ziejmou
binarni povahu.

Z této stranky technického zafizeni a pre-
voditelnosti ziskavané informace budou so-
ciology zajimat zejména vsechny typy regu-
laéni mérici techniky, u jejichz vstupu lze
linedrné programovat bindrni kéd — to zna-
mend registraéni zarizeni od mechaniky ba-
rografu a baroskopu az po elektromechanic-
ké a elektronkové typy liniovych registra-
tort. Dulezité u této pristrojové skupiny
bude vidy pocdet vstupnich kandli (protoze
v fadé pripadd potfebujeme vySetfovat ne-
jen jednotlivce, ale celé skupiny osob) a
jejich vzdjemnd wvariabilita s wvyznadéenim
pofadi (potiebujeme téz sledovat uréité jed-
notlivce s uré¢itymi znaky podrobnéji nez
ostatni). Zavaznym parametrem je zachova-
ni presné dasové osy, prip. indikace éasu na
zdznamu. Koneéné bude dalezitym para-
metrem i forma vystupu registrdatoru, kde
budeme preferovat z hlediska sociologického
vyzkumu zejména ty typy pfistroju, které
formuji koéd zpravy do elektrického impulsu
o piesné frekvenci a vice nebo méné pres-
ném rozkmitu (amplitudé}. Lze pouzit i ta-
kové stroje. které znazorni dostateéné presné
a prevoditelné i matematicko-logickou nebo
analogovou formu informace na vystupu.
V takovém piipadé v8ak musime potitat se
zatfazenim vice ¢i méné presného pfevodni-
ho ¢lanku (éteciho zarizeni). Registrator ma
mit i rychlou vystupni jednotku, a to v roz-
mezi pouZivanych kédovych systému (dérny
Stitek, dérna paska. ferritova nebo bubnova
paméf}.

2. Stroje pro tfidéni informaci

Zde piedpokladame, Zze jsme jiz z piedchozi
registraéni soustavy dostali kédovany zaznam
s dobrou matematicko-logickou charakteristi-
kou a s vysokym stupném strojové zpraco-
vatelnosti. Pak se nam jako nejvhodnéjsi
soustava jevi pro mens$i soubory zpracovani
kalkulaénimi a poéitacimi stroji, pro stfedni
soubory jednotek v sociologickém vyzkumu
predevsim dérnodtitkové soustavy (tridicky a
tabeldtory/, a pro velké nebo kombinované
vztahové soubory jednotek zpracovani na
analogovych poéitaéich. Tiidéni informaci
mize probihat mechanicky (odpo¢tem. srov-
navanim mechanickymi ¢&idly), elektrome-
chanicky (reléovymi ¢idly), elektroopticky
(pomoci fotonek a reléovych soustav}, nebo
na urovni latentniho informaéniho zdznamu
(tj. vybavovanim z magnetickych paméti).
U tridicich soustav sledujeme z hlediska
sociologického vyzkumu nejprve 8§ifi vstup-
niho pole (podle néhoz volime vlastni sy-



