Postaveni sociologie v hospoda¥skych
organizacich!

Hospodarska organizace jako socidlni
systém  je souborem strukturovanych
prvki; tyto prvky jsou spolecenské sub-
jekty, tj. jedinci a u23i skupiny (kolek-
tivy). Jeji fFizeni spoéivd v koordinaci
lidského usili k dosaZeni stanoveného
cile; tyka se tudiz spolefenskych vztahi
a procesu a je také samo spolefenskym
vztahem. Vedle toho hospodaifskd orga-
nizace a 8ir$i sociokulturni prostredi, ve
kterém se naléza, pasobi na sebe navza-
jem. Z toho plyne, Ze kazdy tidici (jakoZ
i néktery vykonny) pracovnik potiebuje
pro vykon své funkce sociologické po-
znatky. Uzivani sociologickych poznatka
fidicim pracovnikem vS$ak neznameni, Ze
dotyény pracovnik se stava sociologem,
pokud sociolog pro nas znamena urcéitou
profesi, resp. roli.

Ridici pracovnik v hospodarské orga-
nizaci muZe ziskavat sociologické poznat-
ky v podstaté trojim zpusobem. Za prvé
soukromym studiem, navs§tévou ruaznych
kurstt apod. Za druhé od externich od-
bornych pracovniki, resp. odbornych
instituci. Za treti od interniho odborného
pracovnika, tzn. od prislunika dotyéné
hospodarské organizace.

Poznatky, které ridici pracovnik ziskava
prvnim zpliisobem, maji zpravidla obecny
charakter v tom smyslu, Ze se metykaji
bezprostfedné jeho specifickych, konkrét-
nich problémi, zvlasté jsou-li slozit&jsi
povahy, i kdyZ mu davaji prehled o pred-
métu, metoddch a moZnostech sociologie.
Ridici pracovnik v3ak potfebuje sociolo-
gické poznatky pro konkrétni rozhodnuti.
Tyto poznatky nemuze ziskdvat a zpra-
covavat sam, protoze tyto ¢innosti jednak
nejsou obsaZeny v jeho pracovni néaplni,
jednak na né nemda c¢as a zpravidla ani
kvalifikaci. Potfebuje proto specidlniho
odborného pracovnika, af interntho &
externiho, ktery by tyto ¢innosti vyko-
naval a predkladal mu vysledky v takové
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formé&, kterd by mu umoZnila rychlou,
jasnou a vécné spravnou orientaci a mna
jejim =zakladé piislusné a odpovidajici
rozhodnuti.

Uvedené tifi zplsoby ziskavani sociolo-
gickych poznatk( tidicim pracovnikem se
nevyluéuji, ale dopliiuji a mohou (resp.
musi) byt také podle potieby kombino-
vany. V nasledujicim se vSak chceme
struéné zminit toliko o jednom 2z téchto
zplisobl — o sociologovi jako ptislusniku
hospodai'ské organizace a jeho roli v ni
(porovnej k tomu téz nas§ &flanek v ¢aso-
pise ,,Ekonomika stavebnictva®, ro¢. 1966,
¢. 7, str. 202—206). Tato otazka je dile-
Zita zejména proto, Ze sociologickd pra-
covisté v hospodarskych organizacich jsou
stale jesté ve stadiu budovini a zapasi
nejen s nedostatkem kvalifikovanych pra-
covnikili, ale ftaké s neujasnénosti pokud
jde o jejich organiza¢ni zadélenéni, funkci,
konkrétni ukoly a moZnosti.

Cinnost sociologa v hospodaiské orga-
nizaci je svou povahou ¢innosti védecko-
vyzkumnou, protoZe sociolog musi ziské-
vat a zpracovavat informace védeckym
zplisobem; je to ¢innost tvaréi, nikoli
rutinni. Svym zaméfenim je pak ¢innosti
aplikovanou, protoZe jeho informace jsou
uréeny jako podklad pro fizeni, tedy pro
praktické tudely.

Sociolog plni v hospodarské organizaci
pifedevsim funkeci sociotechnickou. V jejim
ramci se zabyva <dinnosti diagnostickou,
poradni a projekéni. Vyzkumy, které p#i
jejim plnéni provadi, jsou vyzkumy apli-
kovanymi; jejich predmétem mohou byt
jak interni spoledenské jevy (tj. jevy
uvniti dané hospodarské organizace), tak
externi spolecenské jevy (tj. jevy mimo
danou hospodafskou organizaci). Pri plné-
ni této funkce je odpovédny za védeckou
kvalitu provedenych diagnéz, poskytnu-
tych rad, podanych navrhd a vypracova-
nych projektd; naproti tomu neni jako

1 Sdéleni redakce: Tento ptispévek uvefejiiuje Sociologicky ¢&asopis jako pfispévek diskusni.
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sociolog odpovédny za pfijeti nebo od-
mitnuti predloZenych navrha (rad, dopo-
rudeni, posudkli, projektu) a za jejich
provadéni. '

Vedle této funkce plni sociolog v hos-
podaiské organizaci jes$té druhou funkci,
a to vychovnou. Pii jejim vykonu se
zaméruje predevSim na fidici, odborarské
a stranické pracovniky, ktefi si musi
uvédomit potfebu a vyznam sociologic-
kych poznatkd, musi se naudit je pouzi-
vat, musi zndt moZnosti a hranice
sociologie apod. — kratce, musi umét
sociologicky myslit. Ale potfebu a vyznam
sociologie si musi uvédomovat i ostatni
pracovnici v hospodéiské organizaci, ze-
jména ti, na které se bude sociolog pii
své vyzkumné cinnosti obracet s Zadosti
o informace,

Soucdasti vychovné funkece je na jedné
strané zddrazitovani humanizaéniho vy-
znamu sociologie, na druhé strané pak boj
proti extrémnim a nespravnym nazorum,
které sociologii bud podcefiuji nebo pfie-
cenuji. V této souvislosti musi sociolog
poukazovat hlavné na to, co sociologie
neni. Za prvé, neni panaceou — vSelékem,
ktery dokdZe odstranit vSechny potize a
problémy a splnit viechna piani. Za dru-
hé, neni deus ex machina — kouzelnou
formulkou & ¢arovnym proutkem, ktery
okamzité a bez lidskych, mechanickych
a finanénich prosttedkd dokaZe splnit
vée, co se od ného pozaduje. Za treti,
neni femeslem, pokud se remeslem rozumi
mechanicka, rutinni, lhostejné a bez tvo-
tivosti provadénd cinnost. A konetné
neni ani Sarlatdnstvim, které slibuje vie
u védomi, Ze slibuje nemozné.

Pokud jde o organiza¢ni zacélenéni, je
sociolog v hospodarské organizaci $tab-
nim pracovnikem. Pfi jeho konkrétnim
organizaénim zaclenéni by mély byt vzaty
v uvahu ¢tyri hlavni zisady, které jsou
nutné pro vykon jeho funkci a které
plynou z jeho role v hospodaiské orga-
nizaci (nejsou tudiZz vazany na konkrétni
osobu):

1. Sociolog by nemél byt zatéZovin riz-
nymi dinnostmi, které bezprostfedné a
nezbytné nesouvisi s vlastnim vykonem
jeho funkei.

2. Sociolog musi mit moznost studovat po-
trebné domdci i zahraniéni prameny,

jakoZ i udrZovat styk se sociology a
jinymi védeckovyzkumnymi pracovniky
v jinych organizacich a institucich.

3. Sociolog musi mit dostatetnou autono-
mii, a to predevSim pfi volbé metod,
technik a zplisobu provadéni vyzkumau,
pfi zpracovavani dat a pri formulovani
ud¢inénych zavérd, a do urcéité miry téz
pfi definovdni a uprlestiovani stanove-
nych ukolli; prdvé zde je inherentni
moZnost konfliktd mezi odbornymi
zajmy sociologa a praktickymi zajmy
objednavatele.

4. Sociolog musi byt organizatné zaclenén
a fFidicimi pracovniky podporovan ta-
kovym zplscbem, aby nebyl bezduvod-
né vystaven materidlnimu, punitativni-
mu, moralnimu, psychickému a jinému
tlaku.

Souhrnné je moZno fici, Ze organiza¢ni
zadlenéni sociologli v hospodarské organi-
zaci by mélo byt takové, aby mu posky-
tovalo funkéni prestiz, odpovidajici jeho
vyznamu pro dotyénou organizaci; tento
prestiZ je zaloZen na hodnoceni jedincovy
pozice v organizaéni hierarchii a neni
spojen s osobou jedince, ale s roli, urce-
nou jeho statusem v rdmci organizace.
Na druhé strané mohou vést vysledky
jeho ¢innosti k posileni jeho osobniho
prestize i k posileni prestiZe sociologie
viubec,

Totéz, co bylo fedeno o roli sociologa
v hospodarské organizaci, plati v podstaté
i o roli psychologa v hospodaiské orga-
nizaci. Existuje zde v$ak rozdil v tom, Ze
¢innost psychologa v hospodarské organi-
zaci nema vidy povahu védeckovyzkum-
né d¢innosti, ale v nékterych pripadech
mé4 povahu rutinni ¢&innosti. Néasledkem
toho dochdzi i k rozdilu v jejich organi-
zaénim zacdlenéni. ZjednoduSené& iecleno,
sociolog (a psycholog, pokud koni pfie-
vazné nebo vyhradné védeckovyzkumnou
é¢innost) by mél byt v kaZ?dém pripadé
zaflenén do vysSich organizaénich tutvarq,
jako jsou napt. generdlni (oborova) fedi-
telstvi a oborové podniky. Naproti tomu
psycholog, pokud koni prevdiné nebo
vyhradné rutinni éinnost, by mél byt za-
¢lenén predevsim do nizSich organizacnich
utvart, jako jsou napt. zdvody, stavebni
spravy, pripadné podniky.



