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Abstract: The main aim of the paper is to outline Paul Lazarsfeld’s work and
methodology. Paul Felix Lazarsfeld is one of the leading figures in the research
methodology from the thirties through to the sixties. His contributions, ideas,
investigations, books and other activities in the years in Austria and, after his
emigration, 1n the United States. The paper presents the product of lifelong work: a
model of survey research which he developed, instructed and disseminated in
many universities throughout USA and Europe.
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1.Uvod

Ceska sociologie dnes hleda praktické uplatnéni, zafazuje se do svétového kontextu,
dohani zame$kana témata, seznamuje se s nejnovéj§imi trendy, ale také navazuje na
klasické tradice svétové sociologie. K zakladnimu odkazu svétové sociologie bezesporu
patti Paul Felix Lazarsfeld, sociolog a metodolog, ktery se Ffadi k prikopnikiim
empirického sociologického vyzkumu a zakladateliim jednoho z jeho modeli.

Pro¢ je aktualni psat dnes o Paulu Felixu Lazarsfeldovi? Cim byl Lazarsfeld
vyjime¢ny? I kdyZ od jeho smrti uplynulo teprve necelych dvacet let, pfedstavuje historii
empirického sociologického vyzkumu. Na jeho osudu je moZno sledovat vyvoj
sociologického vyzkumu od tficatych let v Evropé a v USA aZ do nedavné minulosti.

Jméno Paula Felixe Lazarsfelda je spojovano s mnoha oblastmi sociologie. Je
znam pfedev§im jako metodolog, skvély vyzkumnik. Byl feditelem &tyt vyzkumnych
center: ve Vidni, na univerzit¢ v Newarku v New Jersey, Stfediska pro vyzkum rozhlasu
pti Princetonské univerzit¢ a Strediska pro aplikovany sociologicky vyzkum na
Kolumbijské univerzit¢ v New Yorku. V roce 1950 se stal pfedsedou Americké asociace
pro vyzkum vefejného minéni a v roce 1962 prezidentem Americké sociologické
asociace. Byl spoluzakladatelem matematické sociologie, dichotomické algebry a
tviircem latentni strukturni analyzy. Zavedl do empirického vyzkumu panelové Setfeni. Je
znam jako spolutviirce motiva¢niho vyzkumu, zaloZil vyzkum masové komunikace,
zménil vyzkumy volebniho chovani otizkami po zplsobech jeho formovani, vytvoril
model ovliviiovani vefejného minéni prostfednictvim jeho vidcd. Své spolupracovniky
inspiroval k vyzkumim, které se staly klasickymi. Po cely Zivot pusobil jako vyjime&ny,
provokujici, naroény uditel sociologického vyzkumu. Vychoval od roku 1925, kdy
s vyzkumem ve Vidni zacal, aZ do své smrti v New Yorku v roce 1976 n&kolik generaci
sociologickych vyzkumniki. Mnozi z nich zaloZili vyzkumné ustavy po jeho vzoru. Byl
také historikem sociologie. Inicioval a spoluuskutettioval projekt vyzkumu dg&jin
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empirického sociologického vyzkumu. A miZeme Fici, Ze uvedl v Zivot, prosadil,
institucionalizoval jedno z nejsilnéj8ich paradigmat sociologie: sociologii jako
sociologicky vyzkum, tedy teoreticko-empirické pojeti sociologie jako védy zaloZené na
kumulativni vystavbé teorie specifickymi prosttedky sociologické metodologie a
empirického sociologického zkoumani.

Lazarsfeld byva spojovan s neopozitivistickou orientaci sociologie. JistéZe byl
ovlivnén atmosférou Vidng, kde vyrustal a plsobil aZ do pocatku tFicatych let. Videfisky
kruh pfirodovédcn, filozofii a dalich pfedstavitelti pozitivistického my$leni mu nemohl
byt neznamou skute¢nosti. Jist& Cetl a také promyslel spisy vyznamnych autorti tohoto
proudu. Presvédeni o spravnosti zvoleného epistemologického pfistupu spoléhajiciho na
odhalovéni pravidelnosti, na hromadné jevy, na zdkony pravdépodobnosti pfi
vysvétlovani spoletenskych skute¢nosti viak Cerpal hloubgji v d&jinach védy. V obecném
pov&domi sociologické vefejnosti dosud prevaZujici obraz Paula Felixe Lazarsfelda jen
jako predstavitele ,,abstraktniho empiricismu* [Mills 1969] se v konfrontaci s celym jeho
dilem ukazuje jako pkli§ zjednodulujici. Pfedkladand studie se mimo jiné pokousi
piispét k naruseni tohoto jednostranného pohledu na jednoho z piednich tviirci moderni
vyzkumné sociologie.

2. Potétky - Videii

Paul Felix Lazarsfeld se narodil ve Vidni 13. unora 1901. Zde pusobil aZz do svého
odchodu do USA, tedy do roku 1933. Narodil se v rodiné pravnika angaZovaného pro
socialistické hnuti. Jeho matka Sofie byla psycholozkou. MIadi proZil v prosttedi
hudebniho, kulturniho i politického Zivota, jehoZ byla domacnost Lazarsfeldd na potatku
stoleti plna. Za prvni svétové valky byl dim Lazarsfeldovych centrem socialisti, mezi
nimiZ zejména fyzik a matematik Alfred Adler zaujal mladého Lazarsfelda a ovlivnil jeho
zdjem o matematiku. David L. Sills v Zivotopise [Sills 1979b: 411] charakterizuje
socialismus jako rodinné, socialni, intelektualni a politické prostfedi, v némZ vyriistal
mlady Lazarsfeld. Sam Lazarsfeld byl v letech bezprosttedné nasledujicich po prvni
svétové valce aktivni jako vidce studentské organizace socialisti. PfestoZe tuto svou
zkulenost mladi povaZoval za duleZitou, v politické aktivité po svém odchodu do
Spojenych statii nepokracoval.

V roce 1925 promoval Lazarsfeld na univerzité ve Vidni doktoratem z aplikované
matematiky. Jeho doktorska prace o nerovnostech pohybu Merkura v gravitaénim poli
Slunce v niZ aplikoval Einsteinovu teorii relativity, pfedznamenala Lazarsfeldiv pohled
na védu. Jako by jeho kroky byly prodlouZenim my$lenek Jana Keplera, ktery odhalil
zakony o pohybu nebeskych t&les z rozsahlych pozorovani Tychona Brahe, a Alberta
Eisteina, tviirce teorie relativity, na zkoumani spoletenského svéta. V dobg, kdy je
Lazarsfeldovi 29 let a kdy ma jiZ za sebou prvni usp&¥né vyzkumnické kroky, vyslovuje
A. Einstein v pfedni$ce v&nované odkazu Jana Keplera slova, kterdA bychom mohli
povaZovat za krédo spoletné viem tfem zminénym védcim, ptesvédeni, které sdilel i
Paul F. Lazarsfeld: ,,... pozndni nemtZe rozkvést z holé empirie. Takovy rozkvét je
moZny pouze ze srovnani toho, co je vymysleno, s tim, co je pozorovano.“ [Einstein
1930] Ve viech Lazarsfeldovych pracech najdeme odraz presvédeni, Ze nasim voditkem
pH poznavani spoletenského svéta musi byt neustald pFitomnost teoretické i empirické
slozky zkoumani.

Ve dvacitych letech se ve Vidni sociologie nepfednédlela. Lazarsfeld se stal
matematikem a velmi zdhy také aplikovanym psychologem. Za psychologa sam sebe
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povaZoval jesté v prvnich letech svého pilisobeni ve Spojenych statech. Jeho uditeli byli
Karl a Charlotte Biihlerovi, ktefi byli pozvani na videfiskou univerzitu z Némecka v roce
1922. Lazarsfeld studoval u Karla Biihlera psychologickou teorii a pracoval v Biihlerové
Psychologickém tustavu jako asistent Charlotty Biihlerové ve vyzkumech v oblasti
vyvojové psychologie. Jeho prvni zvetejnéna prace Jugend und Beruf (MladeZ a
povolani)! doklada jeho pocatedni vyzkumné kroky. Seznamuje se tedy s teoreticky
podlozenym a k obohacovani vyvojové psychologické teorie zaméFenym empirickym
vyzkumem.

V roce 1925 Lazarsfeld zaklada se souhlasem Biihlerovych pobotku
Psychologického tstavu orientovanou na aplikaci psychologie pfi zkoumani socialnich a
ekonomickych problémi - swviij prvni vyzkumny ustav: Wirtschafispsychologische
Forschungsstelle (Vyzkumné stfedisko pro hospodatskou psychologii). Lazarsfeld se stal
vykonnym feditelem. Vé&deckou radu se podafilo sestavit z pfednich osobnosti mésta,
prumyslu a akademické obce. Pfedsedou védecké rady se stal Karl Biihler, feditel
Videiiského  psychologického tustavu. Vyzkumné stfedisko provadélo pod
Lazarsfeldovym vedenim pfedev§im malé vyzkumné projekty pro obchodni a
primyslové kruhy z oblasti vyzkumu trhu. V pracech tohoto obdobi, od vzniku
vyzkumné instituce v roce 1925 aZ do jejiho pozvolného konce po roce 1933,
nalezneme? prizkumy nejriznéjsiho sortimentu pramyslového zboXi od mléka, az
k elektrickym spotfebi¢im a provozovnam sluZeb. Zvla§tnim okruhem zakazek byl
vyzkum nav§tévniki kina - déti, mladeZe, ale i matek téchto mladych nav§tévniku.
Lazarsfeld a jeho spolupracovnici zkoumaji také posluchace rozhlasu. Tato aktivita, jeji
zvla§tni zaméfeni i mnohostrannost a $ife vyzkumného zab&ru, znamenaly pro
lLazarsfelda zisk kvalifikace, ktery mu po letech v USA napomohl k ziskani vid¢iho
postaveni v empirické vyzkumné praci na znaéné velkém vyzkumném projektu
..Princeton Radio Project*.

Lazarsfeldova vyzkumna skupina se v8ak rozhodla také pro jiny druh vyzkumné
aktivity. Lazarsfeld spolu s Hansem Zeiselem a Marii Jahodovou, ktera byla jeho prvni
manZelkou,® zkoumal pisobeni nezamé&stnanosti na rodiny propusténych délniku.

Pivodni zamér zkoumat volny &as délnikG a piispét k prosazeni krat§iho
pracovniho dne zménil Lazarsfeld na doporudeni rodinného pfitele, historika a predsedy
socialné demokratické strany Rakouska, Otto Bauera, na projekt vyzkumu nevelké
vesnice postizené masovou nezaméstnanosti. [Sills 1979b: 412]. Predmétem rozsahlého
sociografického vyzkumu se stala mala primyslova obec Marienthal v blizkosti Vidné.
Prace se inspiruje Lyndovych Middletownem. Zkouma nejrizné€jsi stranky Zivota
komunity - obce plné nezamé&stnanych. V Marienthalu je patrné vyuZiti pojmu ,,socialni
disorganizace* a ,,socidlni desorganizace®, které zdlivodnil a popsal William I. Thomas v
Polském sedldkovi i konceptu ,,postoji*, které rozvijel v témZe dile i ve svych pozdéjsich
pracich Florian Znaniecki. Autofi se zajimaji o rodinné rozpodty a obchod v obci, studuji

1) Lazarsfeld, P. F. (1931).
2y Udaje o tématech vyzkumu jsou pfevzaty ze Spoledenskovédniho archivu Konstanz
Universitit, SRN diky laskavosti Ilji Srubafe, vedeni univerzity i DAAD, ktefi ptipravili a
financovali studijni pobyt autora piispévku v roce 1992.
3) Paul Lazarsfeld byl tiikrat Zenat: poprvé ve Vidni s Marii Jahodovou, podruhé s Hertou
Herzogovou a potfeti s Patricii L. Kendallovou. Viechny byly jeho studentkami a pozdéji
spolupracovnicemi a spoluautorkami. Viz {Sills 1979b: 411].
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rodinny Zivot, analyzuji traveni volného ¢asu zaméstnanych i nezaméstnanych obyvatel
obce, sleduji, jakou roli sehravaji zdjmové organizace, cirkve, spolky, politické strany.
Velkou pozomost vénuji prizkumu aspiraci a Zivotnich pland lidi poznamenanych
kratkodobou i dlouhodobou nezaméstnanosti i jejich rodin. Studie zavérem dochazi k
teoretickym zavérim o vlivu dlouhodobé masové nezaméstnanosti na spoleCensky
organismus, jimZ je komunita - obec Marienthal. Apatie, nedostatek plani do budoucna,
ale zarovefi zachovani §anci pro déti, to jsou nejvyraznéjsi prvky Zivotni situace zjisténé
u nezaméstnanych obyvatel Marienthalu.

Marienthal je dodnes slavnou studii. Dokazuje, 2e v Evropé probihaly na potatku
tiicatych let vyzkumy svou kvalitou srovnatelné s americkymi pracemi chicagské $koly
nebo Lyndovych Middletownem. Byla v ni vyuZita celd fada metod a technik, které
byvaji dnes zafazovany pod oznafeni ,kvalitativni metody zkoumani“. Byly zde viak
pouzity také techniky, jejichz smyslem bylo ziskat reprezentativni, statisticky
zpracovatelné udaje. Vedoucim tymu byl Lazarsfeld, a i kdyZ zavéreiné prace pti
sestavovani publikace leZely v&t§i mérou na jeho spolupracovnicich Marii Jahodové a
Hansi Zeiselovi, jeho podil na projektu je vieobecng uznavan jako podstatny .4

Lazarsfeld zagal svou vyzkumnou drahu ve Vidni jako aplikovany psycholog a
jest¢ vice jako matematik, statistik. V tymu Charlotty Biihlerové se uplatnil jako
analytik. PFinesl sem metody pouZivané v ptirodnich védach. Statistické metody uZival
ve své praci. Ale nejen to. Také jedna z jeho prvnich publikaci je uCebnice statistiky pro
pedagogy. Vydava ji v roce 1929 v Jené. Byla to vlastng jedna z prvnich praci toho druhu
na kontinenté.5 [Lazarsfeld 1929]. Porovname-li situaci v Rakousku a Némecku
s podminkami v USA, podminky se pfili§ neligily. Uroved statistického zpracovani
sociologickych vyzkumi koncem dvacatych let byla také tam nizka. Vysly nékteré prace
a piHiru¢ky vénované tomuto tématu.® Zpracovani dat statistickymi postupy viak nebylo
zdaleka b&Zné a nejv&tsi uspéch dosud slavily prace zaloZené na kvalitativni analyze, jako
bylo nesmrtelné dilo Thomase a Znanieckého The Polish Peasant in Europe and America
a piipadové studie vénované studiu mésta nebo komunity, tj. prace chicagske $koly a
Lyndovych Middletown.

Za této situace Lazarsfeld hledal své vzory, kde se dalo. Jak vyplyva z né&kterych
pasazi Marienthalu, patrné &etl ,,Polského sedlaka®, velice blizky mu byl Lyndovych
Middletown, inspiruje se u praci z historie sociografie. Potatky sociologické vyzkumné
prace pozdéji spatfoval v pracich a prikopnickém snaZeni belgického statistika a

4) Jahoda, Marie - Lazarsfeld, P. F. - Zeisel, H.: Die Arbeitslosen von Marienthal (1933).

5) Lazarsfeld, P. F. (1929).

6) Mills, F. C.: Statistical Methods 1924; Chaddock, R.: Principles and Methods of Statistics
1925; Chapin, F. Stuart: Field Work and Social Research 1920; Chapin, F. Stuart: The Statistical
Redefinition of a Societal variable. AJS 30 (1924/25), 154-171.

7) Thomas, W. 1. - Znaniecki, F.: The Polish Peasant. Chicago, 1918-1920; Lynd, R. S.-Lynd,
H.: Middletown 1929; Anderson, N.: The Hobo: The Sociology of Homeless Man. Chicago, Uni
Chi Press 1923; Park, R. E.-Burgess, P.: The City. Chicago, Un.Chi.Pr. 1925; Thrasher, F. M.:
The Gang. Chicago, Uni Chi Press 1927; Wirth, L: The Ghetto. Chicago, Uni Chi Press 1928;
Zorbaugh, H. W.: The Gold Coast and the Slum. Chicago, Uni Chi Press 1929; Shaw, C. H.: The
Jack-Roller: A Delinquent Boy's Own Story. Chicago, Uni Chi Press 1930.
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piirodniho i socialniho védce Adolpha Quételeta, také v8ak uznaval zasluhy Fréderica Le
Playe, Maxe Webera, autora chicagské $koly a dalgich.®

JiZz ve Vidni si Paul Felix Lazarsfeld vytkl za cil vytvofit profesionalni vyzkumny
ustav, jehoZ cilem by bylo empiricky zkoumat spoleCenské jevy, sbirat prakticky
vyuZitelné poznatky, ale zarovefi také postupné, kumulativné budovat sociologickou
védni disciplinu obohacovanim souboru jejich poznatkli a teorii. Ve vyzkumu trhu si
kladl naro¢néjsi neZ jen bézné otazky tykajici se vztahu nabidky a poptavky. Zkoumal
vliv masovych komunika¢nich prostfedki, plsobeni reklamy, vzajemné ovliviiovani
postojii jednotlivych ¢lent rodiny napfiklad phi vyzkumu nav$tévnosti kina. Je moZno
fici, Ze stal v po&atcich motiva¢niho vyzkumu.®

3. Studijni pobyt v USA, prvni Lazarsfeldovy kontakty
Lazarsteldovi Zivotopisci se shoduji v usudku, Ze to byly pravé vysledky prace pii
vyzkumu Marienthalu, které upozornily na Lazarsfelda evropského zastupce
Rockefellerovy nadace v PafiZi a zpisobily, Ze mu byla jako jednomu z deviti ucastniku
z Evropy nabidnuta dlouhodoba studijni cesta po americkych univerzitach.1?

V listopadu 1932, uprostied ¢inorodé, aspéiné a mnostranné vyzkumné prace
v institutu, ziskava Paul Lazarsfeld Rockefellerovo stipendium na ro&ni pobyt v USA.
V zafi roku 1933 pfijizdi do USA, nejprve na rok, pozdéji pobyt o rok prodiluzuje.
V USA se projevuje jako mimofadné nadany, pfizpisobivy a ulenlivy postgradualni
student. Seznamuje se s nezvykle velkym pottem vyzkumnikid na univerzitach po celych
Spojenych statech. Sam o tom ve své autobiografii po letech pise,1' Ze se vidy snazil
zapojit do prace vyzkumného tymu a naudit se jeho stylu prace, pFiucit se n&femu
novému. Navitévuje Gordona Allporta, Otto Klineberga a Goodwina Watsona,
vyzkumniky, ktet na psychologickém kongresu v Némecku v roce 1932 projevili zdjem
0 jeho vyzkum Marienthalu.1?

Zatina ve Washingtonu, kde je v té dobé ustavena vyzkumna skupina pro feleni
problémi nezaméstnanosti. Zde se seznamuje se skupinou sociologl, ktefi ptisobi v té
dob¢ jako vladni poradci pro otazky nezaméstnanosti a kteti také pro svou empirickou
orientaci tvofi pozdéji jadro skupiny, ktera zaklada Sociologickou vyzkumnou spole€nost
a ma vyznamny vliv v Americké sociologické spole¢nosti. Na shromaZdénych datech se
mu podafilo dokazat, Ze na vy§i nezaméstnanosti nema rozhodujici vliv formalni stupefi
dosaZeného vzdé&lani, ale v&k pracovnika. Timto odhalenim nepravé korelace mezi
vzdélanim a nezaméstnanosti si ziskava respekt skupiny experti. Spolupracuje s nimi
jedt¢ jednou, na jare 1934 v Chicagu pi vicerozm&rnych statistickych analyzach
tykajicich se nezamé&stnanosti. 13 '

Lazarsfeld se v USA zaméfuje zejména na metody sociologického zkoumani.
Cestuje za Lutherem Fryem, autorem ulebnice metod sociologického vyzkumu, na

8) Viz Lazarsfeld (1958b, 1961, 1962); Lazarsfeld-Oberschall (1965); Landau-Lazarsfeld
(1968); Zeisel, H.: Toward a History of Sociography In: Marienthal (Afterword) 1971: 99-125.
9)Za zvlasté inspirujici v tomto kontextu je tieba povaZovat Lazarsfeldovu stat The Art of
Asking Why (1935a).
10) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 152).
) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 174, 175, 220).
12 Lazarsfeld, P. F. (1975b: 169-170).
13) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 170).
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Univerzitu v Rochestru a ucastni se zde vyuky i vyzkumu. ProtoZe se stile je§té
nepovaZuje za sociologa, tak ani nav§tévu Chicaga nevyuziva k bli2z§im kontaktim se
sociology. Pfijel naopak za Arthurem Kornhauserem, specialistou v oblasti aplikované
psychologie. Pfi praci na projektech Psychologické korporace (PSC) se seznamuje
s Rensisem Likertem. V oblasti aplikované psychologie spolupracuje s Johnem
Jenkinsem, s nimZ stravi léto roku 1934 v Ithace. Vyznamnou vazbu si vytvafi ke
Kolumbijské univerzit¢ a zvla§té k osobé Roberta Lynda, ktery se pro n&j pro pri§tich
nejménd deset let stivdi v Americe rozhodujici autoritou, oporou i tichym
sympatizantem. 4

Pro dal§i kontakty Paula Lazarsfelda byla vyznamna 1éZ spoluprace s Percivalem
Whitem v ramci pravé zaloZeného Amerického marketingového sdruZeni. Autorsky se
Lazarsfeld podilel na nékolika kapitolach pfiru¢ky technik marketingového vyzkumu.15
Pravé jedna z kapitol, jeZ napsal Lazarsfeld, byla pozdéji oznalena za podstatny
piispévek k potatkim motiva¢niho vyzkumu v USA. Pozdéji pti rozhodovani o tom,
komu bude svéfen rozsahly vyzkum rozhlasu, byla tato ucast a spoluprace Lazarsfeldovi
k dobru.1®

Béhem druhého roku svého pobytu v USA stravil Lazarsfeld dva mésice na
Univerzité v Pittsburgu ve vyzkumném ustavu obchodu u Davida Craiga a Gastnil se zde
celé fady mensich projekti v oblasti vyzkumu trhu a motivace. Nedlouho pted koncem
platnosti svého stipendia, na jafe roku 1935, se Lazarsfeld rozhoduje pod vlivem
politického vyvoje v Rakousku i v celé Evropé k emigraci. Léto 1935 stravi navitévou
svych blizkych v Rakousku a o vstup na izemi USA musi po vypreni svého stipendia
znovu poZadat. David Craig mu zaji§t'uje potfebné oficialni pozvani k dal§imu pobytu
v USA. 1 kdyZ plivodné phslibené zaméstnani Lazarsfeld nakonec neziska, udélené
americké vizum vyuZije a poslednich 150 dolarii stipendia utraci za lodni listek do
Ameriky."?

4. Definitivni odchod z Vidn&, emigrace - Newark University

MoZnost obZivy i cestu k profesionalnimu uplatnéni v univerzitni kariéfe ve Spojenych
statech Lazarsfeldovi v8ak nezajistil David Craig, ktery jej do USA pozval, ale az Robert
S. Lynd. KdyZ se dozv&dél o tom, Ze Paul si pieje zistat v USA, napsal mu v fijnu 1935
o moZnosti zpracovat 10 000 sebranych dotazniki pro Statni spravni ufad pro mladistvé
v Essexu v New Jersey. Socialni ufad pro mladeZ sebral data o mladych lidech od 14 do
25 let a nyni hledal vyzkumnika, ktery by je analyzoval. Rektor univerzity v Newarku
Kingdon pfijal Lazarsfeldovu nabidku a Lazarsfeld se jiZ n¢kolik tydn{i po svém navratu
do USA pustil do prace.

Oficiélni dopis rektora z 19. ¢ervna 1936 znamena pro Lazarsfelda, ktery byl v té
dobé pfist¢hovalcem bez prostfedki, prvni stalé misto v USA. Lazarsfeldovi je nabidnuta
ro¢ni smlouva s nevelkym platem 200 dolari mési¢né s povinnosti kromé analyzy dat
je&té vyucovat né€kolik hodin na univerzit€. DalSich 200 dolari mési¢niho platu bylo

14) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 170).

15} Lazarsfeld - Kornhauser (1935b), viz Neurath, P. (1988: 102).

18) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 172-173); Za Lazarsfeldovy prace z oblasti motivaéniho vyzkumu
jsou povaZovany: The Psychological Aspect of Market Research, Harvard Business Review 12
(1934), pp. 54-71; The Art of Asking Why (1935a); Lazarsfeld - Kornhauser (1935b).

17 Lazarsfeld, P. F. (1975b: 179).

62



Hynek Jefabek: Paul Felix Lazarsfeld - klasik sociologického vyzkumu

vazano na daldi zdroje, které nezavisely pfimo na $kole. Divodem, pro¢ Lazarsfeld
vdé&né pkijima, nebyla jen jeho skromnost a omezeny vybér. VEtil svému snu vybudovat
vyzkumny Wstav podobny videiiskému a nabizené misto k tomu poskytovalo jistou
ptileZitost.'® Dohodl se s rektorem, Ze $kola poskytne mistnosti a Ze zfizovany tstav
nebude pozadovat od univerzity finan¢ni kryti, Ze si na sebe vyd&la. Navic mé&l institut
poskytovat moZnost praktického vycviku studentim a doktorandiim vysoké S$koly.
Zanedlouho této moZnosti praktického tréninku vyuZivaji také studenti dalSich
americkych univerzit.1?

Na podkladé svych kontakti v oblasti vyzkumu trhu a na zakladé¢ zakazek
oblastnich a statnich organi a ufadi se Lazarsfeldovi podafilo v letech 1935 a 1936
ziskat nékolik zakazek a ph praci na nich soustfedit zdklad vyzkumné skupiny
spolupracovnik.2® V roce 1937 bylo jiz vyplaceno studentim, doktorandim a dal§im
spolupracovnikiim institutu mé&si¢né dohromady 1500 dolari.2! Dostavil se také prvni
vyznamnéj§i dukaz uznani ustavu. Rockefellerova nadace na jafe 1937 zafadila
Lazarsfelda mezi adepty na ziskani mista vedouciho velkého vyzkumného projektu
v oblasti vyzkumu masovych komunikaci.

5.Projekt vyzkumurozhlasu - Office of Radio Research

V roce 1936 pripravovala Rockefellerova nadace vyzkumny projekt sledujici vliv
rozhlasového vysilani na posluchate. Vyzkum byl koncipovan na popud psychologa
Hadleye Cantrila z Princetonské univerzity a Franka Stantona, pracujiciho v oblasti
rozhlasu. Lazarsfeld pochopitelng mé&l zajem ziskat vyzkumny projekt pro své vyzkumné
stfedisko v Newarku. Misto ziskdva na doporuteni Roberta Lynda.?? Lazarsfeld meél
podle n& vhodné predpoklady pro vedeni projektu: mél statistické i psychologické
vzdélani, vyzkumnou praxi i organiza¢ni schopnosti, zku$enost s akademickym i
s komer¢nim vyzkumem. Byl navic jednim z mala vyzkumnikd, ktef jiZ rozhlasové
vysilani a jeho dopad na posluchate zkoumali. Ve videfiském vyzkumném stredisku
provadél vyzkumy pro Rakouské radio.2?

V 1ét¢ 1937 Lazarsfeld pfi svém kratkém asi $estined€lnim pobytu ve Vidni
dostava telegram od Hadleye Cantrila, ktery mu nabizi misto feditele Projektu pro
vyzkum radia s $estitisicovym ro¢nim platem a rozpo&tem na dvoulety vyzkum ve vysi
67 000 dolari. Ustedi projektu ma byt na Princetonské univerzité a vyzkumny tym ma
mit volnost volby vyzkumnych prosttedki i konkrétnich vyzkumnych problému i
mo’nost metodologického badani.24 Lazarsfeld poZaduje, aby vyzkumné prace byly
z podstatné &asti provadény jeho vyzkumnym centrem v Newarku a Zada vyuZiti projektu
pro trénink studenti ve vyzkumu. Misto feditele ziskava a H. Cantrill a F. Stanton se
stavaji jeho dvéma naméstky. Formalni centrum vyzkumu zistava v Princetonu, proto
také dodnes slavny nazev ,.Princeton Radio Project”, vyzkumné prace viak bude provadét
Lazarsfeldiv vyzkumny tym v Newarku.

18 Lazarsfeld, P. F. (1975b: 164-165).

19) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 167).

20y Vysledkem byla napf. prace Lazarsfeld-Wyant (1937); Lazarsfeld, P. F. (1975b:165-166).
) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 166).

22 Lazarsfeld, P. F. (1975b: 180).

23) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 179).

24y Lazarsfeld, P. F. (1975b: 180).
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Projekt se rozbiha na podzim, v zafi nebo Hjnu 1937. Lazarsfeld se stava
vyzkumnym pracovnikem Princetonské univerzity a jeho sepéti s projektem vyzkumu
radia stale roste. V roce 1938 se pfesouva vyzkumna aktivita a posléze i celé vyzkumné
stiedisko z Newarku natrvalo do New York City.

Po prvnim roce prace uveiejiiuje Lazarsfeld se svymi spolupracovniky v roce 1939
v Casopise The Journal for Applied Psychology monotematické ¢&islo ,.Sedit pro vyzkum
rozhlasu®. Jsou zde shromazdé&ny dosavadni vysledky vyzkumné prace na projektu. O rok
pozdé&ji vychazi druhé takové monotislo s nazvem ,Pokroky ve vyzkumu rozhlasu'.25
Lazarsfeld vzal v tomto obdobi na sebe zna¢ny objem praci. Vede dale vyzkumné
stiedisko v Newarku a dokon¢uje vyzkumné projekty, které zde zapotal pfed zahajenim
Princetonského projektu vyzkumu rddia, Fidi vyzkumné prace tohoto rozsahlého projektu
a piSe. Snad pravé pro rozsah praci, které tehdy provadél, a pro akutni nedostatek
spolupracovniki, kterym by mohl nékteré prace svéfit, publikuje tehdy nejen pod svym
jménem, ale i pod pseudonymem Elias Smith.26

Ke konci dvoulettho obdobi, na né&z se vztahoval rozpoCet vé&novany
Rockefellerovou nadaci, bylo bezpodminetné nutné piedloZit vysledky vynaloZeného
usili v sevfenéjsi publika¢ni podob& neZ jen jako soubor ¢lanki. Paul Lazarsfeld se
rozhodl pro studii s nazvem ,Radio and the Printed Page* (Radio a tisk). S velkym
nasazenim dokontuje knihu v terminu a pfedklada ji pfesné v den, kdy vyprsela lhita pro
prvni dva roky projektu, 1. ervence 1939. John Marshall je spokojen a doporuduje
Rockefellerové nadaci projekt dale financovat.2”

V 1ét¢ 1939 prechazi na Zidost Roberta Lynda projekt vyzkumu radia na
Kolumbijskou univerzitu do New Yorku. Tim zdrovefi zatina tficetileté obdobi
Lazarsfeldova védeckého plisobeni na této univerzit€. V té dobu jiZ projekt sidlil v New
York City, takZe $lo spife o potvrzeni tendence, kterd se pod Lazarsfeldovym vedenim
projevovala jiZ dlouhou dobu.

6. Kolumbijska univerzita: The Bureau of Applied Social Research

The Office of Radio Research at Columbia University (Stfedisko pro vyzkum rozhlasu
pf Kolumbijské univerzit€) bylo od roku 1939 formaln¢ pti¢lenéno ke Kolumbijské
univerzité. Bylo v8ak i nyni vazano ke 3kole jen volné. Vé&tdinu prostfedki na
vyzkumnou praci si opatfovalo z nadaci a granth mimo univerzitu. Jeden ze
spolupracovnikii Paula Lazarsfelda William Glaser trefn¢ charakterizoval finan¢ni pozici
teditele institutu: Co ziskal, byl spie honebni listek, ktery mu povoloval honitbu na
vyzkumné zakazky.2® Univerzita poskytla byvalou budovu lékakské fakulty, ktera nebyla
spojena s aredlem, v némZ probihaly pfedndsky, teprve mnohem pozdégji (v roce 1949)
ziskal Lazarsfelduv ustav misto v dosahu univerzitniho méste¢ka.2®

Rok na to v roce 1940 se uvolfiuje na Kolumbijské univerzit¢ misto Fadného
profesora. Spor o obsazeni mista teoretikem nebo vyzkumnikem vyfe$ilo vedeni
univerzity rozdélenim fadné profesury. Tak ziskal P. F. Lazarsfeld mimotadnou
profesuru pro empiricky vyzkum a R. K. Merton docenturu pro sociologickou teorti.

25) Lazarsfeld (1939), Lazarsfeld (1940b), viz Lazarsfeld, P. F. (1975b: 195, 204, 223).
26) | azarsfeld, P. F. (1975b: 184, 221).

27) Lazarsfeld, P. F. (1975b: 206-207).

28 Neurath, P. (1988: 81).

29y Sills (1979: 414).
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Lazarsfeld si jiz dfive zvolil Mertona za svého naméstka ve vyzkumném stredisku a
namisto mnohymi o¢ekavané vzajemné fevnivosti se mezi ob&éma rozvinula mimofadné
vstiicna a plodna spoluprace, ktera trvala az do Lazarsfeldovy smrti. 30

Projekt pro vyzkum rozhlasu po pfeneseni na Kolumbijsou univerzitu tvofil stale
velkou &ast praci vyzkumného centra Fizeného lazarsfeldem. Postupné vSak zacalo
stfedisko pfijimat dal§i a dal§i vyzkumné programy a s tim, jak se rozsifoval jeho zabér,
nazral okamzZik ke zmé&né& nazvu. V roce 1944 pkijala vyzkumna instituce volné spojena
s Kolumbijskou univerzitou nazev The Bureau of Applied Social Research. Koncem roku
1945 se vyzkumny ustav poprvé stal formalni soucasti rozpo¢tu 8koly jako vyzkumna
jednotka fakulty pro graduaéni studium v politickych védach se stanovenym pfispévkem
do rozpo&tu z prosttedki univerzity. !

Lazarsfeld pfednasel na Kolumbijské univerzité 30 let, od roku 1939 do roku 1969.
Byl feditelem vyzkumného tstavu, ktery sam zaloZil, od roku 1940 mimofadnym
profesorem, od roku 1949 vedoucim katedry sociologie a v poloving Sedesatych let byl
na potest zakladatele socialniho vyzkumu belgického védce Adolpha Quételeta jmenovan
tadnym profesorem s titulem Quetelet Professor of Social Science.® | kdy? v pozdé&jsich
letech svého pisobeni na Kolumbii ptenechal pozici vykonného feditele vyzkumného
stfediska svym spolupracovnikiim, i nadale jako zastupce teditele mél vyznamny vliv na
chod institutu a byl velmi aktivni v jeho chodu. Vedl za tu dobu desitky doktorandd,
vychoval stovky vyzkumniki, 32

Za obdobi tficeti let, které Lazarsfeld stravil vyzkumnou i pfednagkovou &innosti
na Kolumbijské univerzit€, neni moZno nezminit dal3i vyznamné vyzkumné projekty, jeZ
inicioval, jejichZ byl autorem a které vétSinou vedl.

V letech 1940-1944 v ramci rozsahlych zkoumani vlivu masovych médii na
formovani nazori populace uskute¢nil Paul Lazarsfeld spolu s Bernardem Berelsonem a
Hazelem Gaudetem rozsahly vyzkum formovani volebniho chovani. V tomto Setfeni
piekro¢ili vyzkumnici tradiéni ramec vyzkumi vefejného minéni pifedev§im zplisobem
poloZeni vyzkumné otazky. Nes§lo totiZ o to, kterého z prezidentskych kandidati ob&ané a
jejich zastupci zvoli nybrz, jak se v procesu piedvolebni kampané utvateji jejich nazory.
Byl pouZit do t¢ doby nepfili§ frekventovany zplsob opakovaného dotazovéni stejné
skupiny dotazanych - byla vyvinuta ,panelova metoda“. Tento dileZity vklad do
metodiky vybérovych §etfeni, jehoZ autorstvi naleZi pfedev§im Lazarsfeldovi, umoZnil
soustfedit pozornost na posloupnost vyznamnych vlivi pfi formovani védomi volici.
Znatnou pozomost v&novali vyzkumnici metodologické kontrole moZnych vedlej$ich
ufinkd pouZitych vyzkumnych néstrojii. Panel respondenti byl doplnén né&kolika
kontrolnimi skupinami, které byly dotazovany vZdy jen v jednom obdobi volebni
kampané. Vysledkem je dodnes slavna price: The People’s Choice (1944). Pokratovanim
tohoto vyzkumného sili byly srovnavaci prizkumy dalSich prezidentskych voleb,
zakon&ené neméné vyznamnou monografii: Voting (1954a).

V pribéhu studia utvafeni volebnich rozhodnuti formuloval Lazarsfeld dostate¢né
nosnou pfedstavu zaloZenou na vysledcich dosavadnich zkouméni: ob&ané nejsou

30) Neurath, P. (1988: 81).
31) Neurath, P. (1988: 81-82).
32 Sills (1979: 415).
33) Neurath, P. (1988: 83, 85).
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ovliviiovani masovymi sdélovacimi prostfedky vgichni stejnou mérou. Nazory mnohych
z nich nejsou formovany pfimo. JiZ ve vyzkumech volebniho chovani je formulovan
koncept ,,opinion leaders* - vidci vefejného minéni. K podrobnému zkoumani teze o
vyznamu uréitych skupin osob pfi utvafeni nazorti hdi Paul Lazarsfeld s Elihu Katzem
uskutecnili dalsi z vyzkumnych projekti kolumbijského Stfediska aplikovaného
vyzkumu. V roce 1955 vydavaji knihu Personal Influence (1955a). Vidci vefejného
minéni nejsou osoby jednoduse odhalitelné na zakladé povolani, socialniho postaveni,
pfijmu nebo jiné jednotlivé socialni charakteristiky. Jsou to lidé z nejriznéjSich
socialnich vrstev a prostedi, lidé, ktefi jsou ostatnimi vyhledavani pro své znalosti a
zku$enosti, zaroveii osoby, které dovedou ostatnim srozumitelné sdélit sviij ndzor, a také
to ¢asto délaji. Nelze tedy pocitat s tim, Ze rozhlas nebo tisk pisobi na obyvatele ptimo,
ale zpravidla a daleko vyznamnéj$i mérou pravé prostiednictvim t&chto vidcii nebo
tviirct vefejného minéni.

Bohatstvi projekt, jichZ se Lazarsfeld pfimo zG€astnil, bylo do znafné miry
poznamenano také jeho metodologickymi zajmy. Od roku 1941, prakticky po celou
dobu, kdy byly Spojené staty ve valce, provadél S. A. Stoufer s rozsahlym tymem
spolupracovnikli vyzkum americké armady. Také Kolumbijska univerzita se
prostfednictvim svého Strediska aplikovaného socidlniho vyzkumu podilela na
experimentech i na tvorb& vyzkumnych nastrojit pro tato $etfeni. Po druhé svétové valce
byla data systematicky zpracovana do podoby objemné dvousvazkové publikace
s nazvem Studies in Social Psychology in Word War II. American Soldier I a Il
Lazarsfeld nebyl &lenem autorského kolektivu té&chto dvou dili. Velmi vyznamné viak
autorsky pfisp&l svymi metodologickymi statdmi do dvou dal§ich dildi, tentokrat
ptevaznou mérou metodologicky orientovanych. Measurement and Prediction (1950a)
byvéa oznalovano jako &tvrty dil Amerického vojaka. Je zde sousttedéno velké bohatstvi
zcela zasadnich metodologickych pfispévkil z oblasti $kalovani. Lazarsfeld je autorem
nebo spoluautorem fady z nich. Vychazeji zde pfedeviim jeho studie k latentni strukturni
analyze. Jakymsi ,patym* dilem Amerického vojaka je Lazarsfeldem a Mertonem
uspotradané kompendium metodologickych praci prednich vyzkumniki, kteti se podileli
na vyhodnocovani dat z vyzkumi provadénych za 2. sv&tové valky v americké armadé.
Monografie Continuities in Social Research: Studies in the Scope and Method of ,, The
American Soldier (1950b) obsahuje vé&t§i pocet Lazarsfeldovych praci, nejen
v bibliografii vybranou slavnou studii Problems of Survey Analysis, kterou napsal
spole¢né se svou Zenou Patricii Kendallovou.

V padesatych letech, v dob& mccarthismu, Paul Lazarsfeld spolu s W. Thielensem
vedl projekt zaméfeny dovnitf védecké komunity. Soustfedili pozornost na védecké
pracovniky a univerzitni ulitele po celych Spojenych stitech. Jejich cilem bylo
analyzovat rozdilny vliv atmosféry strachu a podezirani na riizné soudasti univerzitni
komunity. Vysledkem jejich price byla monografie s nazvem The Academic Mind:
Scientists in a Time of Crisis. Z metodologického hlediska vyznamnou soucasti projektu
byla kriticka analyza validity dat ziskanych dotazovanim, o niZ poZidali Davida
Riesmana. Jeho kvalitativni vyzkumna sonda dodala praci dal3i rozmér, ktery zvyraznil
jeji vyznam a podtrhl a zpfesil jeji vysledky (Riesman 1979).

V Sedesatych a také v sedmdesétych letech se zabyval Paul Lazarsfeld aplikaci
sociologického vyzkumu v mnoha oblastech Zivotni a spoletenské praxe. Dokladem jeho
ucasti na téchto vyzkumnych projektech jsou mimo drobnéjSich praci dv& rozsahlé
kolektivni publikace: The Uses of Sociology. (Lazarsfeld, P. F. - Sewell, W. H. -
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Wilensky, H. L. (eds.) (1967)) a An Introduction to Applied Sociology. (Lazarsfeld, P. F.
- Reitz, J. G. - Pasanella, Ann K. (1975a).

Na Kolumbijské univerzit¢ pisobil Paul Lazarsfeld a? do svého penzionovani
vroce 1969. Posledni léta svého zivota prednasel jako zaslouZily profesor na
Pittsburgské univerzit¢. Zemiel uprostied prace 30. srpna 1976. Teprve po jeho smrti
v roce 1977 byl vyzkumny Gstav pti Kolumbijské univerzité roz8ifen a pfejmenovan na
Stredisko pro socialni védy (The Center for the Social Sciences).

7. Lazarsfeld - metodolog, ulitel, historik a jeden ze zakladateld empirického
sociologického vyzkumu

lLazarsfeld v prub&hu 52 let aktivni vyzkumné ¢innosti mezi lety 1925 a 1976 prispél
vyznamnou mérou k poznani ve Ctyfech oblastech predmétného sociologického
vyzkumu: ve vyzkumu nezaméstnanosti, masové komunikace, volebniho chovani a
vysoko$kolského vzdélani [Sills 1979b: 415]. Svéd¢i o tom ¢asto citované knihy, v nichZ
se svymi spolupracovniky shrnul vyznamné vysledky, i mnohé stat, které vznikly v
pribéhu prace na nich.

Ka?dé z témat, jimiz se [azarsfeld zabyval, jej inspirovalo k pouZiti metod a
piistupti vhodnych k feSeni specifickych problémi. Tak vznikly metodologické inovace,
které pfetrvaly dil¢i vysledky a staly se trvalou soucasti metodologické vybavy sociologh
vyzkumniki v danych oblastech badani.

Jako metodolog se P. F. Lazarsfeld proslavil v celé fade oblasti metod a technik
sbéru dat, pf rozpracovani strategie jejich analyzy i v obecné metodologii sociologického
vyzkumu. Vyjmenujme alespofi ty nejvyznamnéj$i a mezi nimi i ty, na néZz se nékdy
zapomina:

e Kombinace kvalitativnich a kvantitativnich vyzkumnych technik (Marienthal 1930-
1933);

e Motivacni vyzkum (The Art of Asking Why - 1935);
s Sekundadrni analyza a pouZiti ,, Program Analyzer” (Vyzkum rozhlasu 1937-1946);

e Panelovad technika sbéru dat (Princip a metoda - 1938, Vyzkum formovani volebniho
chovani - 1940-1948);

e Analyza latentni struktury - zdroj metodologickych inovaci (Latent Structure Analysis
- 1950-1968, logické a matematické zaklady I.SA - 1950, pojmovy uvod do LSA -
1954, popis ve sbornikové utebnici psychologie - 1959, aplikace LSA na ekologicka
data - 1965, monografie - 1968),

*  Spolutviirce matematické sociologie (Mathematical Thinking in the Social Sciences -
1954, Readings in Mathematical Social Science - 1966, metodologicka uloha
Sestnactipolni tabulky (16 fold table),

Jako ulitel vychoval Lazarsfeld, jak jiz bylo uvedeno vySe, stovky vyzkumniki

sociologi. Me&l viak cely Zivot pfed sebou cil, ktery se mu v uplnosti uskute¢nit

nepodafilo: projekt vyzkumného a tréninkového centra pro sociology vyzkumniky.

Vroce 1950 spolu s R. K. Mertonem predloZili takovy projekt na Kolumbijské

univerzit¢, ale ani tam, ani na jinych pracoviitich bohuZel nenasel tento ambiciézni

projekt naplnéni. (1950c) Snad nejvice se mu bliZily nékteré projekty inspirované

Lazarsfeldem a uskute¢néné v Evropé po druhé svétové valce v Oslu a ve Vidni.

Lazarsfeld v8ak pfipravil projekt a editoval dv& udebnice - &itanky metodologie, které
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ovlivnily zptasob vyuky metodologie v postgradualnich kursech nejen v USA ale i na
evropskych univerzitach. Jsou to svétoznamé The Language of Social Research (1955b) a
Continuities in the Language of Social Research (1972).

Lazarsfeld jako historik empirického sociologického vyzkumu a inspirator badani
v 1této oblasti se zaslouZil o vyty&eni zdkladni osy, po niZ se sociologie ve své vyzkumné,
teoreticko-empirické vétvi rozvijela a patrné jako prvni odhalil institucionalizaci
empirického sociologického vyzkumu jako nutny pfedpoklad uznani sociologického
vyzkumu coby rovnopravného partnera vyzkumnym aktivitam ostatnich spoleenskych
véd. O této jeho aktivité svédei heslo v encyklopedii vénované Adolphu Quételetovi, stat’
0 Maxu Weberovi i jim inspirované priace Anthony Obershalla a Susanne Schadeové.™

Prace vénované historii empirickych sociologickych vyzkumia3® se shoduji v tom,
e phiznavaji Paulu Felixu Lazarsfeldovi zasluhy o institucionalizaci empirického
sociologického vyzkumu a sociologie jako rovnopravného védecko-vyzkumného nastroje
a jako védni discipliny, ktera se prosadila v teoretickém poznani i ve spoletenském
rozhodovani. Je pfikladem dal§im generacim sociologii svou houZevnatosti, s niZ zakotvil
sociologii na vysokych §kolach, ve vyzkumnych Gstavech i v povédomi 8iroké vefejnosti.
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