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Abstract: This article presents a synopsis of the development of the Czech soci-
ology of industry between 1965 and 1989. It briefly describes the reconstitution
of this sociological sub-discipline in the context of the renewal of Czech sociolo-
gy in the second half of the 1960s. In the main section of their text the authors
survey the activities of various institutions that focused on the sociology of in-
dustry after the 1968 Soviet invasion and look at the subsequent ‘normalisation’
(de facto the politically motivated liquidation) of the Czech social sciences and
sociology. As part of the political reprisals against reform-minded sociologists,
many of them were not allowed to continue their professional careers at acade-
mic institutions, such as the universities or at the Academy of Sciences, and they
frequently chose to re-focus on the politically less prominent field of industrial
sociology. The article concentrates on those non-academic institutions where it
was possible to conduct work in the field of industrial sociology: the Institute for
Research on Engineering Technology and Economics (VUSTE), the Institute for
Social Analysis (ISA), and some other worksites that existed as branches of re-
search institutes subordinate to different specialised ministries. The authors pro-
vide brief descriptions of the main research projects carried out by Czech in-
dustrial sociologists in the 1970s and 1980s, an outstanding example of which
was the project on non-material working conditions, conducted by the Czecho-
slovak Institute for Research on Work and Social Issues (CSVUPSV) and com-
prising seven sub-projects. The authors also offer a more detailed study of the re-
search projects conducted at the Institute for Social Analysis, such as the socio-
economic analysis of one industrial district in northern Bohemia severely affect-
ed by an extreme concentration of heavy industry.
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Znaény rozmach v letech 1965-1989 zaznamenala jak na akademickych, tak neaka-
demickych pracovistich problematika sociologie prace a primyslu. Je nad rdmec té-
to stati zaznamenat tak tematicky rozsdhlou a rozmanitou oblast ¢innosti v celém
jejim rozsahu, a omlouvdme se proto tém, které jsme opomenuli. Nebyl v tom zad-
ny amysl.
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Obnova sociologie pramyslu v 60. letech

Jak teoreticka, tak vyzkumnd ¢innost se v 60. letech soustredovala zejména na Vy-
sokou Skolu ekonomickou, kde bylo v roce 1965 otevreno prvm’ dvouleté postgra-
dudlni studium ,Ekonomicka sociologie a psychologie”, jimzZ proslo asi 100 studen-
tl rekrutujicich se z pracovniki ustfednich instituci (UV KSC, URO, KNV), ale také
z fad fidicich Spicek primyslovych podnik{ a zaméstnanch rtiznych vzdélavacich
instituci. Toto studium organizovali Jaroslav Kohout a Jaroslav Kolar. V té dobé pub-
likoval Jaroslav Kohout svou disertacni praci nazvanou Psychologie a sociologie v eko-
nomické praxi [Kohout 1966], kterd vzbudila Siroky zajem. Také je zndm jejich prvni
empiricky vyzkum v pardubické Tesle, ktery se zabyval fungovanim socidlniho
systému podniku.

Jinym zajimavym pracoviétém byla Fakulta strojni Vysoké Skoly strojnf a elek-
trotechnické v Plzni. Zde jiz pred rokem 1965 existovala neoficidlni spoluprace s pl-
zetiskou Skodovkou - na jejiZ tradice v oblasti sociologického a psychologxckeho vy-
zkumu z ptedvalecnych let navazoval prof. Vladimir Cech se svym kolegou Eduar-
dem Juklem. Prof. Cech své bohaté zkuSenosti pozdéji vyuzil v pubhkac1ch které
v roce 1972 vydal Institut pro socidlni analyzu (ISA) Pardubice: v prdci vénované his-
torii ¢eské pramyslové sociologie (spolecné s E. Juklem) [Cech, Jukl 1972] a ve stu-
dii Inzeny#i v primyslovém podniku [Cech 1972). Také na filozofickych fakultich
v Praze (zde pfednasela Jitka Havlova) a Brné (Mojmir Héjek) byla obnovena vyuka
sociologie prace a pramyslu.

Vyuka sociologie probihala v ramci rGznych semestrdlnich kurza a diléich pred-
ndSek i na vysokych 3koldch technického zameéfeni. Asi v roce 1964 provedla skupi-
na pracovniktt CVUT vedend prof. Bedfichem Weinerem zajimavy vyzkum brigdd
socialistické préace v CKD.

S ustavenim Sociologického tistavu CSAV v roce 1965 vzniklo i oddéleni socio-
logie prdce, priimyslu a pracovnich skupin, které vedl Dragoslav Slejska. Zde vznik-
la pod ndzvem Institucionelni a pospolitni vztahy v procesu identifikace clovéka se zdvo-
dem [SlejSka et al. 1967] prvni studie, ktera tvorila teoreticky zdklad pro fadu empi-
rickych ovérovani.

Model byl ovéfovan v primyslovych podnicich, napf. v prachovické cemen-
tarné, cokolddovné Modrany, Tesle Vrchlabi a pred koncem tstavu v roce 1969
v Tesle Roznov pod Radhostém. Vysledky téchto vyzkumi byly publikovany v edici
,Studie CSAV~.

Na formulovani teoretické studie a jejim ovéfovani se postupné podileli pra-
covnici oddéleni D. Slejska, Rudolf Batték, Jifi Blucha, Libuse Hakovd, Marie Urba-
nova, Oto Sedlacek a Vladimir Herstus. Na terénnich Setfenich se podilela fada stu-
dentti sociologie FF UK a UP Olomouc.

Neméli bychom zapomenout ani na aktivity v obdobi tani spolecenskeho di-
rektivniho systému. Rada soaologu prace a primyslu se zdcastriovala, at jiz pro-
stfednictvim studii nebo pfimo, praci v riznych komisich zabyvajicich se moznost-
mi zavedeni ekonomické demokracie prostfednictvim participace pracovnikii na fi-
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zeni. Na podnicich se tvotily ,Rady pracyjicich”, pro néz byla organizovana pora-
denskd cinnost a také byly objektem vyzkumu. Nékteré studie byly publikovany
v zahranici jesté po padu Prazského jara.

Sociologie priimyslu na resortnich tstavech po roce 1969!

Likvidace akademickych pracovi$t méla zajimavy dopad v oblasti aplikované socio-
logie prace a primyslu na neakademické pidé. Oborové ustavy, zpravidla ekono-
mické ¢i technicko-ekonomické, které mély vytvoreny sociologickd pracovisteé jiz
v 60. letech, nyni absorbovaly radu sociologti propusténych z vysokych skol i Aka-
demie véd, coZ mélo za dusledek rozsifeni a zintenzivnéni jejich ¢innosti. Jde ze-
jména o Vyzkumny ustav strojirenské technologie a ekonomiky (VUSTE), Technic-
ko-ekonomicky vyzkumny tstav hutnictvi (T EVUH), Vycvikové stedisko energeti-
ky CEZ (VSE CEZ), Vyzkumny tstav ekonomiky hornictvi, Ustav silnié¢ni a méstské
dopravy, ale také Ceskoslovensky vyzkumny dstav préce a socidlnich véci se sidlem
v Bratislavé (CSVUPSV), a fadu dalsich napt. v potravindiském nebo spotfebnim
primyslu. Vznikla také skupina komercnich pracovidt provadéjicich sociologické
expertizy za uplatu.

Tato pracovisté ve svém celku produkovala velké mnozstvi literatury v podobé
vyzkumnych zpradv, sbornik{, projektii, prognoz apod. 1 kdyz tato ¢innost byla z hle-
diska metodického feSeni zna¢né heterogenni, bylo mozno z vyzkumnych zprav cer-
pat validni data charakterizujici nékteré obecné souvislosti i specifika socidlnich
vztahil v pramyslu.

Pracovisté orientovand na aplikovany vyzkum méla v této dobé jednu vyhodu,
nepodléhala tolik ideologickému tlaku a navic mnozi ,kapitani” statniho primyslu,
ktery se cas od casu potykal s riznymi ekonomickymi problémy (nékolikrat opako-
vané tzv. ,nové soustavy fizeni narodniho hospodarstvi®), hledali cesty, jak z pro-
blémi vybfednout, a jednu ze zdchrannych cest vidéli v aplikaci psychologickych
a sociologickych poznatkii.

Vzhledem k Sirokému zdbéru plisobnosti téchto pracovist neni mozné se v té-
to stati zabyvat jejich veskerou ¢innosti, zejména vezmeme-li jesté v tivahu produk-
ci celé dlouhé fady podnikovych sociologii. Zaméfime se proto pouze na hlavni pra-
covisté.

! Tato a ndsleduyjici ¢dsti ¢lanku cerpaji z piispévku Dragoslava Slejsky a Jitky Havlové ,K vy-
voji mimoakademické sféry sociologie prace a priimyslu v sedmdesatych a osmdesatych le-
tech” [Slejska, Havlova 1991].
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Sociologie priimyslu na VUSTE

V odboru VUSTE zaméfeném na vztah ¢lovéka a prdce se vyznamné uplatnil socio-
logicky a socidlné-psychologicky pfistup k problematice socidlnich vztaha ve stroji-
renstvi. Vyzkumna prace pro jedno (ale zato nejrozsifenéjsi) primyslové odvétvi vy-
plyvala z charakteru zastfeSujici ministerské organizace, ale nebyla dogmatem.
Vlastni vyzkum se totiz pohyboval ve dvou rovinach: nejen jako prdce v konkrétnich
podnicich, ale také jako zobecnujici vyzkumné studie k teoretickym tématim, jako
je rozvoj kreativity v podnicich, socidlni souvislosti automatizace a pracovni skupi-
ny v téchto podminkdch, metodika socidlni analyzy a projektovani. Tyto studie by-
ly zpracovany vétSinou v rdmci Stdtniho programu ekonomického vyzkumu pro
CSVUPSV Bratislava a dalsi instituce.

V prvnim obdobi se toto pracovisté ve VUSTE vénovalo piednostné (v navaz-
nosti na predchozi ¢innost ve zruSeném Institutu poradenstvi) problematice Spicko-
vého fizeni podniki.

Byl vypracovan a na deseti vyzkumech ovéfen model SEPIMO (socidlni ekvi-
finalita, participace, interakce, motivace, odolnost - Antonin Rasek).

Vyzkumy i sekunddrni analyzy k této akci objevily celou fadu paradox, pri-
znacnych pro existujici systém fizeni. Jen menSina $pickovych fidicich pracovnikii
podnikiéi v 70. letech méla vysokoskolské vzdélani, zatimco ¢lentt KSC bylo 60 %.
Slabymi misty jejich fidici ¢innosti byl nedostatecné kriticky pfistup k sobé i k dru-
hym, mald kulturnost chovani, jednoznacnd prevaha operativniho fizeni a rutiny
nad koncep¢ni ¢innosti, nedostatecna delegace funkci. Pritom stupen aspiraci na fi-
dici funkce byl znac¢né nizky. Tato a dal3i zjiSténi byla de facto kritikou nomenkla-
tury. Je zajimavé, Ze zadavatelé je brali na védomi bez ndmitek, ale také bez usili
o praktické zajisténi sociotechnickych ndvrh.

Dal3imi tématy byly vedle zpracovanych a ovérenych metodik analyzy socidl-
niho klimatu v podniku (Ivan FiSera, A. Rasek, Milo§ Albrecht) socidlni souvislosti
inovacnich procesti, zejména dopad automatizace na strukturu pracovnikid, zmény
v obsahu pracovnich ¢innosti, posuny prestize, vybér a pfiprava pracovniki a ndro-
ky na pracovni prostfedi. Od vymezeni teoretickych vychodisek se ptes empirickd
Setfeni a interpretaci jejich vysledka dospivalo az k zavériim tykajicim se sociolo-
gickych parametri technologickych zmén a k modeliim sociotechnickych program
pro podobné procesy (J. Havlovd, Milo$ Mudra, Jifina Kollmannové). Vedle toho se
v teoretické i sociotechnické roviné zkoumala kreativita fidicich procesd s nasled-
nym vychovné-vzdélavacim programem pro fidici pracovniky (Ivan FiSera, Blanka
Doktorovd), socioprofesni potencial lokality ve vztahu k priimyslovym podnik@m (J.
Havlovd, Radek Uhli¥), sociologickd interpretace odméniovani a jeho forem, zejmé-
na ve vztahu k védeckotechnickému rozvoji (Svatopluk Kostelecky, Ludmila Simko-
va), ergonomicka problematika pracovidt a méfeni jejich parametrii (Olga Kunovd,
Ivan KaSpar, Jan Hlindk).

2 K modelu SEPIMO srov. prispévek A. Raska na s. 681-685 tohoto ¢isla SC (pozn. red.).
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Poslednim rozsahlym vyzkumem, ve kterém se interpretace empinckych vy-
sledkti dopracovala k obecnym zavéraim, bylo Setfeni pracovnich skupin v automa-
tizované vyrobé (Ivor Krdtky, D. Slejska, A. Rasek, Lubomir Brokl, Martina Klicpe-
rova, Jifina Portovd). Tento vyzkum srovnanim skupin z konvenénich a automatizo-
vanych pracovi$t dolozil pro automatizovand pracoviité ambivalenci odcizujici ste-
reotypie a potfeby vniknout do zakladii technickych procesii. ZvySené neformdlni
komunikace zde upeviiuji skupinovou soudrznost, kterd je zaméfena kriticky k fa-
dé faktort préce, zejména k systému fizeni. Vedouci se do relativné pfiznivych me-
zilidskych vztahd délnik{ nejen nezaclenili, ale ani je nedokadzali reflektovat. Fak-
torova analyza prokdzala kriticky generovanou valorizaci téch hodnot, které se se-
skupily ve faktorech ,spole¢nost a seberealizace” a ,optimdlni podminky prace”, za-
timco u faktoru ,clovék a pracovni skupina“ byla naopak zjiténa tendence k satu-
rativni devalorizaci.

Specifickou oblasti ¢innosti sociologického pracovisté VUSTE byla uéast na
komplexnich modernizacich, spojenych se zavddénim automatizace (TOS Hostiva¥,
Motorlet Jinonice), kde se soubézné s piipravou technickych, technologickych a eko-
nomickych zmén provadéla odpovidajici sociologickd analyza a zpracovdval navrh na
feSeni socidlniho sysiému. Komplexni pfistup a systémovd humanizace technologic-
kych inovaci byla v té dobé, dokonce nejen v nasich podminkéch, unikdtem pfijima-
nym se zajmem i v zahraniéi. Pravdou ovSem je, Ze realizace pfipravenych projektt
nikdy nebyla v uvedenych podnicich dokoncena, a to nejen pro obvyklé objektivni
priciny, jako je nedostatek finanénich prostredk, ale také pro divody zcela subjek-
tivni, pro nezdjem a technokratickou omezenost vrcholového vedeni podnikd.

Sociologie primyslu na jinych resortnich dstavech

Z ostatnich oborovych pracovist je tfeba vyzvednout pozoruhodné vyzkumy ostrav-
ského Vyzkumného tstavu hutnictvi Zeleza (Jifi Bldha, Zderika Karidkovd a dalsi),
které byly opakovany v pétileté periodicité. Porovnani ¢asovych fad spokojenosti
s faktory pracovniho prostfedi a hodnotovych diirazii na né umoznilo vyvodit tyto
trendy: ve druhé poloviné 70. let klesala spokojenost s tak vyznamnymi faktory, ja-
ko je vy3e vydélku, fizeni a organizace prace nebo pochopeni nadfizenych pro osob-
ni zajmy pracovnik{, a soucasné silily hodnotové diirazy na tytéz faktory. To zname-
na, ze nespokojenost vyvoldvala hodnotové podlozenou kritiku. V prvni poloviné 80.
let dissatisfakc¢ni trend pokracoval, ale trend posilovani hodnotovych dtraza se 1a-
mal, nastoupilo jejich oslabovdni. Kritiku nahrazovala indiferentnost. Doslo k ne-
ptiznivému zlomu smérem k rezigna¢ni devalorizaci pracovnich hodnot. To byl jeden
z ukazatel( slabosti systému a indikator pfiblizujici se nutnosti systémového zvratu.
5 Rada zajimavych vyzkum vznikla také ve Vycvikovém stiedisku energetiky
CEZ, kde existovalo specifické psychologické a sociologické pracovisté. Psycholo-
gické pracovisté bylo zaméfeno na zjistovani pracovni zpisobilosti operatord ener-
getickych bloki. Sociologické pracovidté zmapovalo prakticky vsechny existujici
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elektrdrny v Cechdch. Vyzkumy byly zaméfeny jednak na specifické variabilni pra-
covni prostiedi a diisledky prdce v nepretrzitém pracovnim procesu, vliv dvandcti-
hodinovych pracovnich smén na rodinné vztahy, trdveni volného ¢asu, problémy
odpocinku a spanku.

Pracovisté VSE CEZ spolupracovalo s odbornymi katedrami Filozofické fakul-
ty UK. Na vyzkumech v energetice se nejvice podileli sociologové Jaroslav Dostal,
Zdenék Janata, O. Sedlacek, Jiti Buridnek a Pavel Kuchafr.

Pozornost zasluhuje i celd fada dalSich vyzkumnych akci odvétvovych a obo-
rovych dstavii. Vyjmenujeme jen nékteré:

- Socidlni souvislosti technického rozvoje v hutnictvi Zeleza (TEVUH: Igor Tomes,
J. Blucha),

~  Efektivita socidlniho rozvoje pracovnich kolektivii podnikii (TEVUH: L. Tome3),

—  Socidlni pozice a role Fidictho pracovnika ve stavebnim podniku (Ustav ekonomiky
a organizace stavebnictvi: Jifi Chlumsky),

- Sociologické problémy pracovnich skupin ve stavebni vijrobé (tentyz tistav: Magala),

~  Socidlni systém dopravniho podniku a dopravnich zdvodii (Ustav silniéni a méstské
dopravy: Jiti Breh).

Vyzkum Pracovni podminky nehmotné povahy

Pro mimoakademickou sféru priimyslové sociologie byla charakteristickd intenziv-

ni kooperace mezi pracovisti. Jako zvldst vyznamny piiklad uvddime z prvni polo-

viny 70. let sérii akci zahrnutou do komplexniho vyzkumu Pracovni podminky ne-
hmotné povahy. Vyzkum byl koordinovan prof. Antoninem Jurovskym z CSVUPSV

Bratislava. Kromé tohoto ustavu byl do ného zapojen TEVUH Praha a ISA Pardubi-

ce a pozdéji i Institut poradenstvi.

Vyzkum lze oznacit za jeden z nejpozoruhodnéjsich pokustt o spojeni apliko-
vanych a zakladnich pfistupii v d&jindch ceskoslovenské sociologie viibec. Proto vé-
nujeme zajimavym vysledk@m jednotlivych akci vétsi pozornost:

a) Stiyjly vedenia ludi pri prici (CSVUPSV: Gabriel Spendla). Tato slozka vyzkumu do-
loZila, Ze dvé tretiny vedoucich preferuji demokraticky styl fizeni a soucasné vi-
ce nez poloviné jejich podtizenych se jevi styl fizeni jako autoritativni. Ctyfi pé-
tiny z nich posuzovaly svého vedouciho jako preferujiciho problémy vyroby a za-
nedbadvajiciho lidskou stranku prdce. Jako fada jinych, také tento vyzkum testo-
val demokraticky styl fizeni, spojeny s organizaénimi schopnostmi a odbornymi
znalostmi, jako pfedpoklad utvdreni efektivnéjsich pracovnich skupin, soucasné
vSak naznadil urcitou ambivalenci: pfi vy3si ucasti ¢lentt na rozhodovéani dosa-
hovala skupina lepsich vyrobnich vysledkd, lepSich socidlnich vztaha a vétsi so-
cidlni angazovanosti, v opa¢ném piipadé byla vyssi disciplina a iniciativa v sou-
téZeni. Dodatecnd analyza ukazuje, Ze zde intervenoval faktor kvalifikace: vyssi
v prvnim pfipadé, nizsi ve druhém.

656



Jitka Havlovd, Oto Sedldcek: Sociologie price a priimyslu v letech 1965~1989

b)

Ucast pracujicich na #izeni (CSVUPSV: Jan Skaloud). Mezi zakladni a sociotech-
nicky nosné vysledky zde patfilo zjisténi vysokych korelaci ve vztazich vzdéldni
- kvalifikace - participace - inovace. Participa¢ni manko byva citelné zejména
na kvalifikaéné ndroénych pracovistich a pfi zavadéni modernich inovaci. Pfed-
lozeny model opatfeni byl zaméfen napf. na préci s pripominkami, vefejnou
kontrolu, diisledky pro fizeni, participativni pfistup nadfizeného, komunikaéni
a informacni vazby i organizaéni formy ucasti na fizeni.

SouZiti pracovnikii v zdvodech (ISA: D. Slejska, Jana Chlibcova, V. Herstus a dalsi).
Tato slozka programové navazovala na podnikové vyzkumy vztaht prace - sku-
pina - zavod, které ve druhé poloviné 60. let realizovalo oddéleni pro vyzkumy
prace a pracovnich skupin v Sociologickém tstavu CSAV. Zaméiila se predevsim
na homeostatické feSeni fady dynamizujicich ambivalenci v téchto vztazich: sou-
drZnost - ndzorovd a zajmova pluralita ¢lent skupin, konfliktnost - vzdjemné po-
chopeni pti feSeni konflikti, vztahy vnitroskupinové — meziskupinové, vztahy ho-
rizontdlni ~ vertikalni, skupina - zavod, stereotypizace - dynamismus, odstup -
ptatelsky pristup nadfizenych. Souziti pracovnika bylo koncipovano jako speci-
ficka sociabilni hodnotovd dominanta utvérejici se samostatné vedle vyrobné-
ekonomickych vztah, ale pfitom se s nimi prolinajici.

Byl akcentovdn spontanni charakter feseni prisluSnych rozporé. Organi-
zacni ¢innost ma tento charakter maximalné respektovat, neprejudikovat cesty
utvareni skupinové pospolitnich vztaht. Byl predlozen narys takového organi-
zacniho usporadani, které by vylucovalo manipulativni pokusy tohoto druhu.
Soucasné byl analyzovan prostor sociabilné vychovného a sebevychovného pa-
sobeni i prostor spolecenského Zivota a zajmové ¢innosti na zévodech.
Spolecenské determinanty vyjdélkii (ISA a pozdéji Institut poradenstvi: Miroslav
Flek, Jiri Pellar, Jaroslav Paulovi¢, Véra Haberlova, Jifi Horina a dalsi). I tato sloz-
ka navazala na fadu podnikovych vyzkumi dané problematiky, které jiz dfive re-
alizovala ISA. Ve svétle vSech téchto vyzkumi vystupuje mzda jako médium,
skrze které se konkretizuji vztahy mezi pracovniky a pracovni organizaci. Mate-
ridlni stimuly jsou sty¢nym bodem zdjma stdtu, podniki a jednotlivc(i. Soucas-
né lze odménu za prdci interpretovat jako vyraz vztahu spolecnosti k pracovni-
mu chovdni a ke spolecenskému postaveni jednotlivce. Bylo predloZeno nékolik
modeli: podrobnd analyza pffjma (PAP) jako vychodisko modelovani vztahi vy-
$e mezd s udaji o vybranych osobnostnich vlastnostech pfijemcti, podnikovy
systém pro analyzy, kontrolu a predikci téchto vztahti (AKP), pocitacové pro-
gnosticky systém (MOSOC), definujici ty diisledky moznych zdsaht, které jsou
bézné skryty za spleti sekundarnich a terciarnich vazeb. Soucasné byly navrze-
ny principy rozboru psychologickych aspektii odmériovani.

Podnikové socidlni ¢innosti ve vybranyjch spolecenskych skupindch (O. Sedlacek,
Z. Janata).
Organizovand podnikovd péce o pracujici (TEVUH: 1. Tomes, J. Blucha).

Tyto dvé slozky na sebe navzdjem navazovaly, a proto uvddime pfehled je-
jich vysledkd spolecné. Jasné byla doloZena a analyzovana potteba, aby k dosa-
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vadni prakticky vyluéné korektivni socidlni péci pristoupila péce projektivni,
ktera by posléze prevladla. Vyzkumy testovaly téz potfebu vyrazné skupinového
charakteru péce o pracovniky. Odmitaly jeji koncepéni omezeni na oblast prosté
reprodukce clovéka jako pracovni sily a navrhovaly brat v dvahu cely komplex
pracovnich a zivotnich podminek.

Sedlackdv a Janatdv vyzkum vyznél velmi kriticky v ¢dsti, kterd se tykala
socidlnich pracovniki v podnicich. Bylo zjisténo, Ze funguji jen v nepatrném po-
¢tu podnikd, a pfitom jsou jesté pretézovani hospoddisko-sprdavni agendou. Byl
vypracovan profesiogram tohoto povoldni, uplatnény v pfipadé plant socidlnich
opatfeni.

g) Sménovd prdce v priimyslu CSSR (CSVUPSV: Milan Hordlek, Igor Pleskot), pozdé-
ji navazal vyzkum pracovni doby ve sluzbach (ISA: Jana Palpanovd). Z tohoto
obsdhlého vyzkumu stoji stale za pozornost, ze na prvnim misté potizi zpiisobe-
nych praci na smény stalo omezeni moznosti icasti na kulturnim, spolecenském,
sportovnim a verejném Zivoté, na druhém naruSovani rodinného Zivota a na tfe-
tim obtiZe s pfizplisobenim ménici se dobé prdce, odpocinku a spanku.

Z kompenzacnich opatfeni byly nejcastéji zdddny vyssi odmény za préci
v druhé di tieti sméné, delsi dovolend, s odstupem zvyhodnéni rekreace a lazeri-
ské péce a pak teprve zkrdceni pracovni doby. Zdkladni paradox tedy spoci-
val v tom, Ze ackoli feSeni hlavnich uvadénych potizi by vyzadovalo zkratit pra-
covni dobu, pfi svych ndvrzich sami postizeni preferovali feSeni finanéni kom-
penzaci.

Tato komplexni vyzkumna akce byla na svou dobu novatorskad.

Vyvoj a aktivity Institutu pro socidlni analyzu (ISA)

Urcitou kuriozitou doby byl vznik komercné zalozenych instituci provddéjicich soci-
ologické expertizy za uplatu. Tato linie byla velmi vyrazné reprezentovana Institutem
pro socialni analyzu (ISA), ktery zalozil na podzim 1969 exkomunikovany redaktor
hradeckého rozhlasu M. Flek se Karlem Sulcem p#i Domu kultury ROH v Hradci
Krédlové. Soustiedili kolem sebe skupinu mladych absolventt vysokych kol - Marii
Cermadkovou, Véru Haberlovou, Helenu Tuhou, Véru Vajrauchovou, Janou Chlibco-
vou, Katefinou Zamastilovou a dalsi, k nimz se postupné pridruzila fada sociologt,
ktefi museli opustit Sociologicky tistav CSAV nebo vysoké 8koly. Toto pracoviité mé-
lo pobocky v Olomouci (vedl Ferdinand Koudelka) a v Praze (vedl D. Slejska a poz-
déji O. Sedldcek). Jiz koncem roku 1969 zde byla publikovana rozsahld dvousvazko-
vd Flekova prace Komu, kolik, za co, kterd se zabyvala uplatriovanymi mzdovymi systé-
my a vzbudila zna¢nou pozornost [Flek 1969]. Pracovisté za krdtko muselo opustit
Dim kultury Hradec Krélové a spolu s tehdy rudenym Institutem poradenstvi Ces-
kého komitétu pro védecké fizeni (IP CKVR) preslo do Domu techniky Pardubice.
Ostre sledovanou instituci byl brzy nucen opustit M. Flek a jeho vedenim byl pové-
fen spolupracovnik bezpeénostnich slozek pravé z byvalého IP CKVR.
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ISA se postupné stala odborem racionalizace prace Domu techniky Ceskoslo-
venské védecko-technické spolecnosti a v ptivodnim slozeni pracovala az do roku
1973, kdy bylo zrudeno olomoucké pracovisté. Pozdéji, v roce 1977, zanikla i praz-
ska pobocka. Je vsak tfeba konstatovat, ze i pfes nucené odchody fady pracovnikt
s nimi pardubické pracovisté naddle spolupracovalo a navazalo i na praxi, kdy pro
ISA pracovali ekonomové, sociologové ¢i psychologové, kteii nékdy nemohli uvést
ani své jméno, a byli proto zastitovani jako spoluautofi pod znamou $ifrou ,a kol. “.

Pod tlakem komercnich vztahii zde vykrystalizoval zpsob préce do té doby
pro nasi sociologii nezvykly. Pocatecni obtize se ziskdvanim ekonomické sobéstac-
nosti, kterd zavisela na zajmu a objedndvkdch zdkaznikd, vedly k zoufalé situaci.
Krize mohla byt pfekondna pouze intenzivni praci spojenou se snahou o co nejvy3-
s kvalitu a véasné plnéni vesmés terminovanych zakazek. Jakmile prvni vysledky
ziskaly pro ISA dobré jméno, zakdzky nartstaly. Ambivalence zptisobu préce spo-
c¢ivala v tom, Ze soucasné nebylo dost dobfe mozné zakdzky odmitat.

V diisledku toho dochazelo v daldi etapé k opaénému napéti mezi naroky a ¢a-
sovymi moZnostmi, kdy bylo tfeba vydat ze sebe vse, aby toto napéti nebylo feSeno
na ukor kvality. Pfirozené pak dochdzelo k rozporGm mezi snahami jednotlivych
pracovnikili specializovat se na ten ¢i jiny tematicky okruh a potfebou jejich prace
pro vcasné splnéni ukolu toho ¢i jiného tymu. Pokud to viak bylo mozné, byla spe-
cializace respektovdna.

Z pracovni nutnosti se utvoril systém flexibilnich tym@ na jednotlivé akce.
Neékteré tymy byly az dvacetic¢lenné. Samoziejmosti se stalo aplika¢ni zaméfeni vy-
zkumnych akci. Pritom oviem - vzhledem k silné izolovanosti pracovist (a¢ byly
i vyjimky predstavované odvaznymi jednotlivci) - bylo nutno ,pro sebe” funkce
téchto pracovist substituovat a pfimo spojovat aplikaci s tvofivymi pfistupy zaklad-
nitho vyzkumu. To jesté zvySovalo naro¢nost prace. Témér uplna absence kooperace
s pracovisti zakladniho vyzkumu byla kompenzovana uc¢innou spolupraci s jinymi
soc1olog1ckym1 pracoviéti pramyslové sféry (zejména CSVUPSV, VUSTE, TEVUH).
Snahy o rozvijeni pfistupi zdkladniho vyzkumu vsak byly limitovdny znacnou izo-
lovanosti od svétové sociologie. Zahranicni zdjezdy neexistovaly, ziskdvani nové li-
teratury bylo mimorddné pracné.

Urcitou pomoci byl pro nds vztah k )aponskemu sociologovi Akihiro I1sikawo-
vi (Univerzita Ci6/Chuo University Tokyo), ktery nam, pokud to bylo mozné, pii
svych pravidelnych ro¢nich ndvstévach poskytoval at jiz slovni ¢i knizni informace.
ISikawa byl v roce 1975 dokonce na ro¢ni stazi na prazském pracovisti ISA - DT Par-
dubice a dodnes spolupracuje s fadou nasich sociologli a organizuje jejich navstévy
v Japonsku.

Informace o ¢innosti ISA by nebyla uplna, kdybychom se nezminili o dal$ich
aktivitdch. ISA potadala jednou nebo dvakrat za rok semindre ¢i konference k nej-
riznéj$im problémim primyslu: k mobilité pracovnich sil, socidlnim ¢innostem
podniku, fizeni pracovnich skupin, socidlnimu planovani apod. Tyto semindfe byly
pofdddny pro podnikové sociology a pracovniky persondlnich dtvarG podnikd, ale
zucastriovali se jich i pracovnici rezortnich sociologickych pracovist. Obvykla ucast
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se pohybovala mezi 30-50 ucastniky. Tato setkani méla svdj pozitivni vliv na vza-
jemnou spoluprdci, ale jejich vyznam spocival i v tom, Ze na nich mohli referovat so-
ciologové, ktefi byli tabuizovani.

Sviij vyznam méla také edi¢ni ¢innost. ISA vydavala fadu publikaci - pocina-
je Flekovou Komu, kolik, za co, ktera znamenala prvni finan¢ni pfinos pro jeji dalsi
aktivity, pres jiz zminéné publikace V. Cecha az po sborniky ze seminart a konfe-
renci a v neposledni fadé c¢tvrtletnik Analyza.

V Analyjze byly publikovany vysledky vyzkumii i nejriiznéjsi sociologické
i psychologické studie a uvahy z oblasti persondlnich a socialnich ¢innosti, fizeni so-
cidlniho planovani apod. Na rozdil od oficidlniho Sociologického casopisu byla Analy-
za oteviend viem bez jakékoliv diskriminace.

Vyzkumné projekty Institutu pro socialni analyzu

Tematika akci byla znacné Siroka. Vedle témat zpracovavanych v ramci komplexni-
ho vyzkumu nehmotnych pracovnich podminek vynikla i nékterd dalsi témata.
Problémy fluktuace a stabilizace pracovnikil byly pro podniky tiZivé zejména v prv-
ni poloviné 70. let. Jednotlivé vyzkumy této problematiky byly provddény v podni-
kovém rdmci. Pocet podnikd, v nichz ISA fluktuaci zkoumala, dosahl osmdesati.
I kdyz byla problematika fluktuace a socidlniho klimatu v terénni fdzi Setfena v ram-
ci podnikii, dospélo se v nékterych pfipadech k tomu, Ze byly srovnatelnym zptiso-
bem Setfeny podniky uzemnich celkd, napf. Olomoucka (Ferdinand Koudelka), let-
nanské oblasti, Ostravska (M. Flek) nebo trutnovského okresu (Helena Tuhd). V po-
sledné uvedeném pripadé bylo ke komparaci a shrnuti vyuzito metodiky sekundar-
ni analyzy. Vysledky pak mohly byt konfrontovédny i s tidaji z teritorialniho vzorku
celého obyvatelstva okresu.

Z osmdesati podnikovych vyzkumi problematiky fluktuace a stabilizace byl
vypracovan tento modelovy typ potencidlniho fluktuanta: mlady muz ve véku do
25 let (tidceji do 35 let), svobodny a bezdétny, dojizdéjici déle nez 60 minut do pra-
ce. Nejcastéji je vyucenym délnikem, nékdy téz technikem s tplnym stfedoskol-
skym vzdélanim. Pobird stfedné vysocky mésicni vydélek, ktery se v 70. letech po-
hyboval ve vysi 1400-1800 K¢s. V nynéjs$im zdvodé pracuje méné nez rok nebo
3-5 let (tim se i pro nase podminky potvrdila teorie dvoji identifikace na pracovis-
ti). Star3i lidé byvaji potencidlnimi fluktuanty castéji tehdy, neodpovida-li jejich
zdravotni stav ndroki@im prdce. Typicky potencidlni fluktuant je silné nespokojen ve
svém zavodé celkové a zejména je pfitom nespokojen s organizaci prace a Fizeni,
s jedndnim nadfizeného, s vydélkem a s vyuzitim své kvalifikace a schopnosti. Vel-
mi ¢asto neni spokojen ani s vyuzZitim své iniciativy a s participativnimi moznostmi,
s moznostmi postupu a s pracovnimi perspektivami viibec a s tim, Ze jeho prdce ne-
ni zajimava ani pritazliva. Nékdy k tomu pristupuje nespokojenost s fyzikalné hy-
gienickymi podminkami, se vztahy a s chovdnim spolupracovniki a s pfipady pro-
tekce a nadrzovani.
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I kdyz zavaznou roli v posilovani fluktuaénich tendenci hraly mzdové probié-
my, vysledky vyzkumi vyvracely ndzory, které redukovaly jejich pticiny na tento je-
diny faktor. Tyto nazory odvracely pozornost od komplexniho ptsobent jinych fak-
torii, zejména systému fizeni, chovani nadfizenych, zanedbavéni ergonomickych
a ekologickych podminek prace i celkového socidlniho klimatu podnikd a organiza-
ce prace. Byla sestavovdna hodnotovd, satisfakéni i korelaéni pofadi viech faktor(i
pracovniho prostredi, které byly fluktuacné a stabilizaéné relevantni. Zpracovand
koncepce neuzndvala ani tehdy v praxi bézné pejorativni pojeti fluktuacnich jevi.
Zdtraznila jejich funkénost jak z hlediska rozvoje osobnosti pracovnika, nékdy
i technického rozvoje, tak i jako tehdy nejucinnéjsi formy kritiky ekonomického
systému. Také vzhledem k tomu, Ze primeérny podil odchdzejicich (zpravidla 8-10 %
ro¢n€) nedosahoval podili béznych v ekonomicky rozvinutych zemich (12-14 %),
nebyly doporucovany snahy o vSeobecnou minimalizaci fluktua¢ni mobility a misto
toho byly navrhovany optimaliza¢ni modely.

Na oborovou objednavku byl zpracovan vyzkum potencidlnich pracovnich sil
vystavbové elektrarny (D. Slejska). ISA pritom vypracovala a ovéfila ptislusnou me-
todiku. Vyzkumy a studie potencidlnich pracovnich sil nové budovanych nebo re-
konstruovanych zavodii (po strance zameéstnaneckych i profesiondlnich pfemén,
mezd, sménnosti, dojizdéni, sidlidtnich i migra¢nich problému) jsme tehdy prosa-
zovali jako nezbytnou slozku predprojektové dokumentace.

Tyto zkuSenosti by nemély byt opomenuty zejména v soucasné dobé, nebot
jsou jednou z podminek efektivity fungovdni nejen priimyslovych instituci a za-
méstnanosti.

Nasledoval okruh problémi socidlni péce o pracovniky. Vyzkumy této temati-
ky, vedle jednotlivych podniki jinych odvétvi, pokryly témér celé odvétvi energeti-
ky, kde byla stejnou metodikou postupné Setfena vétsina podmku (O. Sedldcek, Ja-
na Chlibcové, Marie Cermdkova a dalsi). Problematika socidlni pée byla zkoumana
v organické nadvaznosti na tematiku pracovniho prostredi, bezpecnosti a hygieny
prace.

Prikopnickym krokem i v mezindrodnim méfitku byl vyzkum socidlnich sou-
vislosti prdce v jaderné elektrarné, realizovany v roce 1973 (O. Sedldcek, Z. Janata).
Testoval zde védomi vysoké spolecenské odpovédnosti za provoz, u sménujicich
profesi faktor dalsi psychické zatéze, problémy stresu v dlisledku vysokého stupné
zprostfedkovanosti prdce, pfednostni piisobnost faktort fizeni prace a pracovnich
perspektiv na spokojenost v podniku i mimofadny vyznam moznosti dalsiho vzdé-
lavani pro stabilizaci.

Velmi rozsahlou praci byl vyzkum Socidlni postaveni hutnikii na Ostravsku, kte-
ry se zabyval vybranymi aspekty socialniho postaveni hutnickych profesi v Tfine-
ckych Zelezarndch VRSR, Vitkovickych Zelezdrnach KG a Nové huti KG (M. Flek,
V. Vajrauchovd, V. Haberlova, H. Tuhd, Z. Janata, O. Sedlacek - 1971).

Vyzkum by! orientovan na vliv nepfetrzitosti hutniho provozu na atraktivnost
hutnickych profesi, pfi¢iny patologické horizontdlni pracovni mobility, spolecen-
skou prestiz hutnickych profesi a odménu za praci.
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ISA se nevyhybala ani problematice fizeni, zejména na niz$im stupni podni-
kové organizace. Vztahy fizeni pracovnich skupin a tymi byly Setfeny v projekcnich
organizacich (D. Slejska, V. Vajrauchova), v obchodni organizaci aspirace zaméstna-
nych Zen na funkce vedoucich prodejen (J. Ptlpdnovd). V souvislosti s prvni z téch-
to akci byl vypracovdan model tymové prdce a organizace.

Velky vyzkum se pocatkem 80. let zabyval tématem zdokonalovani systému
pldnovéni a zvySovani kvalifikace (Emil Hrdlicka, Viadimir Cermdk, D. Slejska). Vy-
sledkem bylo deset dil¢ich analyz pro pét odvétvi - zvlast pro délniky a zvlast pro
THP, déle pro souhrnné meziodvétvové srovnavaci analyzy pro délniky a pro THP
a jako urcité novum az na zavér akce byla zpracovdna komparace vysledkt sekun-
ddrni analyzy a terénniho vyzkumu. -

Na tuto kvalifikaéni tematiku navdzalo nékolik vyzkumt Skolni a uc¢riovské
mladeze koordinovanych C‘%VUPSV Bratislava — Priprava na povoldni uctiovské mld-
deze (J. Havlovd, V. Herstus), Zivotni zpiisob uctiovské mlideze (Havlova 1971-75), Uc-
niovskd mlddez (J. Havlova 1972), Rozporné tendence v zdjmu mlddeZe o technické profe-
se a jejich priciny (V. Herstus).

Obsahovou variabilitu sociologické ¢innosti ISA dokumentuje asi 170 prove-
denych vyzkumi nebo rada studii. Mezi zajimavé jisté patii participace na projek-
tu, ktery nesl nazev Strateglcke rozhodovdni, planovam a prognozovam socialistickych
hospoddFskych organizaci. V Ustavu teorie a metod Fizeni Brno jej koordinovala
Yvonne Streckovd. Na zdkladé metodiky progndzy, jiz pripravil tym MiloSe Zemana,
ktery se také na celém projektu podilel, byla vypracovana studie Prognozovdni socidl-
niho systému prﬁmyslove’ho podniku (O. Sedlacek, Milan Horalek), ktera se opfrala
o dfive ovéfend Setfeni potencidlnich pracovnich sil. Byla to v podstaté posledni pra-
ce prazské pobocky ISA, kterd byla na natlak vedeni CSVTS v roce 1977 zlikvido-
véna.

Zakladni pardubické pracovisté zpracovalo jesté fadu empiricko-teoretickych
analyz. Za vyznamnou je mozno povazovat studii Socidlné-ekonomickd analyjza okresu
Chomutov [Dostal, Hordlek, Sedlacek, Tuha 1984], ktera zahrnovala i Siroce zalozZe-
nou analyzu ekologickych podminek. Vychazela z demografické analyzy okresu po-
¢inaje osidlovanim této pfihranicni aglomerace, kterd napf. ukazala, ze v diisledku
mohutné industrializace zde Zilo v 80. letech 0 20 000 obyvatel vice (3lo o externi do-
jizdéjici servisni pracovniky), nez kolik vykazovala oficidlni statistika obyvatelstva,
coz plsobilo problémy v planovaném zdsobovani trvale bydlicich obyvatel. Také ob-
sahovd analyza rozvojovych programi tehdejSich narodnich vybora ukdzala na fa-
du disproporci oproti oficidlnim dokumentim stranické a statni administrativy.

Analyza také upozornila na netinosnou koncentraci pramyslu. Ukdzalo se, ze
na trojuhelniku Kadan - TuSimice - Chomutov je tak vysokd koncentrace primyslu
energetiky, dol a téZkého strojirenstvi, Ze nemd v Evropé analogii. To pochopitelné
mélo své diisledky v prilezitostech ziskat zaméstndni, nebot sekunddrni a tercidrni
sféra témér neexistovala, a v dlisledku toho nebylo mozZno ziskat kvalifikované za-
meéstndni zejména pro Zeny. Tento fakt mél vazbu i na nedostatek lékara v této ob-
lasti, nebot jejich zeny mély obvykle stfedoskolské nebo vy3si vzdéldni, ale pracov-
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ni mista zde nebyla. Orientace na doly a tézké strojirenstvi se odraZzela také v cel-
kové urovni vzdéldni, kdy velka ¢dst obcanti méla pouze vzdélani zdkladni. Dasled-
ky tohoto stavu miZeme pozorovat i dnes, kdy tito lidé jsou na trhu prdce jen velmi
obtizné uplatnitelni.

Studie méla zajimavy osud. Po jejim odevzddni deciznim organim v okrese
byly vysledky zakrétko citovany rozhlasovou stanici Svobodna Evropa, a tehdej3i ta-
jemnik KV KSC Hajn ji proto ozna¢il za druhou kontrarevoluci a natidil vegkeré vy-
sledné zpravy (Cinily dohromady 8 velkych knih) zaviit do sejfi.

Prace na podnikové progndze méla pfiznivy ohlas, a tak na zakladé zajmu ve-
deni Elektrarny SSM Tusimice byla ve spolupraci s VSE CEZ zpracovina prognéza

existence energetiky na Chomutovsku pro pristich 50 let [Hordlek, Janata, Sedlacek,
Tuh4 1985].

Studie se opirala o prognézu moznosti tézby uhli, jehoz zdsoby v tézebnim
tempu tehdejsi doby se odhadovaly do roku 2020, zvaZzovala moznosti vystavby ja-
derné elektrarny nebo elektrarny na vyuziti zemniho plynu, rozvod tepla v okrese
a dale do severoceského regionu atd. Dnesni situace ddva progndze v fadé véci za
pravdu a nekteré uvahy o rozvoji energetiky v kraji jsou shodné se souc¢asnymi za-
méry CEZ.

Co dodat zdvérem? Predkldddme zde informaci, kterd z¢asti a netplné ukazu-
je aktivity fady sociologii v pribéhu sledovanych 25 let. Je z ni patrna $irokd plejd-
da problémt ovliviiyjicich ekonomicky vyvoj a zaméstnanost. Je jen $koda, Ze si fa-
da novych kapitanii primyslovych a jinych instituci dostate¢né neuvédomuje po-
tiebu takovych informaci, bez nichz si nelze dispésné fizeni dost dobfe predstavit.
Svédci o tom staronové problémy objevujici se v riiznych oborech lidské ¢innosti.
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